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GERENCIA REGIONAL DE DESARROLLO ECONONOMICO
SUB GERENCIA DE PROMOCION DE INVERSIONES Y
COMPETITIVIDAD REGIONAL

“Afio de la Recuperacién y Consolidacién de la Economia Peruana”

TERMINOS DE REFERENCIA

CONTRATACION DE UN SUPERVISOR PARA EL SERVICIO DE ACONDICIONAMIENTO DE SALA
MULTIUSOS EN EL MARCO DE LA EJECUCION DEL PLAN DE NEGOCIO: “MEJORAMIENTO DEL
SERVICIO ECOTURISTICO DE LA ASOCIACION PARA LA CONSERVACION Y PRESERVACION DE LA
BIODIVERSIDAD CHAUCA, DISTRITO DE MANANTAY, PROVINCIA DE CORONEL PORTILLO,
REGION UCAYALI” CON CUI N2 2652264

1. AREA USUARIA
SUB GERENCIA DE PROMOCION DE INVERSIONES Y COMPETITIVIDAD REGIONAL

2. DENOMINACION DE LA CONTRATACION
Contratacion de un Supervisor para el servicio de acondicionamiento de Sala Multiusos para
el plan de negocio “Mejoramiento del servicio Ecoturistico de la Asociacion para la
Conservacién y Preservacién de la Biodiversidad Chauca, distrito de Manantay, provincia de
Coronel Portillo, regién Ucayali” con CUI N2 2652264,

3. FINALIDAD PUBLICA
La contratacion del servicio de supervisidn tiene como finalidad asegurar la correcta
ejecucion técnica, administrativa y financiera del servicio de acondicionamiento de Sala
Multiusos, cumpliendo con los términos de referencia, plazos y estdndares de calidad
establecidos, asegurando el uso eficiente de los recursos ptiblicos y la correcta supervision
de las actividades, en beneficio de la comunidad que hara uso de un espacio con las
condiciones para recibir capacitaciones, charlas y otros.

4. OBJETIVO DE LA CONTRATACION
Contratar el servicio de un supervisor para la ejecucidn del servicio de acondicionamiento
de Sala Multiusos para el plan de negocio “Mejoramiento del servicio Ecoturistico de la
Asociacion para la Conservacion y Preservacion de la Biodiversidad Chauca, distrito de
Manantay, provincia de Coronel Portitlo, region Ucayali” con CUl N2 2652264.

ALCANCES Y DESCRIPCION DEL SERVICIO

5.1. Actividades a desarrollar:

- Elaborar el plan de trabajo del servicio a realizar.

- Revision de la documentacion técnica: compatibilidad del expediente técnico y el
contrato de ejecucién para conocer las especificaciones, planos, metrados y
cronograma aprobado, del servicio de Mantenimiento de Sala Multiusos.

- Supervision de la ejecucién: verificar que las actividades de acondicionamiento se
realicen conforme a las especificaciones técnicas, planos y normas vigentes; controlar
la calidad de los materiales y el cumplimiento de los plazos establecidos.

- Contro! de calidad y seguridad: constatar que se cumplan las normas de seguridad y
salud en el trabaja, y verificar la correcta utilizacién de equipos y herramientas.

- Registro y reporte de avances: elaborar informes periddicos de supervisidn,
documentando fotogrificamente el avance de las actividades.
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- validacién de valorizaciones: revisar y validar las valorizaciones y metrados
presentados por el contratista ejecutor antes de su aprobacion.

- Recepcién de la prestacién: participar en las pruebas, revisiones y recepcion de la
obra/servicio, verificando el cumplimiento total de las especificaciones técnicas y
emitiendo el informe final de supervisién.

- Emitir informe de conformidad de! servicio de acondicionamiento de Sala Multiusos.

- Informar al 4rea usuaria si el contratista del servicio de acondicionamiento de Sala
Multiusos, no cumple con el expediente sus obligaciones.

- Informar los incidentes que se presenten por la empresa que se adjudicé la buena pro,
en caso de presentarse, durante la ejecucién del servicio de acondicicnamiento de Sala
Multiusos.

- Verificar e informar la presencia del personal clave designado por |la empresa que se
adjudicé la buena pro, durante la ejecucién del servicio de acondicionamiento de sala
multiusos.

- Verificar e informar el cumplimiento de implementacién de equipos de proteccién
personal por parte por la empresa que se adjudicd la buena pro a todo el personal que
ejecutara el servicio de acondicionamiento de Sala Multiusos.

- Elaborar un informe de avance fisico, financiero que incluya actividades realizadas, en
metrado y porcentaje del servicio a todo costo del servicio de acondicionamiento de
Sala Multiusos.

Nota: Todos los costos derivados del servicio, serén asumidos por el proveedor. El
servicio es "a todo costo™.

5.2. Procedimiento

1. Inicio de fa Supervisidn: reunién de coordinacién con el contratista ejecutor, AEO
beneficiario y el drea usuaria para definir lineamientos de trabajo, cronogramas y
canales de comunicacién. Revision y validacién del expediente técnico y del plan de
trabajo del contratista.

2. Supervisién permanente: visitas periddicas a la ohra/servicio para verificar la
correcta ejecucién de las actividades. Registro fotogréfico y documental de los
avances y observaciones. Comunicacién inmediata a la entidad sobre cualquier
desviacidn técnica, de plazo o de calidad.

3. Control de calidad y cumplimiento Normativo: comprobacién del cumplimiento de
especificaciones téchicas, normas de seguridad y salud en el trabajo. Revision de
materiales, equipos y procedimientos antes de su instalacién o uso.

4. Validacién de Valorizaciones y documentos: verificacion de los metrados y
valorizaciones presentadas por el contratista. Emision de conformidades técnicas
previas a los pagos.

5. Recepcidn y cierre: dard conformidad del servicio de acondicionamiento de Sala
Multiusos, supervisién de las pruebas y verificaciones finales. Elaboracion del
informe final de supervisidn con conclusiones, cumplimiento de metas y
recomendaciones.
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5.3. Plan de trabajo
Elaborar el plan de trabajo del servicio a realizar, el mismo que deberd presentar
hasta 05 {cinco) dias calendarios después de la notificacién de la orden de servicio,
para su revisién y aprobacion por parte del gestor de planes de negocios. Este deberd
de contener como minimo los siguientes puntos:
e introduccién

Objetivo del plan de trabajo

Metodologia

Plan de actividades

Cronograma de trabajo

Recursos humanaos y logisticos

Instrumentos de seguimiento y evaluacién

5.4. Recursos a ser provistos por el proveedor
e Equipos, materiales y herramientas necesarias,
e Logistica y transporte.

5.5. Recursos a ser provistos por la Entidad
e Acceso a las instalaciones del AEQ (previa coordinacion).
¢ Informacidn técnica previa disponible de los productos.
e Coordinacién institucional con el AEO.
e Expediente técnico: metrados, planos, otros.

6. REQUISITOS DEL PROVEEDOR

e Persona juridica y/o natural

e Registro Nacional de Proveedores (RNP)

e Experiencia del postor en la especialidad requerida {Ing. Civil), debiendo acreditar un
monto facturado en soles de (S/ 6,000.00), la forma de acreditacién es mediante factura
y/o recibo por honorarios y/o contratos y/o orden de servicio.

Contar con Cédigo de Cuenta Interbancaria {CCl) cuenta relacionada al nimero de RUC
Contar con registro Unico de contribuyente (RUC} vigente

o Declaracién jurada simple de no estar impedido y/o inhabilitado para contratar con el
estado.

e Declaracién jurada de contar con toda la documentacién obligatoria minima exigida
seglin corresponda.

6.1.Experiencia del proveedor

o Experiencia especifica minima no menor de 01 afio en supervisién de obras y/o
residente de obra y/o asistente de supervisor de obra y/o elaboracién de
expedientes técnicos.

e Experiencia general minima haber trabajado en el sector pablico v/o privado no
menor a 1 afic.
La forma de acreditacién: certificado de trahajo y/o certificado por servicios
prestados.
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6.2.Formacién académica
e Titulado profesional, colegiado y habilitado en la carrera de ingenieria de Civil.
Forma de acreditacion:
Tftulo profesional: copla simple de titulo profesional de Ingenieria Civil
Colegiado y habilitado: certificado de habilidad emitido por el Colegio de Ingenieros
del Perd.

6.3. Capacitacion
e Curso y/o taller y/o seminario y/o charlas sobre Lectura de Planos Estructurales,
Valorizacion y Liquidacion de Obras, Lectura de Planos de Instalaciones Eléctricos,
Lectura de Planos Arquitectura con un minimo de 20 horas — nivel operativo,
Ofimatica Empresarial {minimo 80 horas académicas).
Forma de acreditacién:
Copia de Certificado y/o constancia

7. LUGAR Y PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO
7.1. Lugar:
El servicio se prestara en el drea de conservacion de fa Asociacién para la Conservacion
y Preservacion de la Biodiversidad Chauca ASOCONPREBIOCHA, ubicada al sur este de
la ciudad de Pucallpa, en el distrito de Manantay, sector Laguna de Chanajao, provincia
de Coronel Portillo, departamento de Ucayali.

Coordenadas UTM : 556788 ; 9064048
7.2, Plazo:
El plazo del servicio tiene una duracion de 50 dias calendarios, iniciandose el plazo de

prestacién del servicio a partir del dia siguiente de la notificacion de la orden de
servicio o de [a suscripcion del contrato, segun sea el caso.

8. ENTREGABLE/ PRODUCTO

PORCENTAIE PLAZO MAXIMO
ENTREGABLE CONTENIDO DEL ENTREGABLE
DE AVANCE DEL SERVICIO

» Plan de trabajo: documento que
detalla la metodologia, cronograma | yasta 25  DIAS
y frecuencia de visitas, elaborado y
CALENDARIOQ,
PRIMER aprobado al inicia del servicio. RIS
DESPUES DE

ENTREGABLE 10 ¢ [nforme conteniendo:
- Actividades realizadas por la empresa NOTIFICADO LA
que se adjudicé la buena pro, para e | ORDEN DE SERVICIO
servicio de acondicionamiento de Sala

Multiusos.
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PORCENTAIJE PLAZO MAXIMO
ENTREGABLE CONTENIDO DEL ENTREGABLE
DE AVANCE DEL SERVICIO

- Verificacion de la presencia del
personal clave designado por la
empresa que se adjudicé la buena pro

- Avance fisico que incluya actividades
realizadas, en metrado y porcentaje | HASTA 25 DIAS

- Monitoreo y supervision del servicioa | CALENDARIC,
todo costo. DESPUES DE

- Cumplimiento del cronograma | NOTIFICADO LA
presentado por la empresa ganadora ORDEN DE SERVICIO
de |a buena pro.

» Donde deberd adjuntar como medios
de verificacién: panel fotografico y
conformidad por parte del AEO.

¢ informe conteniendo:

- Actividades realizadas por Ia
empresa que se adjudicod la buena
pro, para el servicio de
acondicionamiento de Sala
Multiusos.

- Verificaciéon de la presencia del
personal clave designado por Ila
empresa que se adjudicd ta buena
pro

- Avance fisico que incluya actividades
realizadas, en metrado y porcentaje | HASTA 50 DIAS

- Monitoreo y supervision del servicio

SEGUNDO a todo costo. B O,

5C% > DESPUES DE

ENTREGABLE -  Cumplimiento del cronograma
presentado por la empresa ganadora NOTIFICADO LA
de la buena pro. ORDEN DE SERVICIO

- Validaciones de Valorizaciones:
Documentos firmados por el
supervisor que certifican la
conformidad de metrados vy
valorizaciones presentadas por el
contratista.

- Informe Final de Supervision:
Documento integral que consigne el
cumplimiento de las especificaciones
técnicas, resumen de incidencias,
andlisis de calidad, conclusiones y
recomendaciones para la entidad.
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PORCENTAIJE PLAZO MAXIMO
ENTREGABLE CONTENIDO DEL ENTREGABLE
DE AVANCE DEL SERVICIO

- Conformidad del servicio de
mantenimiento de Sala Multiusos

» Donde deberd adjuntar como medios
de verificacién: panel fotografico v
conformidad por parte del AEO,
infarmes  y/o documentacidn
emitida.

TOTAL 100%

9. LUGAR DE PRESENTACION DE LOS ENTREGABLES
El entregable debe ser presentado de manera fisica por mesa de parte del Gobierno
Regional de Ucayali en el horario de 8:00 a 16:45 horas con atencidn a la Gerencia Regional
de Desarrollo Econémico. El horario para la recepcion virtual de documentos serd de lunes
a viernes hasta las 23:582 horas.

10. CONFORMIDAD DE SERVICIO
La conformidad del servicio estara a cargo de la Sub Gerencia de Promocion de tnversiones
y Competitividad Regional, previo informe de conformidad del gestor de planes de
negocioso, en un plazo que no exceda de los siete (07} dias hdbiles, contados desde el dia
de recibido el entregable.

11. FORMA PE PAGO
El monto estimado del presente servicio serd determinado de acuerdo a la interaccién del
mercado, lo cual incluye los impuestos y afiliaciones de Ley, asi como toda deduccidn
aplicable a esta modalidad de servicio.

El pago se realizard en pagos parciales, luego de la presentacién del informe del servicio
realizado, su recibo por honorario o factura y otorgada la conformidad de la Sub Gerencia
de Promocion de Inversiones y Competitividad Regional de [a Gerencia Regional de
Desarrollc Econdmico, de acuerdo al siguiente detalle:

PORCENTAIE
ENTREGABLE PAGOS A PAGAR
PRIMER ENTREGABLE PRIMER PAGO 50%
SEGUNDO ENTREGABLE | SEGUNDO PAGO 50%
TOTAL 100%

Es preciso sefialar que todos los gastos de desplazamiento, traslado de personal y otros que
el servicio demande seran asumidos por cuenta del proveedor, pues el pago del presente
servicio es a todo costo incluido los impuestos de ley, sin generar costo adicional a la
Entidad.
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El pago se realizard con abono en la cuenta “cddigo de cuenta interbancaria” (CCl) del
contratista, como méaximo, hasta los diez (10} dias habiles posteriores a |la emision de la
conformidad del servicio respectiva y presentacion del comprobante de pago.

12. PENALIDADES APLICABLES

12,1, Penalidad por mora
En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucién de las prestaciones
objeto del contrato, la entidad contratante le aplica automaticamente una
penalidad por mora por cada dfa de atraso que le sea imputable, de conformidad
con e! articulo 120 del Reglamento. Se aplicard al contratista la penalidad se aplica
automdticamente y se calcula de acuerdo al a la normativa aplicable sobre la
materia, conforme a la siguiente formula:

0.10 x Monto de la contratacién o item

Penalidad diaria =
F x plazo en dias

Donde F tiene los siguientes valores:

e Bienes y servicios: F=0.40

13. CONFIDENCIALIDAD Y PROPIEDAD INTELECTUAL
La informacion y material producido bajo los términos de este servicio tales como escritos,
medios magnéticos, digitales, y demds documentos generados por el servicio, pasara
propiedad del Gobierno Regional. El/la proveedor deberd mantener la confidencialidad y
reserva abscluta en el manejo de la informacién y documentacion 2 la que se tenga acceso
relacionada a |a prestacion.

14. RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS
El contratista es el responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos del servicio
ofertado por un plazo no menor de 1 afio contados a partir de la conformidad otorgada por

fa Entidad.

. CLAUSULA DE CUMPLIMIENTO (LEY DE PREVENCION Y MITIGACION DEL CONFLICTO DE
INTERESES EN EL ACCESO Y SALIDA DE PERSONAL DEL SERVICIO PUBLICO, LEY N2 31564)
Son causales de resolucidn de contrato la presentacién con informacidn inexacta o falsa de
la declaracién jurada de prohibiciones e incompatibilidad a que se hace referencia en la ley
de prevencién y mitigacién del conflicto de intereses en el acceso y salida de personal del
servicio publico. Asimismo, en caso se incumple con los impedimentos sefialados en el
articulo 5 de dicha ley se apiicard la inhabilitacién por 5 afios para contratar o prestar
Servicios al Estado bajo cualquier modalidad.
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16. COMPROMISO ANTICORRUPCION Y ANTISOBORNO

¢ El contratista declara no haber, directa o indirectamente, ofrecido, negociado o
efectuado pago o, en general, entregado beneficio o incentivo ilegal en relacién al
servicio a prestarse hien o proporcionarse. En linea con ello, se compromete a actuar en
todo momento con integridad, a abstenerse de ofrecer, dar ¢ prometer, regalo u objeto
alguno a cambic de cualquier beneficio, percibido de manera directa o indirecta; a
cualguier miembro del Consejo Directivo, funcionarios publicos, empleados de
confianza, servidores plblicos; asi como a tercercs que tengan participacion directa o
indirecta en la determinacién de las caracterfsticas técnicas y o valor referencial o valor
estimado, elaboracion de documentos del procedimiento de seleccién, calificacion y
evaluacién de oferta, y la conformidad de los contratos derivados de dicho
procedimiento.

e El contratista se compromete a denunciar, en base de una creencia razonable o de
huena fe cualguier intento de schorno, supuesto o real, gue tuviera conocimiento.

e Asimismo, se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucién del contrato,
con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas,
participacioncitas, integrantes de los organos de administracién, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores y personal vinculadas, en virtud a lo
establecido en los articulos antes citados de La Ley de Contrataciones del Estado y su
Reglamento.

17. GARANTIA DEL SERVICIO
No correspende

18. GESTION DE RIESGOS
El proveedor deberd implementar un enfoque sistematico de gestion de riesgos durante
toda [a ejecucién del servicio. Esto incluye la identificacidn, evaluacion y control de riesgos
potenciales que puedan afectar el cumplimiento de los objetivos del servicio, tales como:

e Riesgos técnicos: perfil del supervisor no adecuado (experiencia insuficiente en
acondicicnamiento de salas multiusos}, eerrores en la interpretacion de los planos o
TDR, deficiencia en el control técnico de los trabajos (materiales, procesocs
constructivos}, omisién en la identificacidon de fallas o incumplimientos del contratista
de obra.

e Riesgos logisticos: demora en el proceso de contratacion, falta de disponibilidad del
supervisor en campo, limitaciones de recursos de apoyo (equipo de medicion, movilidad
para visitas), interrupciones externas (huelgas, blogueos o problemas de transporte que
afecten la supervisian).

» Riesgos administrativos: demoras en fa aprobacién de documentos e informes por
parte de la entidad, penalidades por incumplimiento de plazos del supervisor, conflictos
de interés entre supervisor y contratista, deficiente gestién documental (actas,
informes, registros de visitas), problemas en la liquidacidn del contrato por falta de
conformidad de los entregables.
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19, ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD

El contratista Se compromete a guardar reserva de la informacion privilegiada que
conociera en el ejercicio de sus funciones, tareas y demas actividades como parte de la
ejecucion de |a prestacién, no revelando en forma oral, escrita, ni por cualquier otro medio,
hechos, datos, procedimientos, documentacién e informacion de acceso restringido
{confidencial), a la que tuviera acceso a partir del inicio de las prestaciones relacionadas
con el referido servicio, manteniendo la confidencialidad de la misma de manera
permanente.

En caso que incumpliera con cualquiera de las obligaciones estipuladas en el presente
acuerdo, el Gobierno Regional estd autorizado a iniciar todas las acciones judiciales o
extrajudiciales necesarias para resarcir del perjuicio, y la obligacién de confidencialidad
perdurara mientras la informacién conserve las caracteristicas para considerarse
confidencial.

20. RESOLUCION DE CONYTRATO
Cualquiera de las partes puede resolver, total o parcialmente, el contrato en los siguientes

supuestos:

a) Por caso fortuito o fuerza mayor que imposibilite de manera definitiva la continuidad
de la ejecucién, amparado en un hecho o evento extraordinario, imprevisible; o por un
hecho sobreviniente al perfeccionamiento del contrato, orden de compra o servicio,
que no sea imputable a las partes

b) Incumplimiento de cbligaciones contractuales, por causa atribuible a la parte que
incumple.

c) Hechos sobrevinientes al perfeccionamiento del contrato, de supuesto distinto al caso
fortuito o fuerza mayor, no imputable a ninguna de las partes, que imposibilite la
continuidad del contrato.

d) Por incumplimiento de las obligaciones establecidas en la cidusula anticorrupcion
durante la ejecucidn contractual,

e) Por la presentacion de documentacién falsa o inexacta durante la ejecucion
contractual.

f) Por acumulacién del monto maximo de la penalidad por mora o de otras penalidades,
en la ejecucién de la prestacidn a cargo.

g) Por mutuo acuerdo entre las partes, previa opinién del area usuaria.

En caso de resolucién por incumplimiento del contratista, 1a Entidad le otorga el plazo de
tres (03) dias hébiles para que ejecute la prestacidn o subsanar la observacién bajo
apercibimiento de resolver el contrato. Salvo que el incumplimiento no pueda ser
revertido, Unicamente se notificara la decisién de resolucién de contrato.

El apercibimiento previo no es aplicable en caso se haya llegado a completar el monio
méximo de penalidad al contratista, donde el area usuaria evaluara la decisién de resolver
el cantrato.

La resolucién de contrato puede ser de forma total o parcial. La resolucién parcial sélo
involucra a aquella parte del contrato afectada por el incumplimiento y siempre que dicha
parte sea cuantificable, separable e independiente del resto de las obligaciones
contractuales. El apercibimiento previo y [a resolucién que se efectle precisan con claridad
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qué parte del contrato queda resuelta, de no haberse tal precision, se entiende que Ia
resolucion es total.

La resolucién del contrato por incumplimiento de la cldusula anticorrupcion y antisoborno
no impide el inicio de las acciones civiles, penales y administrativas a que hubiera lugar.

Para el caso de presentacién de documentacion falsa o inexacta durante la ejecucion
contractual, la resolucion de contrato serd efectivo previa verificacién de los documentos
cuestionados.

21. SOLUCION DE CONTROVERSIAS
Toda controversia que surja entre las partes sobre la validez, nulidad, interpretacion,
ejecucidn, terminacién o eficacia del contrato se resuelve mediante conciliacién, conforme
al Articulo 81 de la ley 32069 - Ley General de Contrataciones Piblicas y 330 del Decreto
Supremo N2 009-2025-EF - Reglamento de la Ley General de Contrataciones Publicas.

Firmé y Sello
Responsable del Area Usuaria
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