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“Requerimiento de Servicios - Términos de Referencia”.

Organo y/o Unidad
Organica

Unidad de Mantenimiento de Infraestructura, Equipos y
Servicios Generales.

Actividad del POI/
Accion Estratégica PEI:

OEIl. 03: Fortalecer la atencidon en todos los niveles con
enfoque en atencién primaria y énfasis en el primer
nivel

AEI.03.06: Servicios especializados fortalecidos en ESSALUD

Cdbdigo CUBSO y
Descripcion:

73152108-00094391 — Servicio de mantenimiento correctivo
de Secadora.

Denominacion de la
contratacion:

Servicio de mantenimiento correctivo de Secadora a
Vapor de 25 Kg, C/P 0175445, marca HAMMOND, modelo
B1L-1, serie D15425 del Servicio de lavanderia del
Hospital Il Chimbote

. FINALIDAD PUBLICA

La contratacion del servicio de mantenimiento correctivo programado para dicha
secadora a vapor tiene como finalidad asegurar la operatividad y funcionalidad de
dicho equipo, lo cual es fundamental para garantizar la continuidad y calidad de
los servicios de lavanderia en el hospital Il de EsSalud.

1. OBJETIVO DE LA CONTRATACION

equipo.

Efectuar actividades de Mantenimiento Correctivo en la Secadora a vapor
restableciendo la funcionalidad completa del equipo prolongando la vida util del
equipo, optimizando la eficiencia en la operacion y mejorando la confiabilidad del

lll.  CARACTERISTICAS Y CONDICIONES DEL SERVICIO A CONTRATAR

3.1 Descripcién del servicio a contratar

» Sistema mecanico y estructural del equipo

item

Descripcion del servicio Cantidad

Reforzamiento de la estructuradel cuerpo del equipo.

> El reforzamiento sera con angulo de acero de 2"x1/8 Unidad 01
en todo el
reforzamiento en la parte superior que sujeta la
chaqueta de intercambio de calor.

cuerpo (prisma rectangulo), con
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> Rasqueteado, retiro de pintura de carcasa y
parchado; siendo posteriormente pintado con pintura
epoxica y pintura esmalte de acabado

Incluye: angulos y otros para el refuerzo de la
estructura, asi como también pinturas de
marca reconocida

Ducto de extraccién

> Retiro de ductos de extraccién existentes y
deteriorados.

> Suministro e instalacion de ductos de extraccion, el
cual sera fabricado con plancha de acero galvanizado
hasta su chimenea terminando en sombrero chino.

» Mantenimiento de extractor, el cual consiste en )

2 rodete y motor eléctrico, debiendo aplicarse un Unidad 01

mantenimiento integral el cual incluye sus cambios de

rodamientos y otros necesarios.

Incluye: repuestos y materiales descritos en la
presente actividad asegurando el correcto
funcionamiento de la extraccion.

No incluye: extractor.

Tambor de Secadora

» Rellenado y rectificado de eje

» Mantenimiento, alineado y balanceo de tambor

» Montaje de tambor, incluyendo su cambio de
rodamientos, poleas (de requerir), fajas de trasmision

» Mantenimiento integral del motor eléctrico,

3 incluyendo tratamiento térmico y cambio de | Unidad 01
rodamientos.
Incluye: repuestos y materiales descritos en la presente
actividad asegurando el correcto
funcionamiento de la extraccion.
No incluye: tambor y motor.
Tapa de secadora
> Reparacion de tapa frontal de secadora, el cual
incluye el cambio de bisagra, adaptacion de seguros
y cambio de jebes para trabajo en caliente.
4 |» Instalaciony centrado de tapa frontal Unidad 01

Incluye: repuestos y materiales descritos en la presente
actividad asegurando el correcto
funcionamiento de la extraccion.

No incluye: tambor y motor.
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» Sistematérmico del equipo

ftem

Descripcion del servicio

Cantidad

Intercambiador de calor

» Suministro e instalacion de intercambiador de calor
(s/muestra)

» Suministro e instalacién de valvula de bola, filtro Y,
valvula solenoide, trampa de vapor tipo flotador,
valvula check, valvula bola de %4”.

» Suministro e instalacién de uniones universales,
codos, TEE, union simple, adaptador de %4”, de acero.

Incluye: repuestos de marcas reconocidas y materiales
de ferreteria descritos en la presente actividad,
acorde a las condiciones de trabajo asegurando
el correcto funcionamiento.

No incluye: cambio de Red de vapor y condensado,
solo hasta los puntos de conexién de estos.

Unidad

01

» Sistema eléctrico y control

item

Descripcion del servicio

Cantidad

Sistema eléctrico

> Suministro e instalacion de tablero de control de
motor de tambor y ventilacién, asi como energizar al
sistema de control automatico y manual, debiendo
estar dentro de un gabinete metalico IP-65 y los
componentes dimensionados acordes a las
condiciones de trabajo.

Incluye: repuestos de marcas reconocidas y materiales
de ferreteria descritos en la presente actividad,
acorde a las condiciones de trabajo asegurando
el correcto funcionamiento.

No incluye: Cableado hasta el tablero principal,
considerandose como maximo dos metros
del equipo intervenido.

Unidad

01

Sistema de control

» Suministro e instalaciéon de médulo de control, el cual
estd conformado por el médulo de control,
transformador, valvula solenoide, PT-100, conversor
(de requerir) y display.

Incluye: repuestos de marcas reconocidas y materiales
de ferreteria descritos en la presente actividad,
acorde a las condiciones de trabajo asegurando
el correcto funcionamiento.

Unidad

01
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3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

3.7

Actividades — Termino de Referencia

El contratista ejecutara las actividades descritas en 3.1, conforme lo
establece su especialidad y considerando que el servicio es a todo costo.

Plan de trabajo

El contratista debera de presentar el plan de trabajo, al inicio de la ejecucién
del servicio en forma detallada y clara conforme a la secuencia de las
actividades a realizar el cual incluird su cronograma de actividades.

Seguros

El contratista ser& el responsable por los seguros aplicables a la presente
contratacion.

Entregables

El contratista debera presentar un informe técnico detallado del
mantenimiento realizado, acompafiado de fotografias que documenten el
estado de la secadora antes y después de la intervencién; asimismo
entregard un Certificado de Garantia técnica por un (01) afio.

Prestaciones accesorias a la prestacién principal

3.6.1 Mantenimiento preventivo y/o correctivo

El contratista deberd efectuar dos (02) mantenimientos preventivos anuales
a partir de la conformidad del servicio, sin costo adicional para EsSalud.
Dichos mantenimientos incluiran la sustitucion de componentes, repuestos,
suministros y cualquier otro elemento necesario para garantizar la
operatividad del equipo durante la vigencia de la garantia técnica y
comercial, la cual tendra una duracién de un (01) afio.

3.6.2 Soporte técnico

Brindara soporte técnico durante la vigencia de la garantia técnica y
comercial de un (01) afio.

3.6.3 Capacitacion y/o entrenamiento
3.6.4 Otras prestaciones accesorias

No corresponde a la presente prestacion
Lugar y plazo de prestacién del servicio
3.7.1 Lugar

El servicio de mantenimiento de la secadora se llevara a cabo en el
area de lavanderia del Hospital Il Chimbote, perteneciente a la Red
Asistencial Ancash.

Este se encuentra ubicado en la Av. Circunvalacién N° 119, Urb.
Laderas del Norte, distrito de Chimbote, provincia del Santa,
departamento de Ancash.

3.7.2 Plazo

El plazo para la ejecucion es de 30 dias calendario, contabilizados a
partir de la entrega de la orden de compra o firma del contrato y la
disponibilidad del area de acuerdo a lo indicado por EsSalud.
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V. RECURSOS A SER PROVISTOS POR EL CONTRATISTA
4.1 Equipamiento
A. Equipamiento estratégico
El contratista debera de contar con el equipamiento necesario para la
ejecucion de la presente prestacion.
B. Otro equipamiento
El contratista debera de contar con el equipamiento necesario para la
ejecucion de la presente prestacion
4.2 Infraestructura estratégica
No corresponde a la presente prestacion
4.3 Personal
No corresponde a la presente prestacion
4.4 Experiencia en la Especialidad.
No corresponde a la presente prestacion
V. OTRAS CONSIDERACIONES PARA LA EJECUCION DE LA PRESTACION
5.1 Otras obligaciones
5.1.1 Otras obligaciones del contratista
[El contratista es el responsable directo y absoluto de las actividades que
realizara, sea directamente o a través de su personal, debiendo responder
por el servicio brindado.
5.1.2 Otras obligaciones de la Entidad
La entidad contratante brindara las facilidades para que el contratista tenga
acceso inmediato a los componentes a intervenir y permita cumplir con
eficiencia el servicio contratado
5.2 Confidencialidad
El contratista, no tendré ningun titulo, patente u otros derechos de propiedad sobre
ninguno de los documentos preparados con el fondo de ESSALUD, tales derechos
pasaran a ser propiedad de la ESSALUD.
5.3 Propiedad intelectual
El contratista mantendra en reserva absoluta el manejo de la informacién a la que
se tenga acceso y que se encuentre relacionada con la prestacién, quedando
prohibido revelar dicha informacion a terceros.
5.4 Adelanto
No se otorgara adelanto alguno por la prestacién del servicio.
5.5 Subcontratacion
El contratista no podra subcontratar el servicio adjudicado
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5.6 Medidas de control durante la ejecucién contractual
5.6.1 Conformidad de la prestacion

La conformidad de la prestacién del servicio se regula por lo dispuesto en el
articulo 144 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General de
Contrataciones Publicas, aprobado mediante Decreto Supremo N° 009-
2025. La conformidad es otorgada por la Unidad de Mantenimiento de
Infraestructura, Equipos y Servicios Generales, en el plazo maximo de siete
(07) dias computados desde el dia siguiente de recibido el entregable, salvo
que se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de
la obligacion, en cuyo caso la conformidad se emite en un plazo maximo de
veinte (20) dias, computados desde el dia siguiente de producida la
recepcion.

De existir observaciones, LA ENTIDAD CONTRATANTE las comunica al
CONTRATISTA, indicando claramente el sentido de estas, otorgandole un
plazo para subsanar. Si pese al plazo otorgado, EL CONTRATISTA no
cumpliese a cabalidad con la subsanacion, LA ENTIDAD CONTRATANTE
puede otorgar al CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones
pertinentes. En este supuesto corresponde aplicar la penalidad por mora
desde el vencimiento del plazo para subsanar sin considerar los dias en los
que pudiera incurrir la entidad contratante para efectuar las revisiones y
notificar las observaciones correspondientes.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios
manifiestamente no cumplan con las caracteristicas y condiciones ofrecidas,
en cuyo caso LA ENTIDAD CONTRATANTE no efectla la recepcién o no
otorga la conformidad, segun corresponda, debiendo considerarse como no
ejecutada la prestacion, aplicandose la penalidad que corresponda por cada
dia de atraso.

5.6.2 Forma de Pago

El pago por el presente servicio se realizar4 bajo la a forma de pagos
parciales, previa conformidad del servicio y envio de comprobante de pago.

LA ENTIDAD CONTRATANTE se obliga a pagar la contraprestacion a EL
CONTRATISTA, luego de la recepcion formal y completa de la
documentacion correspondiente, segun lo establecido en el articulo 144 del
Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas,
aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025EF.

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacion
debe hacerlo en un plazo que no excedera de los siete (7) dias
contabilizados desde el dia siguiente de recibido el entregable, salvo que se
requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la
obligacion, en cuyo caso la conformidad se emite en un plazo maximo de
veinte (20) dias, bajo responsabilidad de dicho servidor.

LA ENTIDAD CONTRATANTE debe efectuar el pago dentro de los diez (10)
dias héabiles siguientes de otorgada la conformidad de los servicios, siempre
gue se verifiquen las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo
responsabilidad del servidor competente.

En caso de retraso en el pago por parte de LA ENTIDAD CONTRATANTE,
salvo que se deba a caso fortuito o fuerza mayor, EL CONTRATISTA tiene
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derecho al pago de intereses legales conforme a lo establecido en el articulo
67 de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas.

El comprobante de pago y la informacién requerida para gestionar el pago
deberd ser presentado Mesa de Partes de ESSALUD, virtual http://
https://mpv.ESSALUD.gob.pe/, en el horario desde las 8:30 a 16:30 horas.

5.6.3 Modalidad de Pago

La modalidad de pago se llevara a cabo bajo la modalidad de Precios
Unitarios

5.6.4 Formula de reajuste
No se efectuara ningln reajuste al presente servicio.
5.6.5 Penalidad por Mora

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucién de las
prestaciones objeto del contrato, LA ENTIDAD CONTRATANTE le aplica
automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso, de
acuerdo a la siguiente férmula prevista en el Art. 120 del RLGCP:

0.10 x monto
F x plazo

Penalidad Diaria =

Donde:

F =0.40

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacion de plazo
debidamente aprobado. Adicionalmente, se considera justificado el retraso
y en consecuencia no se aplica penalidad, cuando EL CONTRATISTA
acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este Ultimo caso la calificacion del
retraso como justificado por parte de LA ENTIDAD CONTRATANTE no da
lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningun tipo,
conforme el numeral 120.4 del articulo 120 del Reglamento de la Ley N°
32069, Ley General de Contrataciones Publicas, aprobado mediante
Decreto Supremo N° 0092025-EF.

5.6.6 Otras Penalidad Aplicables

Otras penalidades

NG Supuestos de aplicacién de Forma de Proce((jjlgmento
penalidad calculo e
verificacion
1 Verificacion
No cumple con la subsanacion 5% de fisica dejando
de observaciones del trabajo | valorizacion | constancia
efectuado del item mediante acto
o informe
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La suma de la aplicacion de las penalidades por mora y de otras penalidades
no debe exceder el 10% del monto vigente del contrato o, de ser el caso, del
item correspondiente.

Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta, pagos parciales o del
pago o liquidacion final, segun corresponda; o si fuera necesario, se
descuenta del monto resultante de la ejecucion de la garantia de fiel
cumplimiento.

Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la penalidad por mora o el
monto maximo para otras penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD
CONTRATANTE puede resolver el contrato por incumplimiento.

5.6.7 Responsabilidad por vicios ocultos

La recepcion conforme de la prestacion por parte de LA ENTIDAD
CONTRATANTE no enerva su derecho a reclamar posteriormente por
defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto en el literal c) del numeral
69.2 del articulo 69 de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones
Pulblicas y 144 de su Reglamento aprobado por Decreto Supremo N° 009-
2025-EF.

El plazo méaximo de responsabilidad del contratista es de un (01) afio
contado a partir de la conformidad otorgada por LA ENTIDAD
CONTRATANTE.

VI . CLAUSULA DE ANTICORRUPCION Y ANTISOBORNO

A la suscripcion de este contrato, EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber
ofrecido, negociado, prometido o efectuado ningln pago o entrega de cualquier
beneficio o incentivo ilegal, de manera directa o indirecta, a los evaluadores del
proceso de contratacion o cualquier servidor de la entidad contratante.

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a mantener una conducta proba e integra
durante la vigencia del contrato, y después de culminado el mismo en caso existan
controversias pendientes de resolver, lo que supone actuar con probidad, sin cometer
actos ilicitos, directa o indirectamente.

Aunado a ello, EL CONTRATISTA se obliga a abstenerse de ofrecer, negociar,
prometer o dar regalos, cortesias, invitaciones, donativos o cualquier beneficio o
incentivo ilegal, directa o indirectamente, a funcionarios publicos, servidores publicos,
locadores de servicios o proveedores de servicios del &rea usuaria o area técnica
estratégica, de la dependencia encargada de la contratacién, actores del proceso de
contratacion y/o cualquier servidor de la entidad contratante, con la finalidad de obtener
alguna ventaja indebida o beneficio ilicito. En esa linea, se obliga a adoptar las
medidas técnicas, organizativas y/o de personal necesarias para asegurar que no se
practiquen los actos previamente sefialados.

Adicionalmente, EL CONTRATISTA se compromete a denunciar oportunamente ante
las autoridades competentes los actos de corrupcion o de inconducta funcional de los
cuales tuviera conocimiento durante la ejecucion del contrato con LA ENTIDAD
CONTRATANTE.

Tratdndose de una persona juridica, lo anterior se extiende a sus accionistas,
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participacionistas, integrantes de los 6rganos de administracion, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o cualquier persona vinculada a la
persona juridica que representa; comprometiéndose a informarles sobre los alcances
de las obligaciones asumidas en virtud del presente contrato.

Finalmente, el incumplimiento de las obligaciones establecidas en esta clausula,
durante la ejecucion contractual, otorga a LA ENTIDAD CONTRATANTE el derecho
de resolver total o parcialmente el contrato. Cuando lo anterior se produzca por parte
de un proveedor adjudicatario de los catalogos electrénicos de acuerdo marco, el
incumplimiento de la presente clausula conllevara que sea excluido de los Catalogos
Electrénicos de Acuerdo Marco. En ningln caso, dichas medidas impiden el inicio de
las acciones civiles, penales y administrativas a que hubiera lugar.

VII. GESTION DEL RIESGO

LAS PARTES realizan la gestién de riesgos de acuerdo con lo establecido en el
presente contrato y los documentos que lo conforman, a fin de tomar decisiones
informadas, aprovechando el impacto de riesgos positivos y disminuyendo la
probabilidad de los riesgos negativos y su impacto durante la ejecucion contractual,
considerando la finalidad publica de la contratacion.

VIIl. SOLUCION DE CONTROVERSIAS

Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucion del contrato se
resuelven mediante conciliacién o arbitraje, segun el acuerdo de las partes.

Cualquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver dichas
controversias dentro del plazo de caducidad previsto en la Ley N° 32069, Ley General
de Contrataciones Publicas y su Reglamento, aprobado por Decreto Supremo N° 009-
2025-EF.

Cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacién dentro del plazo
de caducidad correspondiente, segun lo sefialado en el articulo 82 de la Ley N° 32069,
Ley General de Contrataciones Publicas, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso
no se llegue a un acuerdo entre ambas partes o se llegue a un acuerdo parcial. Las
controversias sobre nulidad del contrato solo pueden ser sometidas a arbitraje

El Laudo arbitral emitido es inapelable, definitivo y obligatorio para las partes desde el
momento de su notificacion, segun lo previsto en el numeral 84.9 del articulo 84 de la
Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas.

IX. RESOLUCION DE CONTRATO

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral
68.1 del articulo 68 de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas.

De encontrarse en alguno de los supuestos de resolucion del contrato, LAS PARTES
proceden de acuerdo a lo establecido en el articulo 122 del Reglamento de la Ley N°
32069, Ley General de Contrataciones Publicas, aprobado por Decreto Supremo N°
009-2025-EF

Esta es una copia autenticada imprimible de un documento electrénico archivado por ESSALUD, aplicando lo dispuesto por el Art.
25 del D.S. 070-2013- PCM y la Tercera Disposicion Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM.
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