TERMINOS DE REFERENCIA

1) DENOMINACION DE LA CONTRATACION.

Supervision del Proyecto: “Servicio de Apoyo para la actualizacién masiva del catastro comercial en
plataforma GIS de la localidad de Camana - Zona Norte - SEDAPAR S.A.”

2) FINALIDAD PUBLICA.

Supervisar y Administrar el correcto desarrollo del proyecto de Actualizacion Masiva del Catastro
Comercial en plataforma GIS de la localidad de Camand - SEDAPAR S.A., a efectos de cautelar el
desarrollo éptimo del servicio que permita sumar a la mejora de la gestion comercial de SEDAPAR S.A,,
lo que redundard en un mejor servicio a nuestros usuarios.

3) OBJETIVO DE LA CONTRATACION.

Contratar los servicios de consultoria para la Supervision del Proyecto: “Actualizacion Masiva del
Catastro Comercial en plataforma GIS de la localidad de Camana”.

4) ACTIVIDAD DEL POI.

CODIGO OBIJETIVO cOpIG ACCION cODIGO ACTIVIDAD TAREA | NOMBRE DE
OEl ESTRATEGICO o ESTRATEGICA AOI OPERATIVA | CODIGO | LA TAREA
AEI INSTITUCIONAL INSTITUCIONAL
Mejorar la gestion
institucional Programa para la Mejora de la
empresarial a partir de AEL04 actualizacion  del AOI Gestion del cartografia,
OEIL.04 la innovacion, "7 | catastro comercial | 500129001 | Catastro A0S Actualizacion
S B 01 . R
transformacion digital implementado en 00 Comercial catastral,
y ecoeficiencia. la EPS SUpErvision

5) NORMA APLICABLE.

« Ley N° 32069 - Ley General de Contrataciones Publicas.
«  Reglamento de la Ley General de Contrataciones Publicas, aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

6) DESCRIPCION DEL SERVICIO.

Con Resolucién de Consejo Directivo N°045-2021-SUNASS-CD, se aprueban las Metas de Gestion,
formula tarifaria y estructura tarifaria correspondiente al quinquenio 2021 — 2026, para los servicios
de agua potable y alcantarillado que brinda SEDAPAR S.A, en donde se tiene previsto el cumplimiento
de la meta “Actualizacion del catastro comercial de agua potable y alcantarillado” para la localidad de
Camana al afio 4 al 100% (oct. 2025).

Con CPA N° 005-2025-SEDAPAR S.A., se encuentra en proceso de licitacion el servicio de Actualizacion
masiva del catastro comercial en plataforma GIS de la localidad de Caman4, previsto su inicio con la
firma del contrato (estimado para el 08-09-2025), debiendo de darse en paralelo la Supervision del

Proyecto.

A nivel de conexiones activas (Situacion) se tiene que las conexiones de agua potable de la localidad
de Camana estdn compuestas por el 96.14%, de conexiones activas que totalizan 8 936 conexiones

domiciliarias.




TdR: Supervision del Proyecto: “Servicio de apoyo para la Actualizacion Masiva del Catastro Comercial en
plataforma GIS de la localidad de Camand — Sedapar S.A.

Cuadro No. 01: Nro. Conexiones con Condicion

-
Conexiones por situacién 5 W

N® de conexiones por situacion
Camana - mayo 2025

Situadon N? Conex.
ACTVA 8,936 95.14% ® Activa
ANULADA 277 2.98%
FACTIBLE 82 giel | "=
Total 9,295 100.00%
\, S

En el cuadro No. 2, se detalla los diversos estados de la condicion de los servicios teniendo un total de
36.9% estados no convenientes para Sedapar, lo cual es parte de la revision que se efectuara con el
desarrollo del proceso de actualizacion catastral.

Cuadro No. 02: Nro. Conexiones con Condicion

e e Conexiones activas segin condicién
SERVICIOACTIVO 7,718 S0
SERVICIO CORTADO Loa7 28
CORTADAA SOLCITLD 187 120%
INHABILITADO POR DELDA - 005
PENDIENTE DE APERTURS = 06T g
SERVICIO CASTICADO 217 233 el
SERVICIO CLAUSURADO 2 05T
SIN CONDICION DESERVIOO pr 023%
Totd 9,295 10000

e tuladininay wdagar

El nimero de fichas que lleva como métrica el proyecto a supervisar gue corresponde al Proyecto de
Actualizacion masiva del Catastro Comercial en plataforma GIS de la localidad de Camana, corresponde al
indicado en el Cuadro No.3.

Cuadro No. 03: Nro. Fichas Catastrales

Descripcion No. Fichas

Nro. De conex. Con numero de suministro 9,295
Nro. Clientes factibles s/n suministro 930
Total 10,225

Asitambién se tiene en el cuadro No. 4 |as diversas condiciones que merecen ser analizadas por la cantidad
de suministros que esto representa.
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plataforma GIS de la localidad de Camana — Sedapar S.A.

Cuadro No. 04: Tipo de casos segtin la Condicion observada

Descripcién No. Conex. %
INHABILITADA POR DEUDA 5 0.32%
SIN CONDICION DE SERVICIO 22 1.39%
PENDIENTE DE APERTURA 59 3.74%
SERVICIO CLAUSURADO 62 3.93%
CORTADA A SOLICITUD 167 10.58%
SERVICIO CASTIGADO 217 13.74%
SERVICIO CORTADO 1,047 66.31%

TOTAL 1,579 100.00%

El proyecto comprende fundamentalmente tres componentes (1) referido a la supervisién en campo, (2)
supervision en gabinete y (3) revision de contenidos.

Producto 1: Supervision del proyecto — Campo y gabinete

El Supervisor deberd de extraer una muestra aleatoria del 5% de las fichas catastrales levantadas en
campo (por lote), seguin paquetes de trabajo entregados por el Contratista, para lo cual coordinara con
el mismo a efectos de avanzar en paralelo con el trabajo; lo que permitird que por lo menos el 70% de
la carga mensual de fichas ya hayan sido revisadas por la Supervision previo a la entrega de los
entregables mensuales, esto con el objetivo de acelerar los procesos de revisién y efectuar los
correctivos que sean necesarios.

Asi también tomard una segunda muestra aleatoria del 5% en donde no se incluyen las fichas ya
extraidas de la primera muestra aleatoria para validar los procesos de Control de Calidad y digitacion
de fichas catastrales en gabinete.

La estratificacion de la muestra puede darse por ruta de lectura. Un lote es aceptado cuando presenta
un error menor o igual al 5%, (computado sobre nimero de variables contenidas en la ficha catastral),
caso contrario es rechazado el levantamiento catastral del lote evaluado, debiendo de ser nuevamente
muestreado con una nueva lista aleatoria en donde ya no se incorpora las muestras tomadas
inicialmente, este proceso se efectuara hasta lograr su aprobacion, para lo cual se debera de tomar en
cuenta las penalidades a las que estara sujeto el Contratista del levantamiento catastral cuando los
paquetes son devueltos a partir de la tercera incidencia. De darse una segmentacion diferente esta
sera propuesta en el plan de trabajo para su aprobacion.

Asitambién debera de validar cada entregable previsto en el servicio del levantamiento catastral, hasta
lograr la aprobacién por parte de la Supervision. En el cuadro N2 4 se muestran los entregables del
proyecto a supervisar.

Como parte de los procesos de Supervision se tiene las siguientes tareas por cada valorizacién a revisar:
Mensual

e Inspeccionar y verificar el Centro de Operaciones, que cumpla los propdsitos de alojamiento,
servicios sanitarios, oficinas técnicas y administrativas y alimentacion entre otros.
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TdR: Supervision del Proyecto: “Servicio de apoyo para la Actualizacién Masiva del Catastro Comercial en
plataforma GIS de la localidad de Camand — Sedapar 5.A.

e Supervisar la ejecucién de los trabajos de conformidad con los Términos de Referencia.

e Revisar y evaluar las rutinas de Control de Calidad realizados por el Contratista.

e Revisar y dar conformidad a los procedimientos de levantamiento catastral propuestos por el
Contratista.

e Controlar permanente la vigencia de las Cartas Fianza del Contratista, comunicando a SEDAPAR los
vencimientos con un mes de anticipacién, asi como las Pélizas de Seguros seglin corresponda.

e Controlar la Programacién y Avance del Servicio a través de un Cronograma PERT-CPM y Diagrama
de Barras o equivalente con el detalle suficiente de cada una de las actividades, desde el inicio
hasta su conclusién, incidiendo en la Ruta Critica.

e Llevar un control y registro correspondiente al ambito de Seguridad y Salud Ocupacional en los
trabajos de campo, inspeccionando el cumplimiento del plan de seguridad aprobado.

o Exigir al Contratista que adopte las medidas necesarias para lograr su cumplimiento en caso de
atraso.

e Revisar las valorizaciones presentadas por el Contratista, asi como de los presupuestos adicionales
aprobados de darse, sustentada en la documentacion técnico-administrativa respectiva y
considerando los reintegros correspondientes, para finalmente dar la conformidad al trabajo
realizado.

e Elaborary presentar los Informes mensuales.

e Elaborar y presentar los Informes Especiales cuando SEDAPAR los solicite o las circunstancias lo
determinen.

e Presentar incluyendo su opinién y en el mas breve plazo, los reclamos y/o planteamientos del
Contratista, que excedan de su nivel de decisién y que a su juicio merezcan la organizacion de un
expediente destinado a culminar en una resolucion administrativa.

e Asesorar a SEDAPAR en controversias con el Contratista y/o terceros.

e Elaborar oportunamente (dentro del plazo exigido) los informes o expedientes que involucren
ampliaciones de plazo a que hubiera lugar, para su presentacion y tramite de aprobacion ante
SEDAPAR. Programar y coordinar reuniones periédicas con el Contratista.

e  Asistir y participar en las reuniones que organice SEDAPAR.

e Sostener con los funcionarios/personal de SEDAPAR una permanente comunicacion, informando
sobre el estado del servicio y el desarrollo del Contrato.

e Mantener actualizado el archivo general de los Servicios objeto del Contrato. Este archivo se
entregara a SEDAPAR con la Liquidacion pertinente y recepcién de los Servicios supervisados.

e Lla liquidacién del Servicio la realizara dentro del plazo de diez (10) dias calendario desde el dia
siguiente de la conformidad final de los servicios.

Responsabilidades del Supervisor

e Garantizar la calidad de los servicios que preste y la idoneidad del personal a su cargo.

e Presentar un registro fotografico de validacién y corroboracion de las labores de supervision, tanto
en campo, como en gabinete.

e Velar por el cumplimiento continuo del Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo.

e Velar por la 6ptima calidad los trabajos efectuados por la Contratista encargada del proceso de
actualizacién catastral.

e Cumplir y hacer cumplir la reglamentacion vigente, asi como las normas de control de la
Contraloria General de la Republica, en lo que competa al desarrollo de lo requerido.

e Hacer cumplir las condiciones y plazos fijados en el Contrato del contratista.
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TdR: Supervision del Proyecto: “Servicio de apoyo para la Actualizacién Masiva del Catastro Comercial en
_plataforma GIS de la localidad de Camana — Sedapar S.A.

Procedimientos de Control

e El Supervisor adoptara los procedimientos necesarios para realizar un efectivo control técnico de
las actividades del Contratista, relacionadas con la ejecucién de los servicios asignados, debiendo
de implementar la revisién de las muestras para el control de calidad y de esta forma garantizar la
confiabilidad de la data relevada.

e Asimismo, en los procedimientos de control tomaran en cuenta la normatividad vigente y deberan
considerar una coordinacion permanente.

e Controlar permanentemente la calidad de los trabajos ejecutados por los Contratistas, en tal
sentido los resultados finales del control deben estar dentro de los parametros exigidos en los TdR.

e Enlos casos en que no se cumplan las condiciones solicitadas, la Supervision definira los trabajos
necesarios a efectuar para llegar a resultados optimos, debiendo ser ejecutados por cuenta del
Contratista, no correspondiéndole pago, reintegro o compensacion alguna. Toda vez que el
contratista esta en la obligacion de terminar correctamente los trabajos.

e No tiene autoridad para exonerar al Contratista de ninguna de sus obligaciones contractuales, ni
de ordenar la ejecucion de ningun trabajo adicional o variacién de obra que de alguna manera
involucre ampliacién de plazo o cualquier pago extra, a no ser que medie autorizacion escrita y
previa de SEDAPAR.

Facultades del Supervisor

e Hacer cumplir al Contratista los Contratos suscritos y Términos de Referencia, asi como toda la
reglamentacién vigente.

e No podra dictar ninguna orden que sobrepase las atribuciones que se sefialan en las Bases,
Términos de Referencia y Contrato, debiendo en caso de eventualidades inevitables justificadas,
bajo responsabilidad, recabar autorizacion expresa de SEDAPAR.

e Poderes de excepcidén: No obstante, lo anterior, si durante el proceso de ejecucion en campo se
produjeran contingencias que pudieran poner en peligro la vida de personas, la propiedad publica
o privada o que amenacen causar u ocasionar interrupciones en el transito vehicular por las tareas
de Catastro, el Supervisor, por excepcién, podra disponer las medidas que tiendan a mitigar y/o
superar dichas situaciones, debiendo dar cuenta a SEDAPAR en el mas breve plazo.

Producto 02: Gestion del Proyecto - PMI

La Oficina de Catastro Empresarial — SEDAPAR, cuenta con el aplicativo GEPRO, una plataforma digital
que permite utilizar plantillas PMI predisefiadas, utiles para la administracion de proyectos con
enfoque PMI. El administrador del contrato deberd seleccionar las plantillas apropiadas para la gestion
del portafolio de proyectos asignados, las mismas que deberan ser diligenciados correctamente para
contar con informacién disponible sobre los aspectos mas relevantes e hitos del portafolio de proyecto

asignado.
Las principales plantillas PMI en el aplicativo GEPRO son:

a) Ficha Técnica de Subproyecto.

b) Acta de Apertura.

c) Entregables. :
d) Conformidad de Servicio. .
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Las acciones a implementar lo comprenden en primer orden la correcta documentacion de la
Supervisién del proyecto (Control document), la preparacion de actas de monitoreo sobre las acciones
gue correspondan a las acciones fundamentales que determinan el desarrollo del proyecto,
preparacion de informes técnicos, de gestion y de conformidades, implementacion del proyecto bajo
el enfoque PMI (plantillas), actas de entrega de los productos logrados.

El Contratista presentara para su aprobacion a mas tardar a los 5 dias calendario de iniciado el servicio
el Plan de Trabajo y Plan de Seguridad para su respectiva aprobacion, conteniendo el detalle de las
actividades por valorizacion a entregar.
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plataforma GIS de la localidad de Camand — Sedapar S.A.

Cuadro No. 04: Entregables del Proyecto a supervisar

Ne Entregable unidad VUL Total
1 2 3 4

1 Pian de trabaio dcro. 1 £

2 Flandesegundad dero. 1 1

3 Capacitac on en temas catastrales lista de partic. 1 1
4 Capacitacion en temas sezuridadysalud en @ rabajo lista de partic. 1 1

5 ictadeconformidadimplem, centro de operacones Camana LA i 1

& Difusion del proyects en 1003 de intervencion reporte 1 1

7 Fchas catastalesdecampo® fichas 3500 | s000 | 1825 10228
5 Reporte fichas catastrales con revisita/oposicion documentado dcto. 1 1 1 3

B Reportecontrol decal idad fichasdecamoo dcto. 1 1 1 3
10 Nube de puntos - georeferenciamients conex. Domiciliarias®® archivo 1 1
11 |Fchas catastrales procesadas engabinete fichas 3600 | 5000 | 1625 10225
32 Controi decalidaddedata alfanum y resistro fotografico renorte 1 1 1 3
13 vinculadon de datos alfanuméricos y cartografia [cero cxas no ving reporte 1 1
14  |Reporte dedatos discrepantes de nombrey direcgdn deto. 1 1
15 Cargoentregade oficios 3 usuarios [nombre, direcc. Subd. Acum.) dcto. 1 1
16 Basegrafica (zdb) conexiones domiciliariaaguay desague gb 1 i
17  |implantacion de alteraciones catastrales en & SISCOM % 100% 100%
15 Migracion dedatos no sensibles al SISCOM reporte 1 i
18 Reporte fotografico {codificadas y normadas|®** kit X 1 1 3
20 Reporte de casos de datos sensibles gcto. 1 1
21 Reporte de cero cuentas perdidasy enace al 100% PEV y otros decto. 1 1
22 Reporte vincuiaconde 100%fichas catasvales con Cartografia reporte 1 1
23 Reporte de conexionss especiales y desagues compartdos reporte 1 1
22 |Convoldecalidaddetopoioza basegrafica dcto. 1 1
25 Cdecalidad deconcdenc ade direcciones cartozraf.-SiIsSCOM reporte 1 1
26 FManogenera! y d&allacos por rutas delectura Ktplanocs 1 1
27 Fchas catastrales finales v reportes fotograficos [pdf) fichas 10225 | 10225
28 Directorios manz, cruces, r.de lectura, padeon usuarios archivo 4 4
28 Mgracion del GiS al servidor de Sedapar acta 1 1
30 |Migracion debasededatos 3l SISFICAT acn 1 1
31 |GIS-CatastroComercial gb 1 .
32 Cuadernillos finales por censo catastral {contenida en empastados conex 10225 | 10225
33 |regstrofotografico para sumigradon GIs archives 25563 | 25563
34 Mapas tematicos [CAC) para garantizar correcta codificacion ™3 pas 5 5
35 Taller decapacitacion - actualizacion catastral lista de partic. i i
35 Nueva Arquitectura meioradade Catastro Comercial inf. 1 1
37 informe mensual inf. 1 1 1 3
38 informe final inf. 1 1
39 |Unkcontenendotodo @ envegableintegrado link 1 1

. FBchascatastraies de campo comprende liz1a de controlecroguis rpa dran=aro

Incluye & archivo job
E kbt de fotos es concordantecon & nr de fichas procesadas

-

Para el presente servicio se requiere del siguiente personal:

Cuadro No. 05: Funciones del Recurso Humano

' No. Denominacién Actividades
1 Supervisor Encargado de la supervision del proyecto asignado.
1 Técnico catastral Verifica los contenidos de la ficha catastral en campo
segln la muestra indicada por el Supervisor.

7




TdR: Supervisién del Proyecto: “Servicio de apoyo para la Actualizacién Masiva del Catastro Comercial en
plataforma GIS de la localidad de Camana — Sedapar S.A.

No. Denominacion Actividades

1 Asistente catastral Ayuda al Técnico catastral a la verificacion de las
fichas catastrales en campo.

1 Control de calidad de base grafica | Control de calidad de la base grafica GIS del Catastro

Comercial

1 Técnico informatico Control de calidad de la base alfanumérica del GIS
del Catastro Comercial.

1 Asistente administrativo Gestion del proyecto bajo el enfoque PMI

Cuadro No. 06: Recurso humano requerido para la Supervisién del Proyecto

Descripcion Unid. Cant.
Supervisor mes 4.00
Técnico catastral dia 10.00
Asistente catastral ~_dia 10.05
Control de calidad Base Grafica dia 19.00
Técnico informético dia - 18.00 |
Asistente administrativo mes 4.00

Nota: Los tiempos van a part time.
Debiendo la supervisién efectuarse en campo se precisa también de la asignacion de viaticos segun el
detalle indicado en el cuadro No. 7 al que también debe considerarse el traslado a la zona de trabajo —

Camana en camioneta por un total de 10 dias calendario.

Cuadro No. 07: Viaticos para trabajos de campo

Descripcion Unid. Cant.
Técnico catastral - vidticos dia 10.00
Supervisor - vidticos dia 10.00

Asi también para los temas de seguridad y salud en el trabajo se requiere de lo indicado en el siguiente
cuadro entre otros recursos logisticos requeridos.

Cuadro No. 08: EPP’s y otros

Descripcion Unid. Cant.
Plan de seguridad unid 1
EPPs unid 2
SCRT+Examenes ocupacionales unid. 8
Herramientas kit 1
Utiles y suministros kit 1

6.1. Plan de Trabajo y Plan de seguridad y Prevencion

El CONTRATISTA debera de cumplir con lo estipulado en la siguiente normatividad en materia de
seguridad en el trabajo. El Plan de trabajo debera de ser presentado maximo a los 5 dias calendario de
iniciado el servicio al igual que el Plan de Seguridad, para su respectiva aprobacion por parte de

Sedapar.
o j}\



TdR: Supervision del Proyecto: “Servicio de apoyo para la Actualizacién Masiva del Catastro Comercial en
plataforma GIS de la localidad de Camana — Sedapar S.A.

El CONTRATISTA debera de cumplir con lo estipulado en la siguiente normatividad en materia de
seguridad en el trabajo.

e ley 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, y su modificatoria - la Ley 30222.

e Reglamento de la Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo emitido mediante Decreto
Supremo N2 005-2012-TR, y sus posteriores modificatorias.

e Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo de SEDAPAR S.A.

e Evaluacioén de riesgo Disergonémico.

En lo que respecta al cumplimiento de las normas de seguridad y salud en el trabajo, prevencién de
riesgos, accidentes de trabajo y enfermedades ocupacionales, debera velar adicionalmente, por la
preservacion del medio ambiente en el ambito de intervencion.

Asi mismo, la contratista debera presentar el Plan de seguridad para garantizar la seguridad de su
personal para los trabajos de gabinete requeridos. El Plan sera presentado en un plazo no mayor a los
5 dias calendario de iniciado el servicio. El personal de campo deberd de portar correctamente todo el
equipamiento de seguridad y salud en el trabajo, asi como el SCRT vigente del personal de campo. Se
debe cumplir con la toma de examen ocupacional segun el perfil requerido.

6.2. RECURSOSY FACILIDADES A SER PROVISTOS POR LA ENTIDAD

Para un adecuado cumplimiento de las actividades del supervisor, SEDAPAR entregara como minimo
la siguiente informacion:

a) Bases integradas del proceso de seleccion de los servicios de consultoria CPA No. 004-2025-
SEDAPAR S.A. “SERVICIO DE CONSULTORIA PARA LA ACTUALIZACION MASIVA DEL CATASTRO
COMERCIAL EN PLATAFORMA GIS DE LA LOCALIDAD DE CAMANA — ZONA NORTE — SEDAPAR
S.A”

b)  Propuesta Técnica del Consultor adjudicatario de la Buena Pro.

c) Contrato de la consultoria para la ejecucion de la actualizacion masiva del catastro comercial de

la localidad de Camana.
d)  Acceso al SISCOM de precisar validar informacion comercial o del catastro técnico, brindado en

el centro de operaciones.
f) Acceso al SISFICAT — repositorio de datos del censo catastral.
g) Todos los entregables presentados por el Contratista encargado de la ejecucién del proceso de

actualizacion catastral.
h)  Acceso al GEPRO para el registro de las plantillas PMI para el control del proyecto a Supervisar y

de la Supervision.

El Supervisor podra requerir mayor informacién complementaria que le sea util para desarrollar el
servicio requerido; sea informacién técnica, operativa y/o comercial, la misma que sera atendida por
SEDAPAR por la oficina de Catastro Empresarial.

Es importante indicar que la Empresa Juridica deberd de incluir en los contratos con sus consultores
que el acceso al Centro de Operaciones para efectuar algunas acciones de coordinacién, no determina
ningun tipo de relacién laboral entre Sedapar y los consultores.
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La relacidn contractual solo esta autorizada entre la Empresa Juridica (Representante) y la Profesional
de Catastro Técnico, no existe ninguna relacion de subordinacién o laboral entre los consultores dela

empresa juridica y Sedapar S.A.
6.3. Confidencialidad

El proveedor es responsable de la confidencialidad y reserva absoluta en el manejo de informacion a
la que tenga acceso y que se encuentra relacionada con la prestacion requerida, quedando prohibido
revelar dicha informacion a terceros. Asi mismo queda totalmente prohibida la reproduccion parcial
y/o total de informacion brindada para el desarrollo del presente servicio, asi como el resultado de los
entregables del mismo, teniendo en cuenta que los derechos de autor son de Sedapar.

6.4. Declaratoria de viabilidad
N.A.
7) REQUISITOS Y RECURSOS DEL PROVEEDOR.

7.1) Experiencia del Postor.

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a: S/.80,000.00 soles (Ochenta mil con
00/100 Soles), por la contratacion de servicios de consultoria iguales o similares al objeto de la convocatoria,
durante los quince (15) afios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas que se computaran desde la
fecha de la conformidad o emision del comprobante de pago, segln corresponda.

Se consideran servicios similares a los siguientes: proyectos de Catastro comercial y/o Catastro técnico,
desarrollados en los sectores de saneamiento y/o actividades referidas a la tematica indicada.

Acreditacion:

La experiencia del postor en la especialidad se acredita con copia simple de (i) contratos u ordenes de
servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacion o liquidacion; o (i) comprobantes de
pago cuya cancelacién se acredite documental y fehacientemente, con constancia de deposito, nota
de abono, reporte de estado de cuenta o cualquier otro documento emitido por entidad del sistema
financiero que acredite el abono o mediante cancelacion en el mismo comprobante de pago o
comprobante de retencién electrénico emitido por SUNAT por la retencion del IGV, correspondientes
a un maximo de veinte contrataciones. En caso el postor sustente su experiencia en la especialidad
mediante contrataciones realizadas con privados, para acreditarla debe presentar de forma obligatoria
lo indicado en el numeral (ii) del presente parrafo; no es posible que acredite su experiencia
Unicamente con la presentacion de contratos u 6rdenes de compra con conformidad o constancia de
prestacioén.

7.2) Del personal clave.

El personal sujeto a evaluacion para el presente servicio se detalla a continuacion:
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Cuadro N2 09: Supervisor

REQUISITO

09 (Nueve) meses de Experiencia como Residente y/o Supervisor y/o
Inspector y/o Gerente de supervisién y/o Asistente y/o Evaluador y/o
Monitor y/o similares, ya sea de obras o de Servicios ejecutados en el

Ak ambito del sector publico (directa/indirectamente).
03 (tres) meses de participacion en proyectos de catastro de servicios
publicos (saneamiento y/o electricidad y/o telefonia y/o gas).
FORMACION Titulado, colegiado y habilitado de Ing. Civil o Ing. Sanitaria o
ACADEMICA Arguitectura.
Conocimiento en Gestion y/o Direccién y/o Gerencia de Proyectos o
Microsoft Project o equivalente (20 horas académicas).
CAPACITACION Curso de Catastro 20 horas académicas.
Curso de QGIS 20 horas académicas.
Cuadro N2 10: Especialista de Control de Calidad de Base Grdfica
REQUISITO
09 (Nueve) meses de Experiencia como Especialista Catastral y/o
Técnico Catastral y/o Asistente Catastral y/o similar en proyectos de
catastro en empresas de servicios publicos (saneamiento o
EXPERIENCIA electricidad o gas).
03 (tres) meses como Control de Calidad en proyectos de catastros
comercial y/o técnico en el sector saneamiento.
La experiencia cuenta desde el grado de Bachiller.
FORMACION . - — .
ACADEMICA Bachiller de Ing. Civil o Ing. Sanitaria o Arquitectura.

CAPACITACION

Curso de AutoCAD 20 horas académicas.
Curso de ArcGIS 20 horas académicas.
Curso de QGIS 20 horas académicas.

Cuadro N2 11: Gestor del Proyecto

REQUISITO

06 (Seis) meses como supervisor y/o coordinador y/o gestor y/o
asistente de proyecto y/o control de calidad en proyectos de

EXPERIENCIA catastros comercial y/o técnico en el sector saneamiento, sean en su
componente fisico (planos) o digital.
La experiencia cuenta desde el grado de Bachiller.

FORMACION s el il pmes e :
Bachiller de las especialidades de Ingenieria o Ciencias Sociales.

ACADEMICA a 8
Curso de Ofimatica (40 horas académicas).

CAPACITACION | Ley de Contrataciones del Estado No. 32069 (10 horas académicas).

Curso de Arc Gis (20 horas académicas).
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Acreditacion:
- Experiencia:
Copia simple de:

(i) Contrato y su respectiva conformidad o

(ii) Constancias o

(iii) Certificado o

(vi) Cualquier otra documentacion que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del personal
propuesto.

Los documentos que acreditan la experiencia deben incluir los nombres y apellidos del personal clave,
el cargo desempefiado, el plazo de la prestacion indicando el dia, mes y afio de inicio y culminacion, el
nombre de la entidad u organizacién que emite el documento, la fecha de emision y nombres y
apellidos de quien suscribe el documento.

En caso los documentos para acreditar la experiencia establezcan el plazo de la experiencia adquirida
por el personal clave en meses sin especificar los dias se debe considerar el mes completo.

Se considera aquella experiencia que no tenga una antigliedad mayor a veinticinco afios anteriores a
la fecha de la presentacion de ofertas.

De presentarse experiencia ejecutada paralelamente (traslape), para el computo del tiempo de dicha
experiencia sélo se considera una vez el periodo traslapado.

- Formacién académica:

El Grado o Titulo profesional requerido es verificado en el Registro Nacional de Grados Académicos y
Titulos Profesionales en el portal web de la Superintendencia Nacional de Educacion Superior
Universitaria - SUNEDU a través del siguiente link: https://enlinea.sunedu.gob.pe/ o en el Registro
Nacional de Certificados, Grados y Titulos a cargo del Ministerio de Educacion a traves del siguiente
link: https://titulosinstitutos.minedu.gob.pe/, segun corresponda.

- Capacitacion: Copia simple de constancias, certificados u otros documentos segun corresponda,
con una antigiedad no mayor a 10 afios.

8) RESULTADOS ESPERADOS.

Los productos a entregar por el servicio requerido son los siguientes:

3
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Cuadro N. 12: Entregables

Entregable Contenido
Valorizacion | e Informe de Aprobacion del Plan de Trabajo del Proyecto a
N2 01 supervisar.

e Informe de Aprobacién del Plan de Seguridad o equivalente.

e Plan de Trabajo de la Supervision del Proyecto.

e Plan de seguridad de la Supervision.

» Informe Situacional intermedio Val 01 (2 dctos o equivalentes).

e Informe de Revisién y/o Aprobaciéon del Entregable N2 01 del
Proyecto a supervisar.

e Registros de monitoreo y coordinaciones - Gestién Proyecto
Supervision (6 documentos).

e Gestion de conformidades de la unidad ejecutora — Gestion Py (2)

¢ Implementacién Control document - Gestién Py (1 Control)

Valorizacion e |Informe Situacional intermedio Val 02 (2 dctos o equivalentes).

N2 02 e Informe de Revisién y/o Aprobacién del Entregable N2 02 del
Proyecto a supervisar (Valorizacion N2 02).

e Registros de monitoreo y coordinaciones - Gestion Proyecto -
Supervisiéon (2 documentos).

e Gestion de conformidades de la unidad ejecutora — Gestion Py (2)

e Implementacion Control document - Gestién Py (1 Control)

Valorizacién e Informe Situacional intermedio Val 03 (2 dctos o equivalentes).

N2 03 ¢ Informe de Revisién y/o Aprobacion del Entregable N2 03 del
Proyecto a Supervisar (Valorizacion N2 03).
e Registros de monitoreo y coordinaciones - Gestion Proyecto

Supervisién (2 documentos)
e Gestidn de conformidades de la unidad ejecutora — Gestion Py (4)
e Implementacion Control document - Gestién Py (1 Control)
Valorizacion e Informe Situacional intermedio Val 04 (2 dctos o equivalentes).

Ne 04 e Informe de Revisién y/o Aprobacién del Entregable N2 04 del
Proyecto a Supervisar (Valorizacion N2 04).
e Registros de monitoreo y coordinaciones - Gestién Proyecto

Supervision (2 documentos)
e Gestion de conformidades de la unidad ejecutora — Gestién Py (4)
e Implementacion Control document - Gestion Py (1 Control)

Asimismo, deberd de presentar los archivos nativos en formato fisico y/o digital. El Contratista
presentara en la primera valorizacién todos los contratos de trabajo efectuados con su personal y a
partir de la segunda valorizacion copia de los RHE de su personal (principio de solidaridad).

9) NORMAS OBLIGATORIAS Y/O VOLUNTARIAS.
9.1. Normas Obligatorias.

v Normas estandarizadas para procesos menores — SEACE.
v Ley N° 20783 Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo
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v Ley No. 27626 y su Reglamento aprobado con D.S. 003-2002-TR vy demas normas reglamentarias,
complementarias y modificaciones a la norma indicada.
Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo SEDAPARS.A., Resolucian N° 26594-2008/5-1010
o Reglamento Nacional de Edificaciones, D.S. N 011-2006-VIVIENDA modificada con D.5. N2 002-2014-
VIVIENDA

10) MODALIDAD DE PAGO.

A suma alzada.
11)  PLAZO DE EJECUCION

Los servicios de consultoria materia de la presente convocatoria se prestaran en el plazo de 120 dias
calendario, contabilizados a partir del dia siguiente de la suscripcion de contrato o entrega de la orden
de servicio.

12) LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO.

El trabajo se desarrollard en la localidad de Arequipa Metropolitana con visitas de campo en la localidad
de Camana, para los casos de supervision de la EPS SEDAPAR S.A.

13) FORMA DE PAGO

El pago se efectuard en cuatro armadas (valorizaciones), detalladas en el siguiente cuadro:

Cuadro N2 13: Cronograma de valorizaciones

Valorizacién Plazo %
Valorizacién 1 A los 30 dias calendario 42% [
Valorizacion2 | Alos 60 dias calendario | 28% '
Valorizacién 3 A los 90 dias calendario 18% |
Valorizacién4 |  Alos 120 dias calendario ] 12%

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, SEDAPAR S.A. debe
contar con la siguiente documentacion:

v Informe del funcionario responsable del Catastro Empresarial emitiendo la conformidad de la
prestacion efectuada.

v" Comprobante de pago.

v' Entregables conforme a las valorizaciones respectivas.

El pago se realiza en un plazo méximo de diez (10) habiles luego de otorgada la conformidad por parte
del area usuaria y es prorrogable, previa justificacion de la demora, por cinco dias hébiles.

14) CONFORMIDAD

La conformidad sera emitida por la Oficina de Catastro Empresarial y la Gerencia de Ingenieria.
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La conformidad se emite en un plazo maximo de diez (10) habiles contabilizados desde el dia siguiente
de recibido el entregable, salvo que se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el
cumplimiento de la obligacion, o si se trata de consultorias, en cuyo caso la conformidad se emite en
un plazo maximo de veinte dias, bajo responsabilidad del servidor o funcionario que debe emitir la
conformidad. La sola recepcion de bienes en la entidad o en el destino final, segun sea el caso, no
constituye la conformidad del area usuaria.

De existir observaciones, Catastro Empresarial notificara al Contratista claramente el sentido de estas,
otorgandole un plazo para subsanar dependiendo de la complejidad o sofisticacion de las
subsanaciones a realizar.

15)  VICIOS OCULTOS

La recepcion conforme de la prestacion por parte de SEDAPAR S.A. no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 69 de la Ley N2
32069, Ley General de Contrataciones Publicas y el articulo 144 de su Reglamento.

El plazo maximo de responsabilidad del contratista es de un (01) afio contado a partir de la conformidad
otorgada por SEDAPAR S.A.

16) RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA.

v" El Contratista asume la responsabilidad por los servicios profesionales prestados para el presente
servicio requerido.

v"  Larevisién de los documentos técnicos, asi como la declaratoria de conformidad del servicio por
parte del drea usuaria no exime al Contratista de su responsabilidad final y total, del mismo modo
por las probables fallas ocultas no declaradas y/o que por su dificultad no pudieron ser detectadas
al momento de recepcionar el servicio contratado.

v El Contratista garantiza la calidad de los servicios prestados y asume absoluta responsabilidad de
los mismos, por lo que, en caso de ser requerido por la Entidad para realizar aclaraciones,
correcciones, absolver consultas u observaciones sobre el servicio prestado, no podra negar su
contestacion y/o concurrencia. En caso de no haber respuesta, la Entidad procederd de acuerdo
al marco legal correspondiente.

v No contratar personal o profesionales que laboren o brinde servicios expresos a SEDAPAR.

v Presentar a SEDAPAR, la lista total de personal que han sido contratados por la Contratista.

17)  PENALIDADES.

17.1 Penalidad por mora en la ejecucidn.

Articulo 120 del Reglamento
Penalidad por Mora en la ejecucion de la prestacion:

En caso de retraso injustificado del proveedor en la ejecucién de las prestaciones objeto del contrato,
la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso que le sea
imputable.

La penalidad se aplica automaticamente y se calcula de acuerdo con la siguiente férmula:
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0.10 x monto
F x plazo en dias

Penalidad diaria =

Donde F tiene los siguientes valores:
Para bienes y servicios: F = 0.40.
Para obras:

a) Para plazos menores o iguales a sesenta dias: F = 0.40.

b) Para plazos entre sesenta y uno a ciento veinte dias: F = 0.25.

c) Para plazos mayores a ciento veinte dias: F=0.15

Para consultorias de obras:

a) Para plazos menores o iguales a sesenta dias: F = 0.40.

b) Para plazos mayores a sesenta dias: F = 0.25

Tanto el monto como el plazo se refieren, segin corresponda, al monto vigente del contrato,
componente o item que debi6 ejecutarse o, en caso de que estos involucren entregables cuantificables

en monto y plazo, al monto y plazo del entregable que fuera materia de retraso.

En el caso de sistemas de entrega de obra y consultoria de obra que contenga mas de un componente
el monto y plazo corresponde al componente que se ejecuta.

En caso no sea posible cuantificar el monto de la prestacion materia de retraso, la entidad contratante

establece en las bases la penalidad a aplicar.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacion de plazo debidamente aprobada.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad, cuando
el contratista acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo transcurrido no le
resulta imputable. En este ultimo caso, la calificacién del retraso como justificado por parte de la
entidad contratante no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningun tipo.

La Penalidad se aplica por valorizacién (armadas).

17.2 Otras penalidades aplicables.

Cuadro N° 14 Otras penalidades

Supuestos de aplicacion de penalidad

Forma de calculo

Procedimiento

En caso culmine la relacidon contractual entre El
Contratista y el personal ofertado y SEDAPAR no haya
aprobado la sustitucion del personal por no cumplir
con la experiencia, formacion y calificaciones del
profesional a ser reemplazado.

0.50 UIT por cada dia
de ausencia  del
personal en el plazo
previsto, aplica por
persona por dia.

Segun informe del
Area Usuaria.

SEDAPAR efectuara supervisiones en campo
inopinadas, de encontrarse que el personal no porta
adecuadamente los EPP’s.

0.10 UIT por no tener
EPP’s completos por
persona y por dia.

Segun informe de
SEDAPAR.

El personal de campo debe estar coberturado en todo
momento con el seguro de Salud y Vida vigentes segun
corresponda. De encontrarse vencidos los seguros, el
servicio es suspendido, en tanto no se cuente con los
seguros vigentes.

0.20 UIT por cada dia
y por persona de no
vigencia de los
Seguros.

Segln informe del
Area Usuaria.
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otorgandole un plazo de dos (02) dias calendario para justificar la misma.

Supuestos de aplicacion de penalidad Forma de cdlculo Procedimiento
Si la supervision no presenta oportunamente los | 0.20 uIT por | Segun informe del
informes de ampliaciones de plazo, incurriendo a | ocurrencia. Area usuaria.
mayores gastos generales a la entidad.
Por consecuencia de alguna demora, deficiencia u | 0.50 uIT por | Segun informe del
omision en la prestacion del servicio de Supervisién, se | ocurrencia. Area usuaria.
' produjera un pago indebido o se generara alguna
obligacion como gastos generales, intereses u otros a
favor del Contratista y en perjuicio del Estado. .
En caso el supervisor no absuelva las consultas o las | 0.5 uIT por | Segun informe del
absuelva fuera del plazo sefialado segun lo establecido | ocurrencia. rea usuaria.
en los TdR.
Se aplicara una penalidad por autorizar la ejecucién y/o | 0.5 uIT por | Segun informe del
valorizar adicionales sin haber generado y tramitado | ocurrencia. Area usuaria.
ante Sedapar, el respectivo Expediente de la Prestacion
Adicional y haberse emitido el Acto Resolutivo
correspondiente
No cumple con la presentacién de los informes técnicos | 0.20 uIT por | Segun informe del
(mensual), final u otros requeridos por el Area usuaria | ocurrencia. Area usuaria.
dentro del plazo establecido en los TdR. Esta penalidad
también se aplicarad si realiza la entrega dentro del
plazo, pero en forma incompleta o deficiente (sin
| informes de especialistas o sin la firma de ellos).
| Por no efectuar las deducciones o descuentos | 0.50 uIT por | Seglin informe del
oportunamente en las valorizaciones del Contratista | ocurrencia. Area usuaria.
_segun corresponda.
Cuando el Supervisor no entregue las valorizaciones | 0.20 uIT por | Segun informe del
aprobadas segun lo indicado en los TdR y La Ley de | ocurrencia. Area usuaria.
Contrataciones del Estado y su reglamento. B
No comunica a Sedapar oportunamente sobre el | 0.25 uIT por | Segun informe del
vencimiento de las garantia o informa erréneamente | ocurrencia. Area usuaria.
sobre los montos por amortizar o deducir en los pagos
del Contratista que efectua el proyecto a supervisar.
No aplica la tabla de penalidades establecida en las | 0.25 uiT por | Segun informe del
' bases integradas del proyecto a supervisar. ocurrencia. Area usuaria.
No hacer cumplir las mejoras propuestas por el | 0.20 uIT por | Segun informe del
Contratista como parte de la Oferta presentada del | ocurrencia. Area usuaria.
proyecto asupervisar.
Procedimiento para la aplicaciéon de Penalidades:
1., En caso se detecte |la falta por Sedapar y/o la supervisién de Sedapar, se notificara al contratista

2. Vencido el plazo sin que esta falta haya sido justificada y sustentada, se aplicara la penalidad
sefalada. En caso, el contratista presente su justificacion respectiva, Sedapar emitira su informe

en un plazo de dos (02) dias calendario.

2 La penalidad serd aplicada por Sedapar, la multa sera descontada en la valorizacién mensual

correspondiente.

4, Toda discrepancia sobre las Penalidades impuestas por Sedapar a El Contratista, seran resueltas
de acuerdo con lo previsto en la Ley de Contrataciones del Estado y su respectivo Reglamento.
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La suma de la aplicacién de las penalidades no debe exceder el 10% del monto vigente del contrato. Se
realizara conforme al articulo 120 del Reglamento.

18) ADELANTOS.
No Aplica.
19) GARANTIAS DE FIEL CUMPLIMIENTO PARA BIENES Y SERVICIOS.

No Aplica.

20) FUENTE DE FINANCIAMIENTO.

Recursos directamente recaudados.

22) CLAUSULA ANTICORRUPCION Y ANTISOBORNO.

A la suscripcion de este contrato, EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber ofrecido, negociado,
prometido o efectuado ningun pago o entrega de cualquier beneficio o incentivo ilegal, de manera
directa o indirecta, a los evaluadores del proceso de contratacion o cualquier servidor de la entidad
contratante.

Asimismo, El Contratista se obliga a mantener una conducta proba e integra durante la vigencia del
contrato, y después de culminado el mismo en caso existan controversias pendientes de resolver, lo
que supone actuar con probidad, sin cometer actos ilicitos, directa o indirectamente.

Aunado a ello, El Contratista se obliga a abstenerse de ofrecer, negociar, prometer o dar regalos,
cortesias, invitaciones, donativos o cualquier beneficio o incentivo ilegal, directa o indirectamente, a
funcionarios publicos, servidores publicos, locadores de servicios o proveedores de servicios del drea
usuaria, de la dependencia encargada de la contratacion, actores del proceso de contratacion? y/o
cualquier servidor de la entidad contratante, con la finalidad de obtener alguna ventaja indebida o
beneficio ilicito. En esa linea, se obliga a adoptar las medidas técnicas, organizativas y/o de personal
necesarias para asegurar que no se practiquen los actos previamente sefalados.

Adicionalmente, El Contratista se compromete a denunciar oportunamente ante las autoridades
competentes los actos de corrupcion o de inconducta funcional de los cuales tuviera conocimiento
durante la ejecucion del contrato con la Entidad Contratante.

Tratandose de una persona juridica, lo anterior se extiende a sus accionistas, integrantes de los 6rganos
de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores o cualquier persona
vinculada a la persona juridica que representa; comprometiéndose a informarles sobre los alcances de
las obligaciones asumidas en virtud del presente contrato.

Finalmente, el incumplimiento de las obligaciones establecidas en esta clausula, durante la ejecucion
contractual, otorga a LA ENTIDAD CONTRATANTE el derecho de resolver total o parcialmente el
contrato. Cuando lo anterior se produzca por parte de un proveedor adjudicatario de los catalogos

' Articulo 9 de la Ley N°32089, Ley General de Contrataciones Publicas.
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electronicos de acuerdo marco, el incumplimiento de la presente clausula conllevara que sea excluido
de los Catalogos Electrénicos de Acuerdo Marco. En ningun caso, dichas medidas impiden el inicio de
las acciones civiles, penales y administrativas a que hubiera lugar.

23) SOLUCION DE CONTROVERSIAS.
La solucion de controversias serd a través Centro de Conciliacion designado por las partes.
24) RESOLUCION DE CONTRATO POR INCUMPLIMIENTO.

Se aplicard el Articulo 122 del Sub Capitulo Ill Incumplimiento del contrato del Capitulo V Disposiciones
generales de ejecucion contractual para bienes y servicios del Reglamento de la Ley General de
Contratacion Publicas.

25)  GESTION DE RIESGOS.

El presente servicio permitird cumplir la meta de la “Actualizacion del Catastro Comercial en plataforma
GIS de la localidad de Camana” al 100%, la cual vence el 30-10-2025. El incumplimiento de la meta
deviene en penalidad para Sedapar de acuerdo con lo normado segun Resolucién de Consejo Directivo
N® 064-2023-SUNASS Texto unico ordenado del reglamento General de Fiscalizacion SUNASS — Anexo
2.

La Supervision del proyecto permitira garantizar el cumplimiento oportuno y correcto del proyecto de
Actualizacion masiva del catastro comercial de la localidad de Camana.

26)  SANCIONES.

El Tribunal de Contrataciones Publicas sanciona a los participantes, postores, proveedores, y
subcontratistas, cuando incurran en las infracciones sefialadas en el parrafo 87.1 del articulo 87 de la

presente ley, sin perjuicio de las responsabilidades civiles o penales a que hubiera lugar.

Las sanciones por imponer pueden ser:

a) Multa
b)  Inhabilitaciéon temporal.
c) Inhabilitacién permanente.

La multa o inhabilitacion que se impongan no eximen de la obligacién de cumplir con los contratos ya
perfeccionados a la fecha en que la sancion queda firme.

26.1) APLICACION SUPLETORIA.

La entidad aplica de manera supletoria el Cddigo Civil, siempre que no se contraiga con las
disposiciones establecida en los Términos de Referencia.
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TdR: Supervision del Proyecto: “Servicio de apoyo para la Actualizacién Masiva del Catastro Comercial en
plataforma GIS de la localidad de Camana — Sedapar S.A.

ANEXO No. 01

CONTENIDO MINIMO DEL INFORME TECNICO MENSUAL

El informe Técnico Mensual debe de tener los siguientes puntos de desarrollo Obligatorio:

Introduccion

Objetivo

Trabajos Realizados

Dificultades

Cronograma Programado/ Ejecutado
Conclusiones

Anexos
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