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Ministerio
de Justicia
y Derechos Humanos

PERU

Direccion General
de Defensa Publica y
Acceso a la Justicia

“Decenio de la igualdad de oportunidades para mujeres y hombres”
“Afio de la recuperacion y consolidacion de la economia peruana”

TERMINOS DE REFERENCIA

Denominacion del
Servicio

Servicio de monitoreo para el acondicionamiento del
Centro Mega ALEGRA Ayacucho - Ayacucho,
comprendido en el Proyecto de Inversién con CUI N°
2412545.

Area usuaria

Unidad de Monitoreo y Supervisién de Proyectos

Entidad Beneficiaria

Direccion General de Defensa Publica y Acceso a
la Justicia del Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos - MINJUSDH

Meta 003
Cédigo Unico de Inversion 2412545
Actividad Operativa AO0100143700006
Componente Supervision
CODIGO WBS-PLAN

7.1.38

PLURIANUAL-MINJUS

1. FINALIDAD PUBLICA

La presente contratacion tiene como finalidad realizar eficientemente el monitoreo de los
trabajos a realizarse como parte del servicio de acondicionamiento de la infraestructura del
Centro Mega ALEGRA Ayacucho - Ayacucho, en el marco del Componente 1: “Optimizacién
y mejora de infraestructura” del proyecto de inversion con CUI N° 2412545, que permita que
el Centro Mega ALEGRA cuente con una infraestructura adecuada para brindar un mejor
servicio a la ciudadania.

2. OBJETO DE LA CONTRATACION

Firmado
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El objeto del presente servicio es brindar el control de calidad y monitoreo de los trabajos a

ejecutarse como parte del servicio de acondicionamiento de la infraestructura de los trabajos
P @ realizarse como parte del servicio de acondicionamiento de la infraestructura del Centro
0000500 Mega ALEGRA AYACUCHO - AYACUCHO, ubicados en:

CENTRO MEGA ALEGRA AYACUCHO - AYACUCHO.:
Av. 26 de enero N°401-409 Distrito Ayacucho, Provincia Huamanga, Departamento de
Ayacucho.

PERU

MINISTERIO

DE JUSTICIA

Y DERECHOS
HUMANOS

Firmado digitalmente por
ESPINOZA EYZAGUIRRE Patricia
Josefina FAU 20131371617 hard
Fecha: 2025.09.05 12:53:02 -05'00"

Ello como parte de los proyectos del Componente 1, en el marco del proyecto de inversion
“Mejoramiento de los Servicios de Asesoria Legal Gratuita (ALEGRA) para lograr la
adecuada implementacién del EJE" con CUI N° 2412545,

3. ALCANCES Y DESCRIPCION DEL SERVICIO

Para el presente servicio se requiere realizar las siguientes actividades:
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3.1. Actividades
Para el presente servicio se requiere realizar las siguientes actividades:

a. Presencia permanente en el lugar del servicio de acondicionamiento durante la
ejecucion de este en representacion de la Entidad ante el contratista.

b. Revisar el Plan de Trabajo presentando por la empresa contratada para el
acondicionamiento, verificando que la informacion técnica cumpla con lo establecido
en los términos de referencia del contrato y el documento equivalente (expediente
técnico). Posteriormente emitir el informe de conformidad o informe de
observaciones segun corresponda. En relacion al PMAS contara con el apoyo del
especialista que designe la Unidad de Monitoreo y Supervision del PMSAJ EJE NO
PENAL, para incluirlo en el informe antes mencionado.

c. Participar en la entrega de la zona de trabajo al contratista y suscribir el Acta de
Entrega de la Zona de Trabajo en representacion del PMSAJ. Es importante indicar
que, debera contar con el Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo (SCTR) y
seguro vida ley durante la vigencia del desarrollo del servicio.

d. Verificar que el contratista cumpla con la participacion del responsable técnico
autorizado (sefialado en el contrato) en la ejecucion de las actividades. Verificar la
presentacion del Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo (SCTR) y seguro
vida ley del personal de la empresa contratista, al momento de la firma del Acta de
entrega de zona de trabajo. Asimismo, verificar que, durante toda la vigencia del
servicio, dicho personal mantenga la vigencia de ambos seguros. Ambos seguros,
son requisito indispensable para la suscripcion del Acta y dar inicio a los trabajos de
acondicionamiento.

e. Emitir Informes semanales del monitoreo al desarrollo de los trabajos que ejecute la
empresa contratada por el Programa,(debera ser enviado los lunes hasta el medio
dia de la siguiente semana de ejecutado el avance, via mesa de partes y correo
electronico), debiendo reportar sobre los controles realizados de forma permanente
durante el tiempo que se ejecute el servicio (desde el inicio al final de la jornada
laboral de la empresa contratista) y verificar el fiel cumplimiento de actividades, en
el marco del contrato suscrito.

f. Informar a la Unidad de Monitoreo y Supervision del PMSAJ EJE NO PENAL sobre
las decisiones adoptadas con respecto a la ejecucidon del servicio de
acondicionamiento. Dicho documento, sera remitido via mesa de partes del
Programa, en un maximo de 24 horas de adoptada la medida. Asimismo, se precisa
que dicha informacion debera ser presentada de manera oportuna, adecuada y
debidamente sustentada, técnica y administrativa de la medida adoptada, para lograr
el objetivo del servicio contratado.

g. Gerenciar la ejecucion del servicio de acondicionamiento, e informar de las
variaciones sugeridas o aceptadas, por ningun motivo se aceptara informaciéon de
decisiones aceptadas, con menos de 03 dias calendario de vencido los plazos para
la presentacion de los entregables del servicio de acondicionamiento.
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h. Supervisar el estricto cumplimiento, en todos sus extremos, de lo establecido en el
contrato de acondicionamiento de infraestructura, verificando y monitoreando el
cumplimiento del Cronograma de Avance de los Trabajos y la ruta critica, que
asegure la culminacion de los trabajos en el plazo contractual, debiéndose efectuar
el analisis de las actividades programadas y realmente ejecutadas, que evidencien
los atrasos o adelantos, y debidamente representadas mediante la presentacion de
la curva “S” en los informes semanales.

i. Participar, en las reuniones de coordinacién y seguimiento convocadas por el
Supervisor del Proyecto MINJUSDH o por el que designe, con el propdsito de
informar sobre el estado y avance de las actividades programadas, asi como para
coordinar las acciones pendientes. Asimismo, cuando se requiera se debera remitir,
fotografias al Supervisor del Proyecto MINJUSDH y/o personal designado que
evidencien el inicio y la finalizacion de las labores.

j-  Verificar el estricto cumplimiento de la implementacion del Plan de Trabajo
presentado por la empresa contratada para el acondicionamiento y sus enmiendas,
de corresponder.

k. Emitir opinion técnica colegiada al PMSAJ EJE NO PENAL en las absoluciones de
consultas derivadas de la ejecucion del servicio de acondicionamiento de la
infraestructura del Centro Mega ALEGRA AYACUCHO-AYACUCHO.

I.  Coordinar con la especialista ambiental y/o social del Programa para el cumplimiento
de la implementacioén del Plan de Manejo Ambiental y Social — PMAS.

m. Participar en la recepcion final de los trabajos. En el caso de formularse el pliego de
observaciones, realizar el control de calidad de la subsanacion de las observaciones
e informar a la Entidad Contratante.

n. Ejecutar y reportar el control fisico y econdmico del servicio de acondicionamiento,
efectuando detallada y oportunamente la medicion en la planilla de metrados y
valorizacién de las cantidades de obra ejecutada, mediante la utilizacion de
programas de computacién y/o herramientas digitales de gestion de trabajos.

o. El monitor debera liberar y aprobar técnicamente, cada fase de los trabajos del
servicio realizados por el Contratista, lo que debera registrarse diariamente en la
carpeta compartida cuaderno de incidencias, cuyo link sera proporcionado por la
Entidad.

p. Revisary evaluar el entregable N° 02 - el informe final del contratista que ejecuta el
servicio de acondicionamiento. Posteriormente emitir el informe de conformidad o
informe de observaciones segun corresponda.

g. Asesorar a la Entidad en los procesos de solucion de controversia con el Contratista
en temas relacionados con su participacién, incluso si estos se prolongan después
del plazo contractual.
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r. Debera contar con el Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo (SCTR) previo
al inicio del servicio de monitoreo de acondicionamiento y durante la prestacion del
servicio.

3.2 Requisitos del proveedor:
a. Perfil del proveedor

= Contar con RUC activo y habido

= Contar con RNP de servicios vigente.

= Contar con firma digital Reniec.

= No encontrarse inhabilitado para contratar con el Estado.

b. Nivel de Formacion Academica:
v' Titulo Profesional: Arquitectura o Ingenieria civil colegiado
*La habilitaciobn del profesional se presentard previo a la Acta de inicio de
Actividades”.
Acreditacion:
Copia simple del titulo obtenido y/o verificacion en el Registro Nacional de Grados
Académicos y Titulos Profesionales en el portal web de la SUNEDU.

v' Cursos y/o programas de especializacion:
Residencia y/o Supervisién de obras.
Acreditacion:

Copia simple del certificado o constancia o diploma.

v' Experiencia Profesional
General:

» Cuatro (04) afios de experiencia profesional general en el sector publico y/o
privado.

Especifica:

+ Minimo, Dos (02) afios de experiencia prestando servicios al sector publico y/o
privado, como residente de obra y/o inspector de obra y/o supervision de obra,
en obras o servicio o proyectos de edificaciones.

+ Se considerara la experiencia especifica a partir de la obtencion de la
colegiatura.

Acreditacion:
La experiencia del proveedor se acreditard con cualquiera de los siguientes
documentos:

i.  Copia simple de contratos u érdenes de servicios, y su respectiva conformidad
0 constancia de prestacion; (no conformidad de recepcion de obra) o

ii.  Constancias de prestacion de servicios (no conformidad de recepcién de obra)
Copia simple de constancia de prestacion de servicio o certificado de trabajo.
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iii. Copia simple de comprobantes de pago cuya cancelacion se acredite
documental y fehacientemente, con voucher de depdsito, nota de abono,
reporte de estado de cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad
del sistema financiero que acredite el abono que evidencie de manera
fehaciente la ejecucion satisfactoria de la experiencia declarada.

3.3. Lugar y plazo de ejecucion de la Consultoria
Lugar

El servicio se realizara en la ciudad de Ayacucho de forma presencial, en la siguiente
direccion:

e Direccién: Av. 26 de enero N°401-409.
e Distrito: Ayacucho.

e Provincia: Huamanga.

o Departamento: Ayacucho.

En caso sea necesario su desplazamiento desde otra ciudad distinta al lugar donde
se ejecutara el servicio, los gastos inherentes a este desplazamiento (pasajes,
alojamiento, alimentacién, movilidad local y otros gastos relacionados para la
realizacién del servicio), correran por cuenta del proveedor.

Plazo

El Plazo de Ejecucion es hasta los setenta (70) dias calendario no consecutivos,
contabilizados a partir del dia siguiente de suscrita el Acta de Inicio de Actividades.
Plazo por cada entregable:

- Plazo para la entrega del primer producto: Hasta los diez (10) dias calendario
contabilizados a partir del dia siguiente de la suscripcion del Acta de Inicio de
Actividades

- Plazo para la entrega del segundo producto: Hasta los sesenta (60) dias
calendario contabilizados a partir del dia siguiente de la suscripcién del Acta de
Entrega de la Zona de Trabajo.

3.4 Productos o entregables
Primer Producto:
Un (01) informe de revision y conformidad del Plan de Trabajo presentando por la
empresa contratada para el acondicionamiento, conteniendo lo descrito en el punto
3.1 del presente documento.

Segundo Producto:
-Un (01) informe Técnico Final, que debe contener lo siguiente:
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-Reporte de actividades a cargo del monitor descritas en el punto 3.1 del presente
documento.

-Informe de las actividades de Supervision en el seguimiento del Plan de Gestién
Ambiental y Social (PGAS) realizadas durante el periodo correspondiente.

-Gréficos actualizados del Avance de Obra (Programado vs. Ejecutado), para verificar
la correcta interpretacion de los informes.

-Panel fotografico de los detalles del proceso de construccion y vistas panoramicas.

- Reporte de check list de cumplimiento. Formato que sera entregado por la entidad
previo al inicio del servicio.

El contratista debera presentar a través de mesa de partes presencial de la UE 003-
PROGRAMA “MEJORAMIENTO DE LOS SERVICIOS DE JUSTICIA NO PENALES
A TRAVES DE LA IMPLEMENTACIOIN DEL EXPEDIENTE JUDICIAL
ELECTRONICO (EJE), sito en Jr. Roberto Ramirez del Villar N° 325 (ex Calle Treinta
y Dos) — Urb. Corpac - San Isidro, en el horario de lunes a viernes de 08:30 am a
4:30 pm o a través de mesa de partes virtual de la referida Unidad Ejecutora, al
correo mesadepartes@ejenopenal.pe, la siguiente documentacion:

Carta de presentacion, sefalando los documentos que adjunta.
Entregable, conforme a lo sefalado en el numeral 3.4.

Factura o Recibo por Honorarios; y

Suspensién de cuarta categoria, de corresponder.

Copia de la orden de servicio.

arON -

Los documentos presentados deben contar con firma digital RENIEC para enviarse
por mesa de partes virtual, se admitira su presentacion al correo electrénico
mesadepartes@ejenopenal.pe.

Cuando los documentos cuenten con firma digital sélo deben ser presentados por la
mesa de partes virtual del Programa mesadepartes@ejenopenal.pe No se aceptara
firma pegada en la presentacion de los documentos.

Si el producto/entregable es observado, el area técnica/usuaria, o ambas, segun
corresponda, emitira informe que contenga las observaciones de manera clara y
concisa, dichas observaciones deberan ser remitidas de manera formal al programa.

El programa procedera conforme los numerales 144.4, 144.5, 144.6, 144.7 del articulo
144 del Reglamento de la Ley de contrataciones publicas.

El proveedor debera presentar el entregable subsanado a través de mesa de partes
virtual de la referida Unidad Ejecutora, al correo mesadepartes@ejenopenal.pe.

Asimismo, si el producto no cumpliera de manera manifiesta con las caracteristicas y
condiciones ofrecidas en cuyo caso se procedera conforme el numeral 144.8 del
articulo 144 del Reglamento de la ley de contrataciones publicas.
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3.5 Garantias (Fiel cumplimiento)
No aplica

3.6 Confidencialidad
Toda la informacién y/o documentacion generada como parte del servicio sera de
propiedad exclusiva del programa, no pudiendo EL CONTRATISTA utilizarla fuera
del presente servicio.

El CONTRATISTA no podra comunicar a ninguna persona u otra entidad ajena al
presente contrato, la informacion no publicada o de caracter reservado o confidencial
a la que haya tenido conocimiento con motivo de la ejecucidén de sus obligaciones
emanadas del presente contrato, salvo que la Entidad que corresponda lo hubiera
autorizado expresamente para hacerlo.

Esta obligacion de reserva o confidencialidad seguira vigente aun después de
culminado el servicio, de la rescision o resolucion del presente contrato, haciéndose
responsable el CONTRATISTA de los danos y perjuicios que pudiera irrogar la
difusion de datos o informes no publicados.

Al término del servicio, el CONTRATISTA devolvera a la Entidad todos aquellos
documentos que le fueron proporcionados. Esto incluye tanto material impreso, como
grabado en medios magnéticos y/o digitalizados.

3.7 Propiedad intelectual
La Entidad tiene todos los derechos de propiedad intelectual, incluidos sin limitacion,
las patentes, derechos de autor, nombres comerciales y marcas registradas
respecto a los productos o documentos y otros materiales que guarden una relacion
directa con la ejecucion del servicio o que se hubieren creado o producido como
consecuencia o en el curso de la ejecucion del servicio.

3.8 Medidas de control durante la ejecucion contractual
- Areas que supervisan:
La Unidad de Monitoreo y Supervision de Proyectos del PMSAJ Eje No Penal
(Unidad Ejecutora 003 del MINJUSDH) a través del Supervisor del Proyecto
MINJUSDH, velara por el cumplimiento de los aspectos contractuales vy
administrativos.
- Areas con las que coordinara el proveedor:
La coordinacion y supervision técnica de los alcances técnicos de la prestacion del
servicio estara a cargo del equipo técnico encargado de la Supervision de Proyectos
del MINJUSDH (ALEGRA), y el/la consultora que brinda el Servicio de Monitoreo y
Seguimiento para la implementacién del Plan de Manejo Social del PMSAJ, en el
acondicionamiento de la infraestructura de Centros ALEGRA/Mega ALEGRA, vy el
seguimiento de las actividades.
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3.9 Conformidad
Sera emitida por la Direccion General de Defensa Publica y Acceso a la Justicia, en
su calidad de area usuaria, quien verificara la calidad, alcances y cumplimiento de
las condiciones solicitadas en los términos de referencia, previo informe técnico
favorable de la Oficina de Gestion de Inversiones — OGI del MINJUSDH.

La unidad de Monitoreo y Supervisién de Proyectos del PMSAJ previo informe del
supervisor del proyecto brindara opinion técnica de cumplimiento de manera previa
al inicio del tramite de pago, segun el Articulo 144° del RLCP, en el cual se indica
que la conformidad se emite en un plazo maximo de siete (07) dias de producida la
recepcion del entregable.

3.10 Forma de pago
Los pagos se realizaran en dos partes, conforme al siguiente detalle:

Producto % de Pago Condicion
Primer Producto 20% Del monto contractual
Segundo Producto 80% Del monto contractual

3.11 Penalidades aplicables
En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucién de las prestaciones
objeto de la contratacion, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por
mora por cada dia de atraso. La penalidad se aplica automaticamente y se calcula
de acuerdo a la siguiente férmula:

Penalidad diaria = 0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Donde F tiene los siguientes valores:
Para bienes y servicios: F = 0.40

Tanto el monto como el plazo se refieren, segun corresponda, al monto vigente de
la contratacion o item que debi6 ejecutarse o, en caso que estos involucraran
obligaciones de ejecucién periddica o entregas parciales, a la prestacion individual
que fuera materia de retraso.

Asimismo, son aplicables las disposiciones correspondientes a las penalidades
establecidas en los Articulos 119° y 120° del Reglamento de la Ley General de
Contrataciones Publicas N° 32069, aprobado con Decreto Supremo N° 009-2025-
EF.
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A efectos de computar los dias de atraso para la aplicacion de la penalidad, cuando
el plazo con el que cuenta el contratista para ejecutar la prestacién a favor de la
Entidad vence en dia inhabil, debe tomarse en cuenta el primer dia habil siguiente,
aplicandose la penalidad correspondiente desde el dia posterior a éste, de
conformidad con los términos contractuales.

3.11.1. Otras Penalidades:

N° Ocurrencia Penalidad
1 Por no encontrarse en el lugar de
los trabajos de los servicios de
acondicionamiento  durante los
horarios establecidos para Ila
ejecucion del servicio, salvo casos
debidamente justificados y
comunicados a la Entidad previa y
oportunamente.

0.1 UIT

La suma de la aplicacion de las penalidades por mora y de otras penalidades no
debe exceder el 10% del monto vigente del contrato o, de ser el caso, del item
correspondiente.

3.12 Resolucion de contrato por incumplimiento
En el caso de la resolucién por incumplimiento del contratista, la entidad contratante
debe haber otorgado previamente un plazo de subsanacion, salvo que el
incumplimiento no pueda ser revertido.

El contrato menor podra ser resuelto por el incumplimiento de alguna de las
clausulas de Anticorrupcion y Antisoborno, Confidencialidad y/o Propiedad
Intelectual, sin que sea necesario que medie requerimiento previo.

En caso se llegue a acumular el monto maximo de penalidad por mora u otras
penalidades, segun sea el caso, la Entidad podra resolver el contrato menor sin
apercibimiento previo.

La comunicacion de resolucion sera con carta simple, notificada al correo
electronico consignado en la oferta, la cual se entendera recibida con la sola
comunicacion, sin que sea necesario acuse de recibo; salvo que, entre en vigencia
la PLADICOP, en cuyo caso, las notificaciones se realizaran por dicho medio,
teniendo los mismos efectos que la notificacion fisica.

Es causal de resolucion de contrato la presentacién con informacion inexacta o
falsa de la Declaracién Jurada de Prohibiciones e Incompatibilidades a que se hace
referencia en la Ley de prevencion y mitigacion del conflicto de intereses en el
acceso y salida de personal del servicio publico. Asimismo, caso se incumpla con
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los impedimentos sefialados en el articulo 5 de dicha ley se aplicara la inhabilitacion

por cinco afos para contratar o prestar servicios al Estado, bajo cualquier

modalidad.

Cualquiera de las partes puede resolver, total o parcialmente, el contrato en los

siguientes supuestos:

a) Caso fortuito o fuerza mayor que imposibilite la continuacion del contrato.

b) Incumplimiento de obligaciones contractuales, por causa atribuible a la parte que
incumple.

¢) Hecho sobreviniente al perfeccionamiento del contrato, de supuesto distinto al
caso fortuito o fuerza mayor, no imputable a ninguna de las partes, que
imposibilite la continuacion del contrato.
d) Por incumplimiento de la clausula anticorrupcion.

e) Por la presentacion de documentacion falsa o inexacta durante la ejecucion
contractual.

f) Configuracion de la condicion de terminacion anticipada establecida en el
contrato, de acuerdo con los supuestos que se establezcan en el reglamento
para su aplicacion.

Asimismo, es aplicable las disposiciones correspondientes Procedimiento de
resolucion de contrato descrito en el articulo 122° del Reglamento de la Ley
General de Contrataciones Publicas.

3.13 Solucién de controversias
Las controversias surgidas durante la ejecucién contractual se resuelven mediante
conciliacion.

Las controversias se resuelven mediante la aplicacion de la Constitucion Politica
del Peru, La Ley 32069, Ley General de Contrataciones Pubicas y su Reglamento;
asi como de las normas de derecho publico y las de derecho privado. Se mantiene
obligatoriamente este orden de preferencia en la aplicacion del derecho. Esta
disposicion es de orden publico.

El inicio del procedimiento de solucién de controversias no suspende o paraliza las
obligaciones contractuales de las partes, salvo que la entidad contratante o el
6rgano jurisdiccional competente disponga lo contrario.

Asimismo, es aplicable las disposiciones correspondientes a las garantias
contenidas en los articulos 76, 77, 81, 82, 83 y 84 de La Ley 32069, Ley General
de Contrataciones Pubicas y los articulos que correspondan en el Reglamento.

3.14 Responsabilidad por vicios ocultos|
El proveedor es responsable por la calidad ofrecida y por los servicios ocultos del
bien ofertado por un plazo no mayor de un (01) afio contado a partir de la
conformidad otorgada por la entidad.
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3.15 Gestidn de Riesgos

Con el objetivo de garantizar la adecuada prestacion del servicio de monitoreo
del acondicionamiento, se implementara un plan de gestion de riesgos que
identifigue y mitigue posibles eventos que afecten la supervision técnica y el
cumplimiento del cronograma de ejecucion. Entre los riesgos considerados se
encuentran la ausencia o retraso del monitor asignado, falta de entrega de
informes técnicos conforme a los hitos del proyecto, y dificultades en la
coordinacion con el contratista de acondicionamiento.

Para ello, se estableceran medidas preventivas como la validacion anticipada de
la disponibilidad del personal calificado, la revision periddica del avance fisico, y
la implementacion de mecanismos de reporte y seguimiento que permitan una
intervencion oportuna ante desviaciones. Ademds, el contrato contemplaré
disposiciones especificas para asegurar el cumplimiento técnico y la
responsabilidad del proveedor en todo el proceso de monitoreo.

3.16 Anticorrupcion y Antisoborno

El CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o
tratdndose de una persona juridica a través de sus socios, integrantes de los
organos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores o personas vinculadas a las que se refiere el Articulo 30° de la Ley N°
32069, Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o efectuado,
cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacién al
contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante
la ejecucion del contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de
no cometer actos ilegales o de corrupcion, directa o indirectamente o a través
de sus socios, accionistas, participacionistas, integrantes de los 6rganos de
administraciéon, apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores y
personas vinculadas a las que se refiere el Articulo 30° de la Ley N° 32069, Ley
de Contrataciones del Estado.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a: (i) comunicar a las autoridades
competentes, de manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o
corrupta de la que tuviera conocimiento; y (ii) adoptar medidas técnicas,
organizativas y/o de personal apropiadas para evitar los referidos actos o
practicas, conforme a lo previsto por la Directiva sobre la atencion de denuncias
por presuntos actos de corrupcion y solicitudes de medidas de proteccién al
denunciante en la Unidad Ejecutora 003: Programa Modernizacion del Sistema
de Administracion de Justicia - EJE NO PENAL

EL CONTRATISTA se compromete a no colocar a los funcionarios publicos y/u
otros contratistas con los que debe interactuar en situaciones refiidas con la
ética, en tal sentido reconoce y acepta la prohibicion de ofrecerles cualquier tipo
de obsequios, donacion, beneficio y/o gratificacién, ya sea de bienes o servicios,
cualquiera sea la finalidad con la que se haga.
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EL CONTRATISTA se compromete a cumplir la politica antisoborno del
programa, aprobada y regulada mediante Resolucion de Direccion Ejecutiva N°
13-2025-PMSAJ-EJENOPENAL la cual se encuentra disponible en el siguiente
enlace:

https://www.gob.pe/institucion/pmsaj/normaslegales/6648170-13-2025-pmsaj-
ejenopenal.

3.17 Clausula de Cumplimiento

En el marco de lo establecido en el Articulo 8° de la Ley de prevencion y
mitigacién del conflicto de intereses en el acceso y salida de personal, son
causales de resolucion de contrato la presentacién con informacion inexacta o
falsa de la Declaracién Jurada de Prohibiciones e Incompatibilidades a que se
hace referencia en la Ley de prevencion y mitigacién del conflicto de intereses
en el acceso y salida de personal del servicio publico. Asimismo, en caso se
incumpla con los impedimentos sefialados en el articulo 5 de dicha ley se
aplicara la inhabilitacion por cinco afos para contratar o prestar servicios al
Estado, bajo cualquier modalidad.

3.18 Integridad en la Administraciéon Publica

En el marco de lo dispuesto en el Numeral 2.1 del Articulo 2° de la Ley N°
31227, Ley que transfiere a la Contraloria General de la Republica la
competencia para recibir y ejercer el control, fiscalizaciéon y sancion respecto
a la declaracion jurada de intereses de autoridades, servidores y candidatos a
cargos publicos, corresponde que los sujetos obligados sefalados en el
Articulo 3° dicha Ley, independientemente de su régimen laboral o contractual,
presenten su declaracion jurada de intereses (en adelante, la DJI) a través del
sistema de la Contraloria General de la Republica.

En relacion a ello, corresponde tener presente que de conformidad con lo
dispuesto en el Numeral 2.2 del Articulo 2° de la Ley, la DJI es un documento
de caracter publico cuya presentacioén constituye requisito indispensable para
el ejercicio del cargo o funcién publica y demas situaciones que regula la Ley
en comentario.

Asimismo, de conformidad con lo dispuesto en el Articulo 5° de la citada Ley
el incumplimiento de la presentacion de la DJI (inicio, periédica o cese) o la
presentacion tardia, incompleta o falsa dara lugar a la respectiva sancién
administrativa a cargo de la Contraloria General de la Republica

4. ANEXOS
ANEXO 01: Ubicacion del inmueble del Centro Mega ALEGRA Ayacucho — Ayacucho
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ANEXO 02: Memoria Ejecutiva del documento equivalente para el acondicionamiento de las
infraestructuras de los Centro Mega ALEGRA Ayacucho — Ayacucho

ANEXO 03: Contenido minimo del Informe Final del Monitor.

ANEXO 04: Formato de cumplimiento del Plan de Manejo Ambiental y Social
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ANEXO 01: Ubicacion del inmueble del Centro Mega ALEGRA Ayacucho — Ayacucho
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ANEXO 02: Memoria Ejecutiva del documento equivalente para el acondicionamiento de las
infraestructuras de los Centro Mega ALEGRA Ayacucho — Ayacucho

Ayuda de Memoria
ACONDICIONAMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA DEL CENTRO MEGA ALEGRA
AYACUCHO

1. INTRODUCCION
1.1. GENERALIDADES

El presente proyecto "ACONDICIONAMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA DEL
CENTRO MEGA ALEGRA AYACUCHO" estd orientado a la justicia y Derechos
Humanos, ubicado en la zona sierra, con la finalidad de servir a la poblacién rural de la
zona, dotandolos de infraestructura acorde a las necesidades y acondicionados con
avientes confortables para cada usuario.

1.2.  JUSTIFICACION DEL PROYECTO
El proyecto "ACONDICIONAMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA DEL CENTRO
MEGA ALEGRA AYACUCHO" surge como una respuesta a las necesidades
apremiantes de la poblacién rural de la region de Ayacucho, una zona caracterizada por
su ubicacion en la sierra y su historica vulnerabilidad social y econémica. Este contexto
ha generado una demanda significativa por espacios adecuados que promuevan la
justicia, los derechos humanos y el bienestar integral de los ciudadanos.
La regién enfrenta limitaciones en infraestructura institucional, lo que dificulta la
provision de servicios esenciales para la poblaciéon. En este sentido, el proyecto busca
garantizar espacios acondicionados que cumplan con los estdndares de confort,
accesibilidad y funcionalidad, asegurando una experiencia digna y eficiente para los
usuarios.

El desarrollo de este proyecto es fundamental para:

— Promover los derechos humanos: La creacién de un entorno adecuado fomenta
el acceso igualitario a servicios de justicia y derechos fundamentales, mejorando
la calidad de vida de los habitantes rurales.

— Fortalecer la infraestructura institucional: Se dotara a la poblacién de espacios
modernos y funcionales, que respondan a las condiciones climaticas, culturales
y sociales de la region sierra.

— Impacto social positivo: Al mejorar la infraestructura, se contribuye al desarrollo
social y econémico de la comunidad, disminuyendo las brechas de desigualdad
y promoviendo el bienestar colectivo.
En conclusién, este proyecto no solo responde a una necesidad fisica de infraestructura,
sino que también representa un compromiso con la equidad, la justicia y los derechos
humanos, beneficiando a las comunidades mas vulnerables de Ayacucho y
garantizando una infraestructura que les permita acceder a servicios en condiciones
Optimas.
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1.3. NOMBRE DEL PROYECTO

"ACONDICIONAMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA DEL CENTRO MEGA
ALEGRA AYACUCHO" (CUI N°2412545)

1.4. UBICACION GEOGRAFICA

e Departamento : Ayacucho

e Provincia : Huamanga

o Distrito : Ayacucho

e Direccion : Av. 26 de enero N°401-409

1.5. LOCALIZACION
Geograficamente se encuentra ubicado con centroide de coordenadas UTM:

e Norte : 8546407.22 m
e Este : 584086.71 m
e Altitud 1 2,776.00 m.s.n.m.

Plano de ubicacion del proyecto
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Remodelacién de los ambientes existentes

Reconfiguracion de los espacios actuales mediante la implementacion de
tabiqueria de vidrio, logrando una distribucion funcional y estética en areas
como salas de espera, oficinas de atencion al usuario, y zonas administrativas.
Optimizacién de las instalaciones sanitarias, eléctricas y de ventilacién en un
area total remodelada segun el disefio propuesto.

Implementacion de nuevas areas funcionales

Creacion de modulos de atencion independientes para defensores publicos,
peritos forenses, psicélogos y otras funciones esenciales, utilizando divisiones
en tabiqueria de vidrio para garantizar transparencia y privacidad.

Dotacién de un area de juegos para nifios con mobiliario seguro y adecuado,
incorporando superficies acolchadas y delimitaciones de seguridad.
Construccion y adecuacion de accesos principales

Adecuacion del acceso principal mediante la instalacion de portones metélicos
enrollables y puertas abatibles, garantizando funcionalidad y seguridad en los
ingresos.

Implementacion de controles biométricos y sistemas de vigilancia en los
puntos de ingreso clave para garantizar el control del flujo de usuarios.
Instalacién de infraestructura complementaria

Acondicionamiento del cuarto de datos y archivo, con racks y mobiliario
especializado para asegurar la protecciéon y accesibilidad de los documentos
y equipos tecnoldgicos.

Incorporacion de mobiliario y accesorios en areas comunes, como salas de
espera y espacios administrativos, respetando estandares ergondémicos y
funcionales.

Optimizacion del flujo interno

Disefio y construccién de pasadizos amplios y accesibles para garantizar un
flujo continuo y eficiente de usuarios y personal dentro de las instalaciones.

Implementacién de sefialética clara y elementos informativos, como tétems y
televisores, para mejorar la experiencia del usuario.
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3.1

Ubicacion Especifica del Proyecto.

COMUNICACIONES
Ubicacién del destino

Coordenadas UTM:

Norte: 8546407.22 m

Este: 584086.71 m

Altitud: 2,776.00 m.s.n.m.

Ciudad: Ayacucho, region Sierra del Perq.
Opciones de llegada desde Lima

Viaje por avidn

Duracion del vuelo: Aproximadamente 1 hora.

Descripcion:
Salida desde el Aeropuerto Internacional Jorge Chavez en Lima.

[ ]
e Llegada al Aeropuerto Coronel FAP Alfredo Mendivil Duarte en Ayacucho.
e Desde el aeropuerto, el destino indicado se encuentra accesible mediante

transporte publico o taxi, con una distancia aproximada de 5 a 10 km hacia
el punto de destino (segun el plano urbano).

Viaje por carretera (automovil o bus)
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Duracion del viaje: 8 a 10 horas en automdvil, dependiendo de las condiciones
del trafico y el clima.
Ruta recomendada:
— Salida desde Lima por la carretera Panamericana Sur (PE-1S).
— En Pisco, tomar el desvio hacia la carretera Los Libertadores (PE-28A).
— Continuar por esta via hasta llegar a la ciudad de Ayacucho.
Descripcion del trayecto:

— Estaruta asciende hacia la sierra, alcanzando altitudes superiores a los 2,700
m.s.n.m.

— Se recomienda conducir con precaucién debido a las curvas pronunciadas y
posibles neblinas en algunos tramos.

Opciones de bus:

— Varias empresas ofrecen servicios diarios desde Lima hacia Ayacucho, con
salidas desde terminales de buses como La Victoria y Javier Prado.

Consideraciones importantes

— Clima: Ayacucho tiene un clima templado con mafianas soleadas y noches
frescas. Durante la temporada de lluvias (noviembre a marzo), las carreteras
pueden estar resbalosas.

— Altitud: Con 2,776 m.s.n.m., algunas personas pueden experimentar mal de
altura. Se recomienda aclimatarse gradualmente.

— Precauciones de seguridad:
o En viajes por carretera, realizar paradas regulares para descansar.

e Enlaciudad, utilizar servicios de transporte autorizados para llegar al destino
final.

3.2. DIMENSIONES DEL INMUEBLE
El inmueble tiene un area de terreno de 201.04 m2 y tiene los siguientes linderos:

DELIMITACION DEL TERRENO

Frente: 11.20 m Av. 26 de enero

Derecha: 17.95m Propiedad de terceros
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Izquierda: 17.95 m Propiedad de terceros

Fondo: 11.20 m Propiedad de terceros

Para la intervencion de esta sede Mega ALEGRA, de acuerdo a la tenencia del
predio y el estado situacional es; “Nivel 27, segun el detalle siguiente;

Nivel 2: Acondicionamiento en sede existente

Intervencién de sedes con infraestructura existente y cuya situacion fisico legal ya
sea por alquiler, convenio, sesibn en uso etc., que requieran de un
ACONDICIONAMIENTO de ambientes sin incremento de area techada, a fin de
optimizar su funcionamiento.

El documento equivalente tendré las siguientes consideraciones especificas, para
cada una de las siguientes especialidades que la conforman:

4. PUNTO DE PARTIDA — INFRAESTRUCTURA EXISTENTE
4.1. Descripcion General de los Espacios Existentes

La infraestructura existente comprende una distribucion basica de areas
funcionales disefiadas para actividades administrativas, de atencién al publico y
servicios complementarios. Los espacios identificados son los siguientes:

e Sala de Espera

¢ Oficinas Administrativas

e Sala de Conciliacion
e Servicios Higiénicos (SS.HH.)
e Pasadizos y Areas de Circulacion.

4.2. Flujo de Circulacién Actual
El flujo de circulacién dentro de la infraestructura existente presenta las siguientes
caracteristicas:
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DISTRIBUCION PRIMER PISO - EXISTENTE

ESCALA 150
Entrada Principal
Los usuarios ingresan a través de un acceso frontal, dirigiéndose primero a la sala
de espera. Desde alli, el personal administrativo llama a los usuarios segun el tipo
de atencion requerida.
Movimiento Interno
Los pasadizos sirven como ejes de conexion entre las areas principales, pero la
falta de sefializacion genera ocasionalmente confusién en los usuarios. Los
espacios reducidos en los pasadizos dificultan el transito fluido durante horas pico.
Salida
Los usuarios se retiran por el mismo punto de ingreso. La ausencia de una
circulacion diferenciada para personal y publico genera cruces innecesarios,
afectando la eficiencia operativa.

4.3. Problematicas Identificadas
Congestion en la Sala de Espera

Pasadizos angostos
Falta de sefializacién
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DISTRIBUCION SEGUNDO PISO - EXISTENTE

ESCALA 150

5. MARCO NORMATIVO

— Ley N°29090, regulacién de habilitacion urbana y edificaciones, su reglamento y
su modificatorias.

— Ley N°27050, ley general de la persona con discapacidad y su reglamento.

— Decreto Supremo N°011-2006-VIVIENDA, su reglamento nacional de
edificaciones y modificatorias.

— Reglamento de inspecciones técnicas de seguridad en defensa civil, vigente.

— Reglamento Nacional de Edificaciones.

— Manual de Disefio e Implementacion de las SEDES ALEGRA / MEGA ALEGRA

5.1. DEL REGLAMENTO NACIONAL DE EDIFICACIONES
Norma Técnica A.120 “Accesibilidad Universal en Edificaciones” del Reglamento
Nacional de Edificaciones. Aprobado con RM N°072-2019 — VIVIENDA
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5.2. DEL MANUAL DE DISENO E IMPLEMENTACION DE LAS SEDES
ALEGRA / MEGA ALEGRA
= |ngresoy Recepcion.
Sala de espera.
Areas de atencion.
Oficinas privadas
Equipo Multidisciplinario
= Servicios complementarios
Pisos
= Murosy tabiques
Techos y falso cielo raso
[luminacién
Fachadas
Letrero
= Mampara de vidrio/Divisiones de vidrio - Interior
Letreros
Mobiliario oficinas (kit de oficinas).

6. CRITERIOS DE DISENO
Son los que fijan las necesidades de los espacios fisicos, asi como la cuantificacion de
estos, concretados en un programa arquitecténico, en funcién de las necesidades del
proyecto a realizar y la poblacién a beneficiar.

En consecuencia, se considera, que el disefio del presente proyecto debe cumplir con
los requerimientos propuestos en el TDR.

6.1. DESCRIPCION DEL PROYECTO

El proyecto "Acondicionamiento de la Infraestructura del Centro Mega Alegra
Ayacucho" tiene como objetivo optimizar y remodelar los espacios existentes,
ademas de implementar nuevas areas funcionales que respondan a las
necesidades especificas de justicia y derechos humanos.

La intervencion incluye la reconfiguracién de ambientes mediante tabiqueria de
vidrio para crear espacios confortables, funcionales y modernos, garantizando
iluminacion natural y privacidad cuando sea necesario. Ademas, se mejorara el
flujo de circulacién interna, se adecuaran accesos principales y se dotara de
mobiliario ergondmico en areas de atencién al publico, administrativas y de uso
multiple.
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El proyecto busca generar una infraestructura inclusiva y acorde a las necesidades
de la poblacion rural, promoviendo la eficiencia operativa y la dignidad en el
servicio.

6.2.

ZONA DE INFLUENCIA

La zona de influencia del proyecto se encuentra ubicada en la ciudad de Ayacucho,
en la regién sierra del Perd. Esta area es conocida por su relevancia historica y
cultural, ademas de ser un punto clave para la atencién de la poblacion rural en
temas de justicia y derechos humanos.

Caracteristicas de la Zona de Influencia
Ubicacion Geografica
La zona se encuentra en una regiébn montafiosa, con clima templado y

estaciones de lluvias entre noviembre y marzo.
Demografia

La poblacién en la zona de influencia es predominantemente rural, con una alta
concentracién de comunidades campesinas e indigenas que dependen del

acceso a servicios esenciales.

Se observa una diversidad cultural significativa, con el uso de lenguas

originarias como el quechua, ademas del espafiol.

Impacto del Proyecto en la Zona de Influencia
El acondicionamiento de la infraestructura del Centro Mega Alegra Ayacucho

busca responder a estas probleméticas, proporcionando espacios inclusivos y
funcionales que mejoren la calidad y oportunidad en la atencion de servicios de
justicia. Ademas, el proyecto contribuira al desarrollo social y a la reduccion de
brechas de desigualdad en la region.

7. DESARROLLO DEL PROYECTO

7.1.

ARQUITECTURA

El proyecto arquitectonico para el Centro Mega Alegra Ayacucho se basa en la

remodelacién y optimizacion de los espacios existentes, asi como en la incorporacion

de nuevas areas funcionales mediante el uso de materiales modernos y eficientes. La
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propuesta busca mejorar la funcionalidad, el confort y la experiencia de los usuarios,
garantizando un entorno adecuado para actividades de justicia y derechos humanos.

Reorganizacion de Espacios Existentes
Sala de Espera

— Se mantiene como un punto central para la recepcion de usuarios.

— Se propone aumentar la capacidad del espacio y dotarlo de mobiliario
ergondmico, junto con sistemas de control de acceso y tétems informativos.

Oficinas de Atencion

— Las oficinas actuales seran redistribuidas utilizando tabiqueria de vidrio,
permitiendo mayor transparencia y delimitacion funcional de las areas.

— Cada modulo estara disefiado para atender necesidades especificas, como
oficinas para defensores publicos, peritos criminalisticos y psicélogos.

Servicios Higiénicos

— Los modulos existentes seran acondicionados para garantizar accesibilidad
universal y cumplir con estandares modernos.

e Incorporacion de Nuevas Areas
Espacios de Atencidn Especializada

— Se incluyen modulos adicionales para servicios especializados, como

conciliaciones y asesorias legales.
— Las divisiones de vidrio aseguran privacidad y eficiencia visual.
Zona de Juegos para Nifios

— Un espacio equipado con materiales seguros y educativos para la atencion de

menores, brindando comodidad a las familias durante los tramites.
Archivo y Cuarto de Datos

— Areas especificas para almacenamiento de documentos y equipo tecnolégico,
garantizando seguridad y facil acceso.

e Materialidad y Disefio
Tabiqueria de Vidrio

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por el Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 del D.S. 070-2013-PCM y la tercera Disposicion Complementaria final del D.S.
026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente direccién web:
https://sgd.minjus.gob.pe/gesdoc_web/login.jsp e ingresando el Tipo de Documento, Nimero y Rango de Fechas de ser el
caso o https://sqd.minjus.qob.pe/gesdoc_web/verifica.jsp e ingresando Tipo de Documento, Numero, Remitente y Afio, segin
corresponda.”

onl

p amos t,oJOS

" perU


https://sgd.minjus.gob.pe/gesdoc_web/login.jsp
https://sgd.minjus.gob.pe/gesdoc_web/verifica.jsp

7.2.

(2 vevo | 3558 Srdiebestesill S EJE NO PENAL

y Derechos Humanos Justicla

“Decenio de la Igualdad de oportunidades para mujeres y hombres”
“Afo de la recuperacion y consolidacion de la economia peruana”

— Utilizada para dividir espacios interiores, permite maximizar la iluminacion
natural y facilita la supervisiéon visual, sin comprometer la privacidad.
Pisos y Acabados

— Se emplean materiales resistentes y de facil mantenimiento en areas de alto

transito.
— Los acabados se seleccionan para crear un ambiente acogedor y profesional.
Control de Climay Ventilacién

— Las areas seran acondicionadas con sistemas de ventilacion y rejillas

estratégicas, optimizando el confort ambiental.

Flujo de Circulacion

— Se disefian pasadizos amplios y sefializados, promoviendo un flujo eficiente

entre areas clave.

— Los accesos principales estaran equipados con portones y controles

biométricos, asegurando la seguridad del ingreso y egreso.

Impacto del Disefio

La propuesta arquitectonica del Centro Mega Alegra Ayacucho se orienta a
transformar la infraestructura existente en un espacio moderno y funcional,
alineado con las necesidades de la poblacion. Al priorizar el disefio inclusivo y
sostenible, se busca optimizar los servicios brindados y fomentar un ambiente
digno y eficiente.

INSTALACIONES SANITARIAS
El sistema de instalaciones sanitarias unicamente se va a intervenir en el
acondicionamiento del SSHH de discapacitados la cual no conlleva trabajos de
excavaciones, pero si de demoliciones.

SISTEMA DE DISTRIBUCION

El sistema existente utiliza el Método Directo con tanque elevado.

a) ElMétodo directo se encuentra en funcionamiento en las Instalaciones Interiores.
(sistema de impulsion a tanque elevado)

b) Las tuberias de desaglie estan disefiadas para trabajar a gravedad.

PROCEDIMIENTO
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Constara de:

a) Elabastecimiento de agua emplea el Sistema directo con tanque elevado, es decir a
partir de la red principal del concesionario, esta abastece al tanque elevado de 3.00
m3 para luego por gravedad abastecer a los diferentes aparatos sanitarios de los
ambientes de la edificacion con tuberia de 1/2".

b) Elsistema de desaglie es integramente por gravedad y permite evacuar los desagiies
de los ambientes de SSHH (Primer Piso y Segundo Piso), por tuberias de @4”, hacia
la caja de registro de 12°x24”, lo cual esta deriva a través de una tuberia de @4” PVC-
SAL hacia la red de desagiie.

c) Las tuberias de ventilacion estan prolongadas 0.40m por encima del techo y llevan
sombrero de ventilacion.

7.3.  INSTALACIONES ELECTRICAS

Disefar las Instalaciones Eléctricas Interiores del proyecto Acondicionamiento de la
Infraestructura del centro MEGA ALEGRA AYACUCHO, a fin de remodelar por completo
el sistema eléctrico actual, acorde al planteamiento arquitectdnico proyectado y atender
adecuadamente las necesidades del usuario del centro MEGA ALEGRA AYACUCHO.

Los trabajos a realizar como parte del proyecto “ACONDICIONAMIENTO DE LA
INFRAESTRUCTURA DEL CENTRO MEGA ALEGRA AYACUCHO” comprenden:

INSTALACION DE ALIMENTADOR PRINCIPAL Y ALIMENTADORES
SECUNDARIOS

INSTALACION DE TABLEROS ELECTRICOS

INSTALACION DE CIRCUITOS DERIVADOS

INSTALACION DE ALUMBRADO DE EMERGENCIA Y ALUMBRADO
EXTERIOR

INSTALACION DE SISTEMA DE PUESTA TIERRA

INSTALACIONES ELECTROMECANICAS

SISTEMA DE AIRE ACONDICIONADO TIPO SPLIT

SISTEMA DE EXTRACCION DE AIRE EN SS.HH.

SISTEMA DE VENTILADORES EN TECHO

PRUEBAS PREVIAS A LA PUESTA EN SERVICIO
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7.3.1. PARAMETROS DE DISENO

- Sistema : Trifasico
- Tension Nominal : 220 Voltios
- Factor de Potencia :0.9

7.3.2. MAXIMA DEMANDA

De acuerdo a la carga instalada en el predio existente la potencia contratada es de 8 kW
Se ha determinado la méxima demanda de 12.00 kW y la potencia a contratar a la
Empresa Concesionaria.

INSTALACIONES DE REDES Y COMUNICACIONES

Las instalaciones de redes y comunicaciones forman parte del proyecto Acondicionamiento
de la Infraestructura del centro MEGA ALEGRA AYACUCHO. El sistema de redes y
comunicaciones constara de instalacion del sistema de DATA y sistema de CCTV.

Los trabajos a realizar como parte del proyecto comprenden:

7.4.1. SISTEMA DE CABLEADO ESTRUCTURADO

En el disefio de las soluciones tecnolégicas que se propone se estima las
cantidades calculadas segun los insumos entregados como la informacion del
Programa Arquitectonico (PMA) y el Equipamiento Informético del nuevo Centro
Mega Alegra Ayacucho. La infraestructura de telecomunicaciones considera los
siguientes sistemas entre otros:
e Sistemas de data

Los sistemas de cableado estructurado contendran los siguientes componentes:
Canalizacion de ingreso de servicios redundantes.

Cuarto de comunicaciones

Canalizacion vertical o troncal redundante.

Canalizacion haorizontal.

Distribucion principal.

Cableado vertical o troncal redundante.

Distribuidores horizontales.

SR N N N S R NN

Cableado horizontal
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Areas de trabajo.
Numero de Unidades
SALIDAS DE PUNTO DE DATA
Primer nivel 28
Segundo nivel 18
TOTAL 46

e Sistemas de Video Vigilancia - CCTV

v

Servidor para la administracién (NVR), grabacion y almacenamiento de la
informacién capturada por las camaras de manera individual o grupo
Camaras IP fijas o0 méviles las que estaran ubicadas en ambientes interiores o
exteriores.

Hardware de almacenamiento, con capacidad para guardar video con la

resolucion y durante el tiempo que se considere necesario.

e Sistemas de Deteccidn y alarma contra incendios

v

v
v
v

Forman parte de este sistema, los siguientes componentes:

Central de Alarma contra Incendios

Dispositivos de deteccion (detectores humo, detectores de temperatura).
Dispositivos notificadores (estaciones manuales / pulsador de alarma, alarma

sonora y luz estroboscopica).

e Software y sistemas de informacién especializada

v
v

Licencia: sistema operativo para la estacion de cémputo interna.

Software para la administracién remota, de distribucién y programacion.

EVACUACION Y SENALIZACION

7.5.1. IDENTIFICACION Y CALIFICACION DE RIESGO
El centro Mega ALEGRA Ayacucho esta ubicado el Distrito de Ayacucho,

Provincia de Huamanga, Region de Ayacucho.

La

zona se encuentra en la zona urbana, a su alrededor no existen

edificaciones de alto riesgo como grifos, centros comerciales o industrias
que puedan significar mayor peligro.
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De acuerdo a esta identificacion y calificacion, los ambientes y/o espacios de riesgo
moderado y alto se han ubicado en la parte posterior, en bloques aislados, con el
objeto de crear espacios confinados que eviten la propagacién del fuego en caso
de ocurrir un evento.

7.5.2. CONTROL Y MITIGACION CONTRA INCENDIOS Y SISMOS

e En caso de sismos

e En caso deincendios
o Sistema de deteccion temprana y alarma contra incendios
o Sistema de alarmas centralizada contra incendio / luces de

emergencias

o Detectores de humo
o Equipo de iluminacion de emergencia
o Sistema de extintores

EVACUACION
CALCULO DEL AFORO
Principales Ambientes Coeficiente de ocupantes
Oficinas 9.5m2 por persona

Arrojando un aforo total de 55 personas
CALCULO DE CAPACIDAD DE MEDIOS DE EVACUACION

= En Oficinas. - Una puerta de acceso y salida con un ancho de 0.90m, puerta en
zona de servicios, higiénicos 0.70 (existente) 1.00m. Puertas en Servicio higiénico
para personas con algun impedimento fisico.

= En zonas complementarias. - Puertas de ancho minimo de 0.80 m.

CALCULO DE TIEMPOS DE EVACUACION

— Primer Nivel
Ruta 1: desde Oficina de Conciliacion Extrajudicial hasta zona segura =
29.60 m.
Ruta 1: Desde Sala de espera hasta zona segura =14.00 m.

— Segundo Nivel
Ruta 2: desde Archivo y Deposito de limpieza hasta la zona segura =30.90
m.
Ruta 2: desde Responsable en Trabajo Social 01 hasta la zona segura =
24.00 m.
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Dentro de la infraestructura la Ruta Critica vendria a ser la Ruta 2 desde Archivo y
Depdsito de limpieza, de ello se desprende que la distancia maxima de evacuacion
hacia una zona segura es de 30.90 m. equivalente a 1.41 min.

SENALIZACION

aRrON~

INSTALACIONES DE SEGURIDAD
Senalética
Alarma contra incendio
lluminacion de ruta de evacuacion
Sistema de seguridad contra incendios
Sefializacion de seguridad
o Sefializacién de evacuacion y de emergencias.
o Sefalizacion de prohibicidn.
o Sefializacion de advertencia.
o Sefializacion de equipos contra incendios.
o Oftros: se indican en planos.
Seiiales de vinil autoadhesivo

ANEXO 03: Contenido minimo del Informe Final del Monitor

Cuadro resumen del servicio
Antecedentes

Normativa aplicable

Relacion de documentos emitidos
Analisis

5.1 Linea base
5.2 Alcance del servicio de ejecucion
5.3 Ejecucion del servicio

= Plan de trabajo (informe de aprobacion), entrega de la zona de trabajo e inicio
del plazo de ejecucion.

= |ndicar si el contratista cumplié con ejecutar todas las partidas al 100%
(cantidades y calidades), en concordancia con el cuadro de partidas ejecutadas
(anexo 1).

= Partidas modificadas para lograr el objeto del contrato

= Si el contratista cumplié con la implementacién del plan de trabajo presentado
por la empresa contratista para el servicio de acondicionamiento evidenciar (04
imagenes como minimo)

= Si el contratista cumplié con la implementacion de Plan de manejo ambiental y
social evidenciar (04 imagenes minimo y anexo 4).

5.4 Descripcion del control de plazo de ejecucion
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= |nicio y culminacion del plazo de ejecucion (concordante con el anexo 2)
= Ampliaciones (indicar los informes del numeral 4)
= Recepcidon (indicar que la realizacién de las pruebas de equipos que
corresponder)
5.5 Enmiendas o modificaciones al contrato por corresponder
= Descripcion del objeto de la enmienda
= Estructura de costos de las modificaciones al monto del contrato de
corresponder
5.6 Opinién del 2do entregable de contratista
= Descripcion de los documentos presentados, opinidn si son coherentes y
conforme al desarrollo del proyecto
5.7 Opinién sobre la capacitacion del equipamiento al personal del area usuaria
5.8 Seguro Complementario de Trabajos de Riesgos (SCTR), del Monitor y del
personal de la empresa Contratista
5.9 Registro del Personal de Seguridad del Centro ALEGRA, que evidencia la
asistencia del Monitor durante los trabajos de acondicionamiento.
5.10 Conclusiones y recomendaciones
= El contratista cumplié con la ejecucion de todas las partidas y actividades
previstas en los Términos de referencia
= Monto final del servicio
= Siel 2do entregable del contratista es pertinente y guarda relacion con el servicio
ejecutado

Anexo 01: Cuadro de actividades ejecutadas por el contratista

Ejm. | tem Partida y descripcion Imagen % de
| ejecucion
| 04.01 Las partidas referias a la 100%

’ 04.01.01 habilitacion se servicios higiénicos
| 04.01.01.01 | para damas se ejecutaron segin

| se establen en el documento i "
| equivalente. J’ o

Anexo 2: Control de plazos de ejecucién avance fisico
= Gantt de ejecucién y seguimiento
= CurvaS

Anexo 03: Segundo entregable del contratista

Anexo 04: Dossier de informes semanales emitidos.

ANEXO 04: Formato de cumplimiento del Plan de Manejo Ambiental y Social
Criterios de Cumplimiento Puntaje RESUMEN

Excelente, cumple con todos los criterios con que ha sido evaluado el elemento 4 CUMPLIMIENTO DIAGNOSTICO
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Zt;irr\‘c;,s%uéngigl)ildeaggz rI]c())scﬁ’:ii(r;;:ispales criterios de evaluacién del elemento, existen 3 S| NO 2 CALIFICACION
APLICA

Regular, no cumple con algunos criterios criticos de evaluacion del elemento 2 0 0 0 0%

Pobre, no cumple con la mayoria de criterios de evaluacion del elemento 1

No existe evidencia alguna sobre el tema 0

CUMPLIMIENTO

INDICADOR NO CALIFI- OBSERVACION
NO
APLICA [(e7-Xei[6]

Sub Programa de manejo de residuos sélidos

Se realizo acciones de minimizacion y segregacion en la fuente, implementando las
medidas del punto 2.1.2.1.y 2.1.2.2

Se realiza el correcto almacenamiento temporal y recoleccion de residuos sélidos,
implementando las medidas del punto 2.1.2.3y 2.1.2.4

Se realiza el correcto transporte y disposicion final de los residuos solidos,
implementando las medidas del punto 2.2.7.5y 2.2.7.6.

Se realiza el correcto manejo de residuos peligrosos (disposicion final de baldes,
trapos y material contaminado con pintura) implementando las medidas
contempladas en el punto 2.1.4

Se implementaron las medidas y consideraciones para el manejo de residuos
solidos de construccién y demolicion (adecuado manejo de desmonte de tierra)

Se realizaron practicas de reaprovechamiento contemplados en el punto 2.1.5.

Sub Programa de manejo y control de vertimiento de efluentes

Se implementaron las medidas para el control de efluentes detalladas en el punto
2.3.6.

Se adjunta al reporte, evidencias como fotografias de la implementaciéon de
medidas, registro de inspecciones, guias de remisién de entrega de efluentes a la
EO-RS, certificado de autorizacion de la EO-RS, certificado de la disposicion final
en un relleno sanitario autorizado, otros.

Sub Programa de control de emisiones

Se implementaron las medidas para el control de emisiones detalladas en el punto -.--_
2.2.

Sub Programa de control de ruido

Se implementaron las medidas para el control de ruido detalladas en el punto 2.3. -.--_

Sub Programa de seguridad y salud ocupacional

El personal conté con todos los equipos de proteccion individual (EPI) que amerita
el riesgo de las actividades desarrolladas y que considera las recomendaciones del
punto 2.4.3

Se garantiz6 los accesos, vias de circulacion y el transito peatonal seguro dentro
del lugar de trabajo y zonas colindantes, considerando las recomendaciones del
punto 2.4.3.2
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De haberse producido un accidente o incidente, se procedié conforme lo establecido
por ley, respecto a la comunicacion, notificacion e Investigacion, documentacion y
demas procedimientos indicados en el punto 2.4.3.11.

Sub Programa de contingencias

Se conformé y capacito al personal que conforma la brigada de emergencia.

Se contd con los equipos y materiales necesarios para aplicar efectivamente el
programa de contingencias.

De haber ocurrido una contingencia se procedié con los procedimientos antes,
durante y después de la emergencia, detallados en el punto 2.8.9.

Sub Programa de senalizacion

Se conté con sefalizacion en materia de seguridad y salud en el trabajo,
sefializacion ambiental, sefializacion ante contingencias, otros

Sub Programa de comunicacién y aspectos sociales

¢El volante y banner se difundieron de acuerdo a lo que establecia el PMAS?

¢ Se tiene alglin pago pendiente a trabajadores de la empresa?

¢El contratista o los trabajadores tienen duedas pendientes con establecimientos
comerciales, restaurantes, hoteles, tiendas?

¢Durante el acondicionamiento del centro ALEGRA se han presentado quejas,
reclamos y/o sugerencias por parte de la poblacion?

¢Durante el acondicionamieminto del CENTRO ALEGRA se presentaron conflictos
sociales asociados al desarrollo del proyecto?

¢La empresa contratista contraté mujeres para los trabajos de acondicionamiento
del centro ALEGRA?

¢La empresa contratista hizé una convocatoria para la contratacién de mano de
obra no calificada?

¢Durante la ejecucion del proyecto ¢algun trabajado ha infringido el cédigo de
conducta?

¢ Se dio prioridad a la contratacién de mano de obra local?

PROGRAMA DE DESARROLLO DE CAPACIDADES Y CAPACITACIONES

Se capacitd, instruyd, concientizé al personal en aspectos de salud, medio ambiente
y seguridad

¢La empresa contratista realiz6 charlas en temas sociales?
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