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GOBIERNO REGIONAL DE f 3C Direccién Regional Oficina de Estadistica e
ANCASH [ ) socio de Salud Informdtica

TERMINOS DE REFERENCIA

1. DENOMINACION DE LA CONTRATACION

"CONTRATACION DE (01) PERSONAL PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA ARQUITECTURA
DE DATOS MAESTRA DE PACIENTES CON EXPOSICION API, VERIFICACION'Y
DEPURACION DE LA INFORMACION DEL SISTEMA DE SECTORIZACION Y FICHA FAMILIAR,
OPTIMIZACION Y PUBLICACION DE TABLEROS DE CONTROL ANALITICOS EN POWER BI
PARA LA DIRECCION REGIONAL DE SALUD ANCASH",
I FINALIDAD PUBLICA
La presente contratacién tiene como finalidad fortalecer la gestion de la informacion
sanitaria y los procesos de interoperabilidad regional, mediante la implementacion de
una arquitectura de datos maesira de pacientes con exposicion AP, que permita
integrar y opfimizar el intercambio de datos clinicos y adminisirativos entre los sistemais

institucionales y el HIS MINSA.

Esta intervencion esfratégica busca garantizar la calidad, integridad y disponibilidad
de la informacion sanitaria, a fravés de la verificacion y depuracion de los datos del
Sistema de Sectorizacién y Ficha Familiar, asegurando que la informacion registrada
sea confiable y Util para la planificacion temitorial y el seguimiento de indicadores

sanitarios clave.

Asimismo, contempla el desarrollo de reportes analiticos especializados y paneles de
conirol dindmicos, orientados a la vigilancia epidemioldgica, la planificacion de

intervenciones focalizadas y ia toma de decisiones basada en evidencia.

ta implementacién de esta arquitectura de datos y las heramientas analiticas
asociadas contribuiran a la reduccion de brechas en la atencién de salud, a la

opfimizacién del uso de recursos sanitarios, y al fortalecimiento de la gobernanza

sanitaria regional, en concordancia con los lineamientos nacionales de transformacion

digital y modernizacién de la gestion publica en salud.
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i, ANTECEDENTES
La Direccién Regional de Salud de Ancash, en el marco de las competencias

establecidas por la Ley N.° 27867 - Ley Organica de Gobiernos Regionales y la Ley N.°
26842 - ley General de Salud, ha venido desarollando € impiementando
progresivamente el Sistema de Sectorizacion y Ficha Familiar, como herramienta clave
para la operativizacion del Modelo de Atencion Infegral de Salud Basado en Familiay
Comunidad {MAIS-BFC).

Este sistema se encuentra sustentado normativamente por la Resolucién Ministerial N.°
464-2011/MINSA, que aprueba el Documento Técnico "Modelo de Atencion integral
de Salud Basado en Familia y Comunidad”, y la Resolucién Ministerial N.° 030-
2020/MINSA, que aprueba el Documento Técnico "Modeio de Cuidado Integral de
Salud por Curso de Vida para la Persona, Familia y Comunidad (MCI)", estableciendo
la sectorizacién como estrategia operativa para la asignacién territorial de
responsabilidad sanitaria y la ficha familiar como instrumento de caracterizaciéon

sociodemogrdafica y sanitaria de la poblacion.

La implementacion de este sistema ha representado un avance significativo en la
digitalizacion de procesos estratégicos para la atencion primaria en salud, facilitando
la georreferenciacion de familios, la idenfificacion de riesgos sanitarios, la planificacion
de intervenciones comunitarias y el seguimiento de determinantes sociales de la salud.
Sin embargo, la amplitud territorial, la dispersién poblacional y la heterogeneidad
geogrdifica de la regién requieren un proceso continuo de validacion, depuracion y
consolidacion de datos. asi como la integracion de nuevas herramientas tecnolégicas

que fortalezcan su funcionalidad y escalabilidad.

En este contexto, se ha identificado la necesidad de implementar una arquitectura de
datos maestra de pacientes con exposiciéon APl, que permita integrar y optimizar el
flujo de informacién proveniente del HIS MINSA y ofros sistemas institucionales, asi como
garantizar la veracidad e infegridad de los registros existentes en el Sistema de

Seciorizacién y Ficha Familiar.

Del mismo modo, se ha determinado la importancia de desarrollar reportes analiticos

especializados y dashboards dinamicos, que brinden soporte a la foma de decisiones
basadas en evidencia y faciliten el seguimiento de indicadores prioritarios en salud,
tales como anemia, defunciones y otros eventos de relevancia sanitaria.
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V. OBJETIVOS DE LA CONTRATACION
3.1 Objefivo General

Disefiar, optimizar e implementar una arquitectura de datos maestra de pacientes que
permita la depuracion y consolidacién de la informacién existente, desarrollando un
servicio APl que facilite la consulta por DNI y la reutilizacién de datos en diversos
sistemnas institucionales, asi como la generacion de tableros analiticos en Power Bl con
actudlizacién avtomatica v acceso publico para la Direccién Regional de Salud

Ancash.

3.2 Objetivos Especificos

» Disefiar e implementar una tabla maoestra de pacientes a nivel regional
integrada con el HIS MINSA, que permita la inferoperabilidad a traves de
servicios AP| para la consulta vy uso de datos por los sisfemas institucionales.

» Redlizar la verificaciéon, depuraciéon y consolidacion de la informacion del
Sisterna  de Sectorizacion y Ficha Familiar, asegurando la integridad,
consistencia y cdlidad de los datos registrados.

» Optimizar y estandarizar los tableros analiticos desarrollados por el equipo
estadistico, garaniizando indicadores clave vy un rendimientc adecuado en la
extracciéon de datos.

» Publicar y configurar dashboards en Power Bl Service, asegurando la
actualizaciéon autematica y el acceso controlado para la foma de decisiones

regional.

V. ALCANCES Y DESCRIPCION DEL SERVICIO
5.1. ACTIVIDADES

El servicio comprende la siguiente actividad:

1. ler ENTREGABLE 01
» Revision de la informacion cargada en el sistema de sectores para

identificar inconsistencias, datos incompletos ¢ duplicados.

» Aplicacion de criterios de validacién y reglas de calidad de datos

conforme a las normas establecidas por la DIRESA.
» Depuracion de registros eméneos y consolidacion de la base de datos

validada.
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> Elaboracion del informe técnico detallado, incluyendo haliazgos,
metodologia aplicada y recomendaciones para la mejora confinua del
sistema de sectores.

> Disefic de la base de dafos maestra de pacienies, considerando
estructura relacional y compatibilidad con HIS MiNSA - Etapa 1.

» Vdlidacién de Consulias SQL de los reporfes de los programas
presupuestales en la base de datos vy auvtomatizacion de

procedimientos aimacenados.

2. 2do ENTREGABLE 02
> Disefio de la base de datos maestra de pacientes, considerando

estructura relacional y compaiibilidad con HIS MINSA — Etapa 2.

» Migracién vy sincronizacion de datos relevantes desde las fuentes
oficiales {HIS MINSA y ofros sistemas) a la base de datos maesiro e
pacientes.

» Desarrollo e implementacién de servicios APl que permitan la consulta
por DNI u ofros identificadores Unicos.

» Pruebas de interoperabilidad con sistemas institucionales existentes.

» Vdlidacion de Consulias SQL de los reportes de los programas
presupuestales en la base de datos y automatizacion de
procedimientos almacenados.

» Capacitaciones a personal de salud en el uso de tableros de conirol.

3. 3er ENTREGABLE 03
» Disefio de la base de datos maesira de pacientes, considerando

estructura relacional y compatibilidad con HIS MINSA - Etapa Final
Validado.

¥ Vdlidacién de Consultas SQL de los reportes de los programas
presupuestales en la base de datos y automagatizacion  de
procedimientos almacenados.

> Integracion de la base de datos de sectores con la base de daios HIS
MINSA.

» Publicaciéon e integracién de dashboards en la plataforma Power Bl

Service, asegurando actualizacién automdtica en tiempo real a partir

de las bases de datos institucionales.
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» Configuracion de accesos y permisos de visudlizacion publica en lared

institucionat.

5.2. ENTREG ABLES

El personal contratado, enfregara un informe final de las actividades realizadas;
asimismo, debe reailizar la enfrega de todos los sistemas, coédigos fuentes y
recursos utilizados en el proyecto, indicando las tecnologias y plataformas en las

que se han desarrollado y los procesos I6gicos.

Formacién General:
e Titulo Técnico en ingenieria de Software con Inteligencia Artificial

Conocimienios deseables en:

e Curso de desamolio Back-End {Nivel bdsico) (30 horas)

Curso de desarrolio Front-End (Nivel basico) (30 horas)

Curso de programacién con JavaScript (40 horas)

Curso de Disefio web con HTMLS + CSS$ {30 horas)

Cursos de Introduccién a Power Bl {30 horas)

Curso de Office Infermedio {25 horas)

Curso de Python Developer (220 horas)

Curso de Get Connected
e Curso de Entrepreneurship
s Curso de infroduccion a loT

Experiencias:

e Experiencia general minima de un (01} afio en el sector publico o privado en
desarrollo de sistemas web.

e Deseable experiencia previa en proyectos relacionados con sistemas de
informacion.

Compeilencias:

» Responsabilidad en el desempefio de labores.

e Capacidad de andiisis y resolucién de problemas.
+« Capacidad de organizacion y planificacion.

e Crientacién a resultados y cumplimiento de metas.
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Adaptabilidad al cambio y aprendizaje confinuo.

Manejo adecuado de las relaciones interpersonales.
Compromiso con la institucion.

Trabajo en equipo.

Comunicacion aserfiva.

Capacidad de trabajo bajo presién.

Proactividad e iniciatfiva.

Compelencias técnicas:

Dominio de lenguajes de programacion web {PHP, Javascript, Python u ofros}.
Conocimiento de frameworks de desarrolio web.

Manejo de herramientas de gestién de bases de datos.

Capacidad para implementar medidas de seguridad informdatica.

Habilidad para la documentacién técnica de sisfemas.

Apfitud para la capacitacion y transferencia de conocimientos técnicos.

VI LUGAR Y PLAZO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

LUGAR

El servicio se prestard en la sede de la DIRESA Ancash — Oficina de Estadistica e

informdtica.

PLAZO

No debiendo exceder el plazo mdéximo de treinta (30) dias calendario para el ler

entregable {01), 60 dias calendarios para ef 2do enfregable {02) y 90 dias calendarios

para el 3er enfregable (03), contados a partir del dia siguiente de nofificacién de la

orden de servicio; se deberd reatizar la entrega segun lo detallado en el punto 5.1.

Vi, VALOR TOTAL DEL SERVICIO

e El pago se realizard por entregables siendo de Ia siguienfe manera:

o Pago porel ler enfregable {01), detallado en el punto 5.1 la suma del 30%
del valor total del servicio.

o Pago por el 2do entregable (02). detallado en el punto 5.1 la suma del
35% del valor total del servicio.

o Pago por el 3erentregable {03), detallado en el punto 5.1 la suma del 35%

del valor total del servicio
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« Se deja expresa constancia que, denfro del monto antes indicado, estdn incluidos

todos los costos por concepfo de honorarios, equipos e instrumentos, Ufiles de
implementos de oficina, gasfos de organizacién técnica y administrativa,
obligaciones laborales y leyes sociales, fransporte y cualquier ofro gasto necesario

para la correcta ejecucion del servicio.

VIil. FORMA DE PAGO

El pago se efectuard en (03) armadas, posferior a la entrega y conformidad del producto

solicitado, segin detalle:

PLAZO DE PRESENTACION PORCENTAJE

Treinfa (30) dias calendario como mdxima fecha, confados a
partir del dia siguiente de nofificacién de la orden de servicio.
{plazo para el ler enfregable (01))

30%

Sesenta (60) dias calendario como maxima fecha, confados a
partir del dia siguiente de nofificacién de la orden de servicio.
{plazo para el 2do eniregable (02)}

35%

Sesenta {90) dias calendario como mdxima fecha, contados a
partir del dia siguiente de notificacion de la orden de servicio.
{plazo para el 3er enfregabie {03))

35%

IX. FORMA Y CONDICIONES DE PAGO
La confraprestacién del servicio se realizarg en un (01) pago, con posterioridad a la
presentacion del enfregable comrespondiente y previa conformidad del drea usuaria.

Hasta los 10 dias calendarios.

La Enfidad debe pagar las contfraprestaciones pactadas a favor del contratista denfro
de los diez (10) dias calendario, siguiente a la conformidad del servicio, siempre que

se verifiquen las condiciones establecidas en el contrato para elio.

RESOLUCION DE CONTRATO:

Las partes podrdn resolver el confrato de servicio u orden de servicio de mutuo acuverdo
con un preaviso de cinco (05) dias nafurales. La resolucién por causa imputable a las

partes se sujeta a lo dispuesto en el Codigo Civil.
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CONFORMIDAD

La conformidad serd otorgada por la Direccién de Estadistica e Informdtica.

PENALIDADES APLIC ABLES:

Serd de aplicaciéon de acuerdo a las disposiciones de la Directiva que norma los
procedimientos internos para la contratacion de bienes y servicios por montos iguales o

inferiores a 8 Unidades impositivas fributarias.

ANTICORRUPCION:
Con la notificacion de la presente, Ei Personal, declara y garantiza no haber, directa o
indirectamente, haber negociado o efectuado, cualquier pago o, en general, cualquier

beneficio o incentivo llegal en relacion al conirato.

El Personal, se obliga a conducirse en todo momento, durante ia ejecucién del confrato,
con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de

comrupcién, directa o indirectamente.

El Personal, se Compromete a: (i) comunicar a las autoridades competentes, de manera
directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conocimiento: y (i} adopfar medidas fécnicas, organizativas y/o de personal apropiadas

para evitar los referidos actos o practicas.

El incumplimiento de las obligaciones establecidas en esta cldusula, durante la ejecucién
contractual, da el derecho a la Direccién Regional de Salud Ancash a resolver
automdticamente y de pleno derecho el contrato, bastando para tal efecto que se
remita una comunicacion informando que se ha producido dicha resolucion, sin perjuicio

de las acciones civiles, penales y adminisirativas a que hubiera lugar”.

Huaraz, septiembre del 2025
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