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1.

TÉRMINO DE REFERENCIA DE SERVICIO

AREA USUARIA: Sección Responsabilidad Social y Relaciones Públicas de la Gerencia de
Comunicaciones y Relaciones Institucionales.

2. OBJETO DE LA CONTRATACIÓN: Servicio de Producción para Lanzamiento del Proyecto
de Transformación Digital BN - BID.

3. FINALIDAD DEL REQUERIMIENTO: Contar con la logística necesaria para el desarrollo del

Lanzamiento del Proyecto de Transformación Digital BN - BID, el cual se realizará el 25 de

setiembre en el auditorio del Banco de la Nación, y se contará con la participación de

invitados externos (autoridades del Estado, funcionarios públicos y privados) de gran
importancia.

4. OBJETIVOS DE LA CONTRATACIÓN:

Propiciar un entorno institucional adecuado para la ejecución del evento, atendiendo a
los asistentes con un servicio logístico complementario conforme a los estándares del
Banco.

Contribuir al posicionamiento del Banco como una entidad organizada, cercana
comprometida con la mejora continua y el fortalecimiento institucional.

y

Mantener y fortalecer las relaciones institucionales con representantes de entidades
públicas y otros actores del sistema estatal.

Elevar los estándares de ciberseguridad del Sistema Financiero Nacional, con
propósito de ampliar la Inclusión Financiera en las zonas donde la banca privada no tiene

presencia.
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5. PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - POI: Esta contratación se encuentra vinculada al

Objetivo Operativo 4: Experiencia del Cliente.

6. ANTECEDENTES: (NO CORRESPONDE)

7. ALCANCES Y DESCRIPCION DEL SERVICIO

NCO DE LA NA

NellyPatricia

QuirozVasquez
Geremta

тисaciones  yRelaciones  instttu

7.1, Descripción

El presente servicio comprende:

A) CATERING:

Fecha servicio

Lugar de ejecución
jueves 25 de setiembre 2025.
auditorio del Banco de la Nación

(Av. Javier Prado Este 2499, San Borja - Piso 5)
Hora atención 11:00 am.

Hora Instalación

Cantidad atender

Fecha implementación
Hora

06:30 am.

300 comensales.

miércoles 24 de setiembre 2025

14:00pm.

CO
 DE  LA

Pantoia BardalesPanto
Analista

Pesporsabilidad Social R

Estación de bebidas:

Bebidas calientes: Café americano (pasado) e infusiones (Manzanilla, anís,
Jamaica) para 300 personas.

Bebidas refrescantes: Jugo natural de naranja, piña o fruta de estación 300
personas.

Aguas servidas en vaso de vidrio para 300 personas.

Azúcar, edulcorante y servilletas de papel ecológico para 300 personas.
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Incluye:

Estación bocaditos:

Bocaditos salados (6 unidades)

300 mini causitas en cucharita china (Pollo, Pulpa de Cangrejo)

300 makis en cucharita china (Acevichado, California, Monkey).

300 Carpaccio de Lomo en salsa Dijon/ pesto.
300 brocheta caprese.

300 brochetas (Pollo/Hawaiana)

300 canapés en paltones (Queso crema y prosciutto/pecanas acarameladas).

Bocaditos dulces (4 unidades)

300 tarrito de chocolate con aguaymanto

300 trufa de coco con virutas

300 mazapanes

300 tarrito de chocolate con cereza

7 mozos correctamente uniformados. Considerar uno de ellos para la atención

exclusiva (Alta Dirección, panelistas) de acuerdo con las indicaciones del área
usuaria.

1 coordinador.

2 estaciones: 2 mesas largas para estación de bocaditos y bebidas. Atención por
estación 150 comensales. Se coordinará la atención exclusiva (Alta Dirección,
panelistas) con el área usuaria.

Mantelería adecuada, 2 arreglos elegantes de flores naturales. Coordinar y enviar

3 modelos (Arreglos floral) para elección y aprobación del área usuraria.

Menaje hotelero de loza blanca, vasos, jarras, termos, servilletas ecológicas y
fuentes para la atención, previa coordinación con el área usuaria.

Movilidad, instalación y desinstalación.

Toda organización será directamente con la Sección Responsabilidad у
Relaciones Públicas.

B) EQUIPO DE SONIDO:

Fecha servicio

Lugar de ejecución

jueves 25 de setiembre 2025.
auditorio del Banco de la Nación

(Av. Javier Prado Este 2499, San Borja - Piso 5)
Hora Instalación 06:30 am.

Fecha implementación
Hora

02 parlantes con trípode.

01 consola de audio (12 canales).

01 laptop.

05 micrófonos Inalámbricos.

01 pedestal.

05 micrófonos pechero.
01 sonidista

Música de fondo instrumental.

miércoles 24 de setiembre 2025

14:00pm.
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