ANEXO N° 01

OECE FORMATO DE TERMINOS DE | Version:

_OAD | REFERENCIA PARA SERVICIOS Y [Focha de o ECE
- UABA CONSULTORIAS aprobaci(')n:

Organismo

Es|
las
Priblica:

DETALLE DEL REQUERIMIENTO

Area usuaria / Area técnica estratégica  [OFICINA DE RECURSOS HUMANOS

Necesidades

NuUmero de Cuadro Multianual de

071100382035 SERVICIO DE EVALUACION
MEDICA OCUPACIONAL

Objetivo estratégico

OEI.03: Modernizar la Gestion Institucional

IAEI.03.01: Gestidn del Talento Humano Fortalecida de
Forma Continua en el OECE.

C0017: Implementacién y Seguimiento del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, conforme
al Plan Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Denominacion de la Contratacion Servicio de Examenes Médicos Ocupacionales

(EMO) obligatorios para los servidores del OECE

Compatibilizacién del requerimiento No aplica

TERMINOS DE REFERENCIA:

FINALIDAD PUBLICA

Proteger y promover la Seguridad y Salud de los
Trabajadores del OECE, asi como generar ambientes de
trabajo saludables mediante actividades de Vigilancia de la
Salud de los trabajadores, en cumplimiento a lo establecido
en la Ley N°29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo,
el Decreto Supremo N° 005-2012-TR y sus modificatorias.

OBJETIVO DE LA
CONTRATACION

Contar con el servicio de Examenes Médicos Ocupacionales
(EMO), con la finalidad de prevenir y detectar de manera
oportuna enfermedades ocupacionales en los servidores del
OECE, en cumplimiento de lo establecido en la Ley N.° 29783,
Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, y el Decreto Supremo
N.° 016-2016-TR.

CARACTERISTICAS DEL SERVICIO

Protocolo).

1. CANTIDAD DE EXAMENES MEDICOS OCUPACIONALES

En el siguiente cuadro se detallan la cantidad de Examenes Médicos Ocupacionales (EMO)
por tipo a ejecutarse en el servicio (El detalle de los tipos de EMO se establecen en el
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WD COIE L Unidad .

Médico Ocupacional Cantidad

segun corresponda PESETEHI T
Periddico ABANCAY 1
Periédico AREQUIPA 6
Periodico AYACUCHO 4
Periodico CAJAMARCA 4
Periédico LIMA CENTRAL 7
Periddico CHICLAYO 5
Periodico CUSCO 3
Periddico HUANCAVELICA 2
Periddico HUANCAYO 3
Periédico HUANUCO 6
Periddico HUARAZ 4
Periddico ICA 1
Periddico IQUITOS 1
Periodico PIURA 4
Periddico PUCALLPA 1
Periddico PUNO 4
Periddico LIMA REGIDOR 7
Periodico TACNA 2
Periodico TARAPOTO 3
Periddico TRUJILLO 4
Periddico TUMBES 2

Total 74

Los examenes médicos ocupacionales seran programados por la Oficina de Recursos
Humanos del OECE, de acuerdo a los requerimientos institucionales durante el periodo de
duracién del contrato.
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2. PROTOCOLO DE EXAMEN MEDICO OCUPACIONAL

PROTOCOLOS
ADMINISTRATIVOS OPERATIVOS

EXAMENES MEDICOS OCUPACIONALES ST,  Conductores

Call center
Staff (A) ¢

®) Bienestar, , Motorizado

OAD,OTI(C) (D)

; 3 Historia Ocupacional X X X X
EVALUACION MEDICA Ficha médi tonal X X X X
L icha médica ocupaciona
Cuestionario sintomatico respiratorio X X X X
; Antecedentes musculoesqueléticos X X X X
VALORACION Evaluacion clinica N i X X X X
MUCULOESQUELETICA valuacion clinica Neurolgica
Evaluacion fisica musculoesquelética X X X X
EVALUACION ODONTOLOGICA [EINERIRS ittt X X X X
EVALUACION CLINICA _— . .
. Evaluacidn clinica dermatoldgica (tamizaje dermatoldgico) X X X X
DERMATOLOGICA
. . Evaluacion de Conductasy.Procesos Cognitivos X X X X
EVALUACION PSICOLOGICA Evaluacion de Riesgos PsicosocialesiCuestionzrio ISTASE1 version medigha) X X X X
OCUPACIONAL
Aplicacion de Test psicelogicos jPurngut, estres) X X X X
" . Agudeza visual X X X X
EVALUACION OFTALMOLOGICA - -
Vision de colores [ vision de profundidad X X X X
q Otoscopia X X
AUDIOMETRIA OCUPACIONAL -
Audiometria X X
Hemograma Completo X X X X
Hemeglobina X X X X
Grupoy factor Rh X X X X
LABORATORIO
Glucosa X X X X
Examen completo de orina X X X X
Perfil lipidico (colesterol, triglicéridos, LDLy HDL) X X X X
Radiografia de tdrax X X X X
ELECTROCARDIOGRAMA (EKG):
p > 45 af
EXAMENESAUXILIARES |l
2.IMC 240 X X X X
3. Patologia cardiaca previa como antecedente o presentar documentacion médica
que lo sustente durante |z entrevista con el médice evaluador.
Test de fatiga y somnolencia X

3. ACTIVIDADES PARA EL DESARROLLO DEL SERVICIO

N | ACTIVIDAD RESPON PLAZO INICIO
SABLE MAXIM
o

1 | Proporcionar los datos Contratist 02 dias A partir del dia
del a calendar siguiente la
Coordinador(a) ios Suscripcion del
(nombres y apellidos contrato del postor
completos, teléfono vy ganador.

direccion de correo
electrénico) para la
prestacion del servicio.
De haber un cambio en
la persona designada
esta debera ser
comunicada a la Oficina
de Recursos Humanos.
2 | Remitir los documentos Contratist 04 dias A partir del dia
siguientes: a siguiente la
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e Envio del calendar Suscripcion del
Formato Excel ios contrato del postor
de ganador.
Programacion
de EMO.

e Requisitos para
el EMO.

e Direccién y
Mapa de
Ubicaciéon  del
centro médico
en donde se
realizaran  los
EMO.

e Horario de
atencién  para
los EMO.

3 | Remitir Cronograma Oficina de Penulti A partir del envio
Semanal de Recursos mo dia del formato Excel
Evaluaciones, con los Humanos habil de de programacion de
nombres y las fechas cada EMO por parte del
para la ejecucion de los semana Contratista.

EMO.

4 | Ejecucion de los Contratist De A partir de la
Examenes Médicos a acuerdo comunicacioén de la
Ocupacionales. al Oficina de

Cronogr Recursos
ama Humanos.
Semana

| de

Evaluaci

ones

5 | Entrega de resultados Contratist Diario Hasta 24 horas
de los Examenes en el a
sistema Web o]
plataforma virtual de los
colaboradores que
pasan para sus
examenes médicos
ocupacionales.

4. REUNION PREVIA Y VISITA A SUS INSTALACIONES

En un plazo maximo de tres (03) dias calendario, contados desde el dia siguiente de
notificada la orden o de la suscripcidon del contrato, el proveedor debera reunirse con el
responsable del Servicio de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) del OECE en las
instalaciones de la sede central del OECE o via virtual para las coordinaciones previas sobre
el servicio, debiendo suscribirse un acta de reunién previa donde se fijaran todos los
acuerdos relacionados con el servicio a brindar (uso de formatos, plataforma virtual, etc.).

En la referida reunion el responsable del servicio de SST entregara los criterios de aptitud u
otros documentos y/o formatos al proveedor para ser usados durante la prestacion del
servicio. En caso se genere alguna duda para determinar la aptitud médica, el proveedor
debera de realizar la consulta Unicamente al Médico Ocupacional del OECE, con quien
revisara y validara la respectiva aptitud médica. En el caso de los trabajadores calificados
como APTOS CON RESTRICCION, se deberan consignar las restricciones dirigidas a las
actividades, tareas o funciones relativas al puesto de trabajo.
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En dicha reunidn, el proveedor debera realizar una capacitacion al personal de salud del
Servicio de Seguridad y Salud en el Trabajo sobre el sistema Web o plataforma virtual y
proporcionara el acceso mediante usuario y contrasefia. Asi mismo presentara un instructivo
del Sistema Web o plataforma virtual.

5. OTRAS CONSIDERACIONES
El servicio se prestara en las instalaciones del centro médico ocupacional del proveedor.

El proveedor debera garantizar el cumplimiento de todas las condiciones necesarias para el
desarrollo de los examenes médicos ocupacionales a realizarse, a fin de asegurar una
adecuada prestacion del servicio.

El proveedor debera autorizar el ingreso al personal del Servicio de Seguridad y Salud en el
trabajo del OECE durante la ejecucién del contrato para realizar inspecciones inopinadas en
los establecimientos ofertados donde se corroborara los requisitos solicitados con un
enfoque en la calidad de la atencion, para lo que el proveedor brindara las facilidades
pertinentes.

El proveedor designara un coordinador o responsable, quien sera el responsable de la
programacion de citas, coordinaciones médicas, levantamiento de observaciones y otros.

El proveedor debera mantener estricta confidencialidad sobre el proceso; asimismo se
compromete a mantener en reserva los resultados de los examenes médicos ocupacionales
y no brindar informacién a terceros, sin previa conformidad escrita por la institucidn, asi como
toda informacion que le sea suministrada y se genere producto de la prestacién efectuada.

El proveedor sera responsable por la calidad del servicio prestado y asumir la
responsabilidad de los diagndsticos emitidos.

El proveedor no podra transferir el servicio a terceros, siendo de su absoluta responsabilidad
la ejecucion y el cumplimiento del servicio.

El proveedor debera contar con un Sistema Web o Plataforma virtual, el que debera cumplir
con los siguientes requisitos minimos: a) Acceso via internet, desde cualquier ordenador, a
través de Internet Explorer y/o Chrome. b) Acceso seguro mediante usuario y contrasefia al
Médico Ocupacional y/o Enfermera Ocupacional para la revision de la Historia clinica
ocupacional, certificado de aptitud médica y resultados de la totalidad de los examenes
médicos ocupacionales por el tiempo del servicio.

Los resultados de los examenes meédicos ocupacionales seran descargados por la
plataforma virtual en formato PDF en un solo expediente médico por paciente en un plazo
maximo de 48 horas desde posteriores a la atencién de cada servidor/a. Se contara con el
acceso a la matriz o sabana de resultados en formato Excel, el cual sera actualizado
semanalmente.

En caso de no concluir con el nimero de atenciones en los 30 dias programados, a solicitud
del OECE, se programara adicionalmente 07 dias adicionales (atencion de lunes a viernes)
para concluir con el numero total de los trabajadores que no hayan podido acudir por fuerza
mayor a su cita programada o aquellos que se encontraban con descanso médico, comisién
de servicios, licencias y/o vacaciones (grupo de rezagados) sin que ello implique costo
adicional alguno.

El tiempo de atencién por trabajador sera aproximadamente de 3 a 4 horas, dentro del
horario de atencién de 8:00 am hasta las 12:00 pm. Este horario de atenciéon no implica
cerrar las atenciones a otros clientes del proveedor, teniendo en cuenta que éste debera
brindar atencién preferencial con el minimo tiempo de espera para los trabajadores del
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OECE y tomando en cuenta el nimero de atenciones diarias previstas.

El consolidado o registro diario de atenciones detallando los datos de los trabajadores que
acudieron al servicio médico y las evaluaciones realizadas segun protocolo establecido.
Dicha informacion debera ser remitida via correo electrénico al Servicio de Seguridad y
Salud en el Trabajo del OECE (Médico ocupacional y enfermera ocupacional) al término del
dia.

La historia clinica ocupacional, el certificado de aptitud médico ocupacional (CAMO) y los
resultados de la evaluacion médica ocupacional deberan ser publicados en la plataforma
virtual como maximo al dia siguiente de la evaluacion, a través del sistema WEB o plataforma
virtual del proveedor.

La Historia Clinica Ocupacional debera contener todos los examenes realizados segun el
“Protocolo de Examenes Médicos Ocupacionales”, el certificado de aptitud médica
ocupacional y el informe médico.

La Historia Clinica ocupacional constituye un documento médico legal, la cual debera pasar
el proceso de auditoria respectiva, previo a la publicacion de resultados en el sistema web.
Asi mismo, en caso que el médico ocupacional del OECE, encontrara alguna “observacion”
en la historia clinica, ésta sera comunicada y reportada al proveedor inmediatamente via
correo electrénico o teleféonicamente, quien debera corregir la observacion dentro de las
siguientes 24 horas. Para esto, el proveedor brindara el contacto (celular y correo
electrénico) del médico responsable del servicio, quien mantendra contacto directo con el
médico ocupacional del OECE.

Una vez corregida la historia clinica ocupacional, el proveedor procedera a publicarla en su
sistema web o plataforma virtual, sin que este proceso de correccidon genere un costo
adicional al OECE.

El servicio sera evaluado constantemente a través de los productos parciales que se
entregaran a lo largo del servicio como: el consolidado diario o registro diario de atenciones,
la historia clinica ocupacional, el certificado de aptitud médica ocupacional y todos los
resultados de la evaluacion médica ocupacional a través del sistema WEB o plataforma
virtual.

REQUISITOS DEL PROVEEDOR

EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE
Requisitos

e MEDICO OCUPACIONAL

El Profesional debera contar con una experiencia minima de dos (2) afios en funciones como
médico ocupacional.

o ODONTOLOGO

El Profesional debera contar con una experiencia minima de dos (02) afios como médico
Odontdlogo.

e MEDICO CIRUJANO CON ESPECIALIDAD EN OFTALMOLOGIA

El Profesional debera contar con una experiencia minima de dos (02) afos en la
especialidad de oftalmologia y/o como oftalmélogo.

e LICENCIADO EN PSICOLOGIA

El Profesional debera contar con una experiencia minima de dos (02) afos como psicélogo.
e MEDICO CIRUJANO CON ESPECIALIDAD EN NEUMOLOGIA

El Profesional debera contar con una experiencia minima de dos (02) afos en la
especialidad de neumologia y/o como médico neumadlogo.

e MEDICO CIRUJANO CON ESPECIALIDAD EN OTORRINOLARINGOLOGIA

El Profesional debera contar con una experiencia minima de dos (02) afos en la
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especialidad de otorrinolaringologia y/o como médico otorrinolaringélogo.

e MEDICO CIRUJANO CON ESPECIALIDAD EN CARDIOLOGIA

El Profesional debera contar con una experiencia minima de dos (02) afos en la
especialidad de cardiologia y/o como médico cardidlogo.

e MEDICO CIRUJANO CON ESPECIALIDAD EN PATOLOGIA CLINICA O PATOLOGIA'Y
LABORATORIO CLINICO

El Profesional debera contar con una experiencia minima de dos (02) afios en la
especialidad en Patologia Clinica o Patologia y Laboratorio Clinico.

Acreditacion:

La experiencia del personal clave se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos:
(i) copia simple de contratos y su respectiva conformidad o (ii) constancias o (iii) certificados
o (iv) cualquier otra documentacion que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del
personal propuesto.

Los documentos que acreditan la experiencia deben incluir los nombres y apellidos del
personal clave, el cargo desempefiado, el plazo de la prestacion indicando el dia, mes y afo
de inicio y culminacion, el nombre de la entidad u organizacién que emite el documento, la
fecha de emision y nombres y apellidos de quien suscribe el documento.

De presentarse experiencia ejecutada paralelamente (traslape), para el computo del tiempo
de dicha experiencia solo se considerara una vez el periodo traslapado.

Formaciéon académica

Requisitos:

« MEDICO OCUPACIONAL

Profesional Médico Cirujano

« ODONTOLOGO

Profesional Cirujano Dentista

» MEDICO CIRUJANO CON ESPECIALIDAD EN OFTALMOLOGIA

Profesional Médico Cirujano con especialidad en Oftalmologia

 LICENCIADO EN PSICOLOGIA

Profesional Licenciado en Psicologia

» MEDICO CIRUJANO CON ESPECIALIDAD EN NEUMOLOGIA

Profesional Médico Cirujano con especialidad en Neumologia

e MEDICO CIRUJANO CON ESPECIALIDAD EN OTORRINOLARINGOLOGIA

Profesional Médico Cirujano con especialidad en Otorrinolaringologia

e MEDICO CIRUJANO CON ESPECIALIDAD EN CARDIOLOGIA

Profesional Médico Cirujano con especialidad en Cardiologia

» MEDICO CIRUJANO CON ESPECIALIDAD EN PATOLOGIA CLINICA O PATOLOGIA Y
LABORATORIO CLINICO

Profesional Médico Cirujano con especialidad en patologia clinica o patologia y laboratorio
clinico.

Acreditacion:

El titulo profesional sera acreditado mediante copia simple del documento.
Capacitacion del personal clave

Requisitos:

e MEDICO OCUPACIONAL (01)
Especialidad en Seguridad y Salud en el Trabajo o Medicina Ocupacional y Medio Ambiente
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(RNE) o egresado de la Maestria en Salud Ocupacional o Medicina Ocupacional y Medio
Ambiente, no menor a 120 horas lectivas

e LICENCIADO EN PSICOLOGIA (01)

Diplomado de Psicologia Ocupacional o Riesgos Psicosociales en el trabajo o con
conocimiento en materia de salud ocupacional, no menor a 40 horas lectivas.

Acreditacion:
Se acreditara con copia simple de constancia o certificacion de la especialidad, diplomado o
maestria entre otros.

Requisitos:

e Registro de acreditacion como Servicio de Salud Ocupacional por DIGESA vigente.

e Registro de acreditacion como Institucion Prestadora de Servicios de Salud-
IPRESS (establecimiento de salud o servicio médico de apoyo) acreditado por la
autoridad de salud correspondiente vigente.

e Licencia de Funcionamiento del Establecimiento de salud otorgado por la
municipalidad segun la jurisdiccién solicitada vigente.

Acreditacion:

e Copia de Registro de acreditacion como Servicio de Salud Ocupacional por
DIGESA vigente.

e Copia simple del Registro de acreditacién como Institucién Prestadora de Servicios
de Salud-IPRESS (establecimiento de salud o servicio médico de apoyo)
acreditado por la autoridad de salud correspondiente vigente.

¢ Copia de Licencia de Funcionamiento del Establecimiento de salud otorgado por la

municipalidad segun la jurisdiccién solicitada vigente.

LUGAR Y PLAZO DE |Lugar: La sede del proveedor debera estar ubicada en Lima y
EJECUCION en las diferentes Unidades Desconcentradas del OECE.
Detalladas en el numeral 1. Cantidad de Examenes Médicos
Ocupacionales

Plazo: Los servicios materia de la presente convocatoria se
prestara en el plazo de treinta (30) dias calendarios, contados
desde el dia siguiente de notificado la orden de servicio.

ENTREGABLES

Al término de la ejecucion de todos los Examenes Médicos Ocupacionales programados,
incluyendo rezagados, el proveedor proporcionara en formato digital y en formato fisico. En
un plazo maximo de 7 dias calendario, contados a partir del siguiente dia de atencién del
ultimo trabajador programado, conteniendo la siguiente informacion:

e Matriz digital en formato Excel que contenga en las filas a cada uno de los trabajadores
del OECE que acudieron al examen; y en las columnas, los resultados de cada evaluacion
y pruebas realizadas, asi como la condicion de aptitud médica, las restricciones y
recomendaciones.

e [Estadisticas y graficas epidemioldgicas de los resultados de los examenes médicos
ocupacionales.
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e Informe general que incluya las conclusiones y recomendaciones, suscrito por el médico
responsable del servicio de salud ocupacional.

e La informacion de la Historia Clinica sera custodiada y conservada por el proveedor
durante la duracién del contrato y por el tiempo establecido de acuerdo a la R.M. N° 312-
2011-MINSA.

CONFORMIDAD

La conformidad del servicio estara a cargo de la Oficina de Recursos Humanos del OECE
previo opinion favorable del Médico Ocupacional y/o Enfermera Ocupacional. Dicha
conformidad se otorgara en un plazo que no exceda de los siete (07) dias calendario,
contados desde el dia siguiente de recibido el entregable.

PENALIDADES

Penalidad por Mora en la ejecucién de la prestacion (como referencia):
En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto del
contrato, el OECE le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso. La
penalidad se aplica automaticamente y se calcula de acuerdo a la siguiente féormula:
Penalidad diaria = 0.10 x monto

F x plazo en dias

Donde F = 0.40.

Tanto el monto como el plazo se refieren, segun corresponda, al monto vigente del contrato,
componente o item que debid ejecutarse o0, en caso de que estos involucren entregables
cuantificables en monto y plazo, al monto y plazo del entregable que fuera materia de retraso.

OTRAS PENALIDADES (Opcional)

(De acuerdo al tipo de contratacién las areas usuarias pueden establecer otras penalidades
diferentes a la mora, las cuales deben ser objetivas, razonables y proporcionales con el objeto de
la contratacién, por lo que se debe precisar el listado de las situaciones, condiciones, el
procedimiento de verificacion de las ocurrencias y los

montos o porcentajes a aplicar)

FORMA Y CONDICIONES DE PAGO (Precisar si se realiza el pago de la contraprestacion
en un solo pago o pagos periodicos. Precisar la documentacion obligatoria a presentar por el
proveedor para la realizacién del pago)

Otras penalidades

N° Supuestos de aplicacion Forma de calculo Procedimiento de
de penalidad verificacion

1 Que los resultados (informes 1% de la UIT por El médico ylo
médicos, certificados de ocurrencia. enfermera
aptitud médico ocupacional) ocupacional realizara
de las evaluaciones la verificacion
practicadas, asi como los oportuna en el plazo
consentimientos informados otorgado al acceder a
debidamente firmados no se la plataforma.

visualicen en la pagina web o
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plataforma virtual del
contratista en un plazo
maximo de 48 horas
posteriores a la atencién de
cada servidor/a

2 Que el/la CONTRATISTA no 1% De la UIT por cada @ El médico
informe via correo = dia que se programe las | ocupacional ylo
electrénico, al médico atenciones y no se | enfermera
ocupacional de la Entidad, el cumpla con enviar el ocupacional revisara
listado de personal que -correo electrénico. diariamente el
acudi6 a pasar EMO asi cumplimiento del
como el detalle del estatus de envio.
culminacién de estos

(concluy6 o no con las
evaluaciones; en caso de
encontrarse pendiente
alguna prueba debera
detallar cual/es y los motivos
por los cuales no se culmind,
asi como también debera
reportar cualquier
acontecimiento suscitado con
algun servidor durante las
evaluaciones el mismo dia de
la evaluacion, el reporte
debera realizarse de forma
diaria hasta las 17:00 horas.

RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

El contratista es el responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos del servicio
ofertado por un plazo de un 1 afio contado a partir de la conformidad otorgada por la OECE.
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a)

CLAUSULAS ESPECIALES

RESOLUCION CONTRACTUAL
El OECE puede resolver el contrato menor, en los siguientes casos:

i. Por acumulacién del monto maximo de la penalidad por mora y/o por otras
penalidades, en la ejecucion de la prestacion a su cargo.
ii. Caso fortuito o fuerza mayor que imposibilite la continuacién del contrato.

iii. Incumplimiento de obligaciones contractuales, por causa atribuible al contratista.

iv. Hecho sobreviniente al perfeccionamiento del contrato, de supuesto distinto al caso
fortuito o fuerza mayor, no imputable a ninguna de las partes, que imposibilite la
continuacion del contrato.

V. Porincumplimiento de la clausula anticorrupcién y antisoborno.

vi. Por la presentacion de documentaciéon falsa o inexacta durante la ejecucién
contractual.

vii. Por la presentacion con informacion inexacta o falsa de la Declaracién Jurada de
Prohibiciones e Incompatibilidades a que se hace referencia enla Ley N° 31564, Ley
de prevencién y mitigacion del conflicto de intereses en el acceso y salida de
personal del servicio publico.

viii. Por mutuo acuerdo entre las partes, de forma parcial o total, previa opinidn del area
usuaria y/o area técnica estratégica, en los casos de contrataciones de servicios
técnicos, profesionales y/o especializados realizados por personas naturales, bajo
locacion de servicios.

b) ANTICORRUPCION Y ANTISOBORNO

El contratista declara conocer los compromisos antisoborno del OECE, el cual se establece
en su Politica del Sistema Integrado de Gestion y se encuentra disponible en el portal web del
OECE:

https://www.gob.pe/institucion/oece/campa%C3%B1as/1861-politica-del-sistema- integrado-
de-gestion-del-oece

El contratista declara no haber, directa o indirectamente, ofrecido, negociado o efectuado
pago o, en general, entregado beneficio o incentivo ilegal en relacion al servicio a prestarse
bien a proporcionarse. En linea con ello, se compromete a actuar en todo momento con
integridad, a abstenerse de ofrecer, dar o prometer, regalo u objeto alguno a cambio de
cualquier beneficio, percibido de manera directa o indirecta; a cualquier miembro del Consejo
Directivo, funcionarios publicos, empleados de confianza, servidores publicos; asi como a
terceros que tengan participacion directa o indirecta en la determinacion del requerimiento,
conformidad de los contratos derivados u otros documentos o actuaciones que se realicen
en la contrataciéon de bienes, servicios y consultorias bajo la modalidad de contratos
menores.

El contratista se compromete a denunciar, en base de una creencia razonable o de buena fe
cualquier intento de soborno, supuesto o real, que tuviera conocimiento a través de la
Plataforma Digital Unica de Denuncias del Ciudadano (https://denuncias.servicios.gob.pe/)

CONFIDENCIALIDAD Y PROPIEDAD INTELECTUAL

La informacién y material producido bajo los términos de este servicio, tales como escritos,
medios magnéticos, digitales, y demas documentacion generados por el servicio, pasa a
propiedad del OECE. El proveedor debe mantener la
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d)

g)

confidencialidad y reserva absoluta en el manejo de la informacién y documentacién a la que
se tenga acceso relacionada a la prestacion.

CLAUSULA DE CUMPLIMIENTO (LEY DE PREVENCION Y MITIGACION DEL
CONFLICTO DE INTERESES EN EL ACCESO Y SALIDA DE PERSONAL DEL SERVICIO
PUBLICO, LEY N° 31564).

Son causales de resolucion de contrato la presentacion con informacién inexacta o falsa de
la Declaraciéon Jurada de Prohibiciones e Incompatibilidades a que se hace referencia en la
Ley de prevencién y mitigacion del conflicto de intereses en el acceso y salida de personal
del servicio publico. Asimismo, en caso se incumpla con los impedimentos sefialados en el
articulo 5 de dicha ley se aplica la inhabilitacién por cinco afios para contratar o prestar
servicios al Estado, bajo cualquier modalidad.

ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD

El contratista se compromete a mantener la reserva de toda informacion privilegiada a la que
tenga acceso en el ejercicio de sus funciones, tareas y demas actividades derivadas de la
ejecucion del servicio contratado. En tal sentido, no puede revelar por ningun medio, ya sea
oral, escrito o de cualquier otra forma, hechos, datos, procedimientos, documentacién o
informacion de acceso restringido (confidencial), obtenidos a partir del inicio de la prestacion
del servicio, debiendo preservar su caracter confidencial de manera permanente.

Asimismo, el contratista se compromete a cumplir con: la Politica Integrada de la Gestion
de la Calidad 1SO 9001, Gestion de Seguridad de la Informacién ISO/IEC 27001 y Gestion
Antisoborno ISO 37001 del OECE, las Politicas de Seguridad de la Informacién del OECE,
y demas normas y Leyes correspondientes a seguridad de la informacién, vigentes.

En caso de incumplimiento de cualquiera de las obligaciones estipuladas en el presente
acuerdo, el OECE queda facultado a iniciar las acciones judiciales o extrajudiciales que
resulten necesarias a fin resarcir los perjuicios ocasionados. La obligacién de
confidencialidad permanecera vigente mientras la informacién conserve su caracter
confidencial.

SOLUCION DE CONTROVERSIAS:

Los conflictos que se deriven de la ejecucioén e interpretacién del contrato, orden de compra
o de servicio, incluidos los que se refieran a su nulidad e invalidez, son resueltos mediante
conciliacion.

GESTION DE RIESGOS

Las partes realizan la gestion de riesgos de acuerdo con lo establecido en el presente
documento, a fin de tomar decisiones informadas, aprovechando el impacto de riesgos
positivos y disminuyendo la probabilidad de los riesgos negativos y su impacto durante la
ejecucién contractual, considerando la finalidad publica de la contratacion. Los riesgos
identificados se encuentran descritos en el Anexo N° 4 del presente requerimiento.

Jefa de la Oficina de Recursos Humanos: Yessica Pérez Astuhuaman

Firmado digitalmente por
CARDENAS VASQUEZ Helen FAU
20419026809 soft

Motivo: Doy V° B°

Fecha: 22.09.2025 15:37:47 -05:00

Firmado digitalmente por PEREZ
ASTUHUAMAN Yessica Doris FAU
20419026809 soft

Motivo: Soy el autor del documento
Fecha: 22.09.2025 15:47:44 -05:00

FECHA: 22 de setiembre de 2025
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ANEXO N° 04

Version:
OECE FORMATO DE GESTION DE
—~ OAD RIESGOS Fecha de GECE i
- UABA aprobacic’)n: Piiblicas Eficientes
Formato para identificar, evaluar y asignar riesgos
IDENTIFICACION DE LOS RIESGOS
¢ Presentacion de documentacion falsa por parte del proveedor.
RIESGOS EN EL « Que el proveedor se encuentre impedido para contratar con el
PROCESO DE_ Estado.
CONTRATACION (*)
¢ Incumplimiento
RIESGOS EN LA e Retrasos en los plazos de ejecucion
1 [EJECUCIONDE LA « Confidencialidad de los resultados
PRESTACION (**)

EVALUACION DE LOS RIESGOS

PROBABILIDAD DE IMPACTO EN LA
RIESGO IDENTIFICADO OCURRENCIA EJECUCION DE LA
PRESTACION
Baja X Baja
2 Presentacion de documentacion falsa por Media Media
parte del proveedor. Alta Alta
Baja X Baja
Que el proveedor se encuentre impedido Media Media
para contratar con el Estado.
Alta Alta
Baja X Baja
Incumplimiento Media Media
Alta Alta
Baja Baja
Retrasos en los plazos de ejecucion Media X Media
Alta Alta

ASIGNACION DE LOS RIESGOS

Presentacion de documentacion falsa por

3 |parte del proveedor. Entidad: UABA

Que el proveedor se encuentre impedido

para contratar con el Estado. Entidad: UABA

Incumplimiento Contratista
Retrasos en los plazos de ejecucion Contratista
(*) A identificar por parte de la UABA ) )
™) A identificar por parte del Area usuaria/Area técnica estratégica
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