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TERMINOS DE REFERENCIA

CONTRATACION DEL SERVICIO DE CAPACITACION ESPECIALIZADA EN |

SEGURIDAD Y SALUD EN OBRAS DE SANEAMIENTO

1. DESCRIPCION GENERAL DEL REQUERIMIENTO
1.1.Area que requiere los Servicios
Oficina de Ingenieria, Proyectos y Obras - Gerencia de Operaciones

1.2.Denominacién de la contratacion

Servicio de capacitacion especializada de “Seguridad y salud en obras de
saneamiento”

2. FINALIDAD PUBLICA DE LA CONTRATACION

La presente contratacion tiene como finalidad contribuir a] cumplimiento de la
normativa nacional en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo, especificamente
lo dispuesto en la Ley N.° 29783 — Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, su
reglamento y normas complementarias, que establecen la obligacién del empleador
de capacitar periédicamente a sus trabajadores sobre los riesgos laborales y las
medidas preventivas correspondientes,

Asimismo, busca proteger la vida, la salud y Ia integridad fisica de los trabajadores
de la EPS Marafion S.A., mediante el fortalecimiento de capacidades y la promocién
de una cultura de prevencion en el dmbito laboral. Esta accion contribuye
directamente a la mejora de las condiciones laborales, la reduccién de accidentes e
incidentes en el trabajo, y al incremento de la eficiencia operativa de la entidad.

En consecuencia, la contratacién del servicio de capacitacion especializada en SST
responde al interés publico de garantizar un entorno de trabajo seguro y saludable,
cumpliendo los estdndares legales, técnicos y éticos que el Estado exige a las
instituciones del sector saneamiento.

. ANTECEDENTES

La EPS Marafién S.A. es la entidad responsable de la administracién Yy prestacion de
los servicios de agua potable y alcantarillado en las ciudades de Jaén, Bellavista y
San Ignacio, garantizando el acceso a un recurso esencial para la salud y el bienestar
de la poblacion.

En el marco de sus funciones operativas y de mejora continua, la empresa ha
identificado la necesidad de fortalecer las competencias de su personal técnico y
administrativo como estrategia clave para asegurar la sostenibilidad, eficiencia y
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calidad de los servicios que brinda. Para ello, ha elaborado e] Plan de Fortalecimiento
de Capacidades 2025, instrumento de gestion que establece de manera ordenada y
coherente los objetivos, metas, cstrategias y acciones orientadas g optimizar el
desempefio institucional mediante la capacitacion del recurso humano, garantizando
la cobertura, calidad y sostenibilidad economica de los servicios de saneamiento.

Dado que el plan involucra de manera directa al personal de la empresa, resulta
fundamental que las actividades de capacitacion se desarrollen de manera presencial,
con la participacién de todos los trabajadores segtin su grupo ocupacional y funciones
afines, promoviendo asi Ia consolidacién de equipos de alto rendimiento en
concordancia con la nueva visién de gestién de la EPS Marafion S.A.

En ese contexto, se ha identificado Ia necesidad prioritaria de implementar una
capacitacién del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST),
se requiere contratar un servicio de capacitacion especializada en SST, con el fin de
actualizar y reforzar los conocimientos del personal, mejorar la cultura de prevencion
de riesgos laborales, y cumplir con la normativa vigente en materia de capacitacion
anual obligatoria.

OBJETIVOS DE LA CONTRATACION
4.1. Objetivo General:
® Brindar el taller de capacitacion técnica especializada en temas de Seguridad
y Salud en el Trabajo, con un enfoque preventivo y de cumplimiento legal.

4.2. Objetivos Especificos:
* Sensibilizar al personal sobre los riesgos laborales y medidas preventivas.
* Reforzar el conocimiento de las obligaciones y derechos de empleador y
trabajador en materia de SST.
® Capacitar sobre el uso adecuado de equipos de proteccién personal (EPP),
IeSpuesta ante emergencias, sefializacion y primeros auxilios bésicos.
* Contribuir al cumplimiento del Plan Anual de SSTy la normativa aplicable.

5. CARACTERISTICAS Y CONDICIONES DE LOS SERVICIOS A

CONTRATAR
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S.1. DESCRIPCION Y CANTIDAD DE LOS SERVICIOS

S . . L. 4 4 3 1
ervicio de capacitacion especializada en 01 16 HORAS

servicio | LECTIVAS

“Seguridad y salud en obras de
saneamiento”

5-2. CARACTERISTICAS TECNICAS DEL SERVICIO

El servicio de capacitacién comprendera el desarrollo de las siguientes actividades:

*  Marco normativo nacional e internacional en seguridad y salud aplicable a
obras de saneamiento (Ley N.° 29783, RNE Y normativa sector saneamiento)

* Identificacion de peligros y evaluacién de riesgos (IPERC) en obras de agua
potable y alcantarillado.

*  Medidas de control ¥ prevencion de accidentes en trabajos de excavacion,
.instalacion de tuberias, soldadura, Y espacios confinados.

*  Equipos de proteccion personal (EPP): seleccion, uso y mantenimiento.

*  Protocolos de actuacion ante accidentes e incidentes en obras de saneamiento.

*  Sefializacién de seguridad.

*  Buenas practicas y lecciones aprendidas en proyectos de aguay alcantarillado.

v Considerar otros temas de ser necesarios por el contratista previa
coordinacién con el drea usuaria.

5.3. REQUISITOS SEGUN LEYES, REGLAMENTOS TECNICOS,
NORMAS METROLOGICAS Y/O REGLAMENTOS Y DEMAS
NORMAS.

- Ley N°32069, Ley General de Contrataciones Publicas.
- Decreto Supremo N°009-2025-EF, que aprueba el reglamento de la Ley
N°32069, Ley General de Contrataciones Publicas,

5.4. IMPACTO AMBIENTAL
No aplica

§.5. GESTION DE RIESGOS
LAS PARTES realizan la gestién de riesgos de acuerdo con lo establecido al
definir el contrato y los documentos que lo conforman, a fin de tomar decisiones
informadas, aprovechando el impacto de riesgos positivos y disminuyendo la
probabilidad de los riesgos negativos y su impacto durante la ejecucion
contractual, considerando la finalidad publica de la contratacién.
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Asimismo, el contratista deberd garantizar la continuidad del servicio frente a
cventualidades, tales como la ausencia del capacitador principal, debiendo
contar para ello con personal de reemplazo debidamente calificado y con las
competencias necesarias para asegurar el cumplimiento de log objetivos de la
capacitacion.

CONDICIONES DE OPERACION
El servicio debera brindarse de manera continua, sin interrupciones, durante los
dias establecidos.

EMBALAJE Y ROTULADO

4.7.1. Embalaje

No aplica

4.7.2. Rotulado

5.8.

No aplica
MODALIDAD DE EJECUCION

* Modalidad: Presencial, en las instalaciones de la EPS MARANON S.A.

* Metodologia: Combinacién de sesiones tedricas, talleres practicos y/o
demostraciones en campo.

* Horario: : Sera previa coordinacién con el Area usuaria de la EPS
MARANON.

® Duracién: 16 horas lectivas

® Participantes: Personal de la Oficina de Ingenieria, Proyectos y Obras.

* Plan de Trabajo:
* El contratista debera presentar el cronograma de actividades de inicio
a término del evento sobre la ejecucion de la capacitacién, en un plazo
de hasta 5 dias calendarios contados a partir de la suscripeion del
contrato.

* Resultados Esperados:
A la conclusioén del servicio de capacitacion, el proveedor debers entregar;
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** Un informe final impreso de la capacitacion brindada; El informe
debera sefialar los temas tratados en la capacitacién considerado e
siguiente formato:

Titulo, nombre de la entidad y fecha.

Objetivos.

Resumen ejecutivo.

Descripcion del desarrollo del evento (indicar la cantidad de

personas capacitadas y actividades ejecutadas),

v" Conclusiones.
v" Recomendaciones.

** Registros de asistencia de los participantes a la capacitacion teoria y al
taller practico con su respectiva firma.

% Certificados (individual) de cada participante.

% K%

5.9. TRANSPORTE
No aplica

5.10. SEGUROS
No aplica

5.11. GARANTIA COMERCIAL
Brindar certificado de manera individual a cada uno de los participantes
presentes en la capacitacién.

5.12. DISPONIBILIDAD DE SERVICIOS Y REPUESTOS
No aplica

5.13. PRESTACIONES ACCESORIAS A LA PRESTACION PRINCIPAL
4.13.1. Mantenimiento preventivo
No aplica
4.13.2. Soporte técnico
No aplica

4.13.3. Capacitacién y/o entrenamiento
No aplica

5.14. LUGAR Y PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO
4.14.1. Lugar
® Los servicios se desarrollardn en las instalaciones de la EPS
Marafion S.A. Av. Mariscal Ureta N°1912, en el Distrito de Jaén,
Provincia de Jaén, Departamento de Cajamarca. En el horario de
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lunes a viernes de 8:00 - 13:00 y 14:00 — 17:00., Previa
coordinacion y disponibilidad de ambientes de la entidad.

¢ Otra opcién el proveedor podra ofrecer, como alternativa, la
disposicion de una sala y ambientes adecuados tanto para la
capacitacion teérica como para la capacitacion practica, con el
objetivo de asegurar Ia continuidad y eficacia del proceso de
formacién. Este entorno debe estar ubicado de manera céntrica
entre la sede de EPS MARANON SA para facilitar el acceso de
todo el personal involucrado.

Los cursos deberin ser programados en dias de semana, la hora se
realizard previa coordinacién con el drea usuaria.

Plazo

El plazo de ejecucién de Ia presente contratacion es de acuerdo a sy plan
de trabajo presentado, el mismo que se computa desde el dia siguiente de
la notificacién de la orden de servicio.

6. REQUISITOS Y RECURSOS DEL PROVEEDOR
6.1.  Requisitos del proveedor:

Contar con RUC, estado activo y habido.

Contar con inscripcién vigente en el capitulo bienes del Registro Nacional
de Proveedores (RNP), asociado al RUC.

No tener impedimento para contratar con el Estado, de acuerdo a lo
sefialado en el numeral 30.1 del articulo 30 de la Ley N°© 32069, Ley
General de Contrataciones Publicas.

No tener inhabilitacion vigente para prestar servicios al Estado al amparo
de lo dispuesto por el articulo 242 de la Ley N° 27444 - Ley del
Procedimiento Administrativo General en los casos de: Inhabilitacién
vigente para prestar servicios al Estado, conforme al Registro Nacional de
Sanciones contra Servidores Civiles - RNSSC, inhabilitacién
administrativa ni judicial vigente con el Estado, Impedimento para ser
postor o contratista, expresamente previstos por las disposiciones legales y
reglamentarias sobre la materia, e Inhabilitacién o sancién del colegio
profesional, de ser el caso.

6.2.  Perfil Del Proveedor
El proveedor debera cumplir los siguientes requisitos minimos:

Profesional en Ingenieria Industrial, Seguridad y Salud en el Trabajo, Salud
Ocupacional u afines.
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- Experiencia minima de 3 afios dictando capacitaciones en seguridad y
salud ocupacional en obras de saneamiento,

- Experiencia como instructor o facilitador en temas de seguridad en obras
civiles o de saneamiento acreditada por MINTRA, SENCICO,
universidades o colegios profesionales.

7. OTRAS CONSIDERACIONES PARA LA EJECUCION DE LA
PRESTACION

7.1,

w2,

7.3.

7.4.

7.5,

7.6.

OTRAS OBLIGACIONES

7.1.1. Otras obligaciones del contratista
Esta obligado a efectuar el suministro de los servicios de capacitacion, de
acuerdo con los términos de referencia, caracteristicas, cantidad, calidad y
plazo de entrega sefialados en sy oferta.

7.1.2. Otras obligaciones de la entidad
No aplica

ADELANTOS
No aplica

SUBCONTRATACION

No aplica

CONFIDENCIALIDAD

A la recepcion de la orden de compra, EL CONTRATISTA queda expresamente
obligado a mantener absoluta confidencialidad y reserva sobre 1a informacién
fruto de la contratacién, implementacion o cualquier otro aspecto relacionado con
la EPS Marafién S.A., no pudiendo difundir, aplicar, ni comunicar a terceros
informacién que haya tenido acceso durante la contratacién del mismo, no
pudiendo copiar o utilizar esta informacién con un fin distinto al objeto, ni
tampoco ceder a otros, ni siquiera a efectos de conservacion. Esta obligacion se
mantendra incluso después del otorgamiento de la conformidad de los bienes
contratados.

MEDIDAS DE CONTROL DURANTE LA EJECUCION
CONTRACTUAL
Verificacion del producto previo a su recepcién en almacén, con el fin de
asegurar el cumplimiento de las especificaciones contractuales.
CONFORMIDAD DE BIENES
7.6.1. Area que recepcionara y brindari la conformidad
La recepcion y conformidad de Ia prestacion se regula por lo dispuesto en
el articulo 144 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General de
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Contrataciones Publicas. La recepcion y la conformidad sers otorgada por
la Oficina de Ingenieria Proyectos y Obras con el Visto Bueno de la
Gerencia de Operaciones, en el plazo maximo de PLAZO MAXIMO DE
SIETE (7) DIAS computados desde el dia siguiente de producida la
recepcidn.

De existir observaciones, LA ENTIDAD CONTRATANTE las comunica
al CONTRATISTA, indicando claramente el sentido de estas, otorgandole
un plazo para subsanar el cual no debe ser mayor al 30% de] plazo del
entregablelcorrespondiente, dependiendo de la complejidad o sofisticacion
de las subsanaciones a realizar. Si pese al plazo otorgado, EL
CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacién, LA
ENTIDAD CONTRATANTE puede otorgar al CONTRATISTA periodos
adicionales para las correcciones pertinentes. En este Supuesto corresponde
aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo para subsanar
sin considerar los dias en los que pudiera incurrir la entidad contratante
para efectuar las revisiones y notificar las observaciones correspondientes,

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los bienes manifiestamente
no cumplan con las caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso
LA ENTIDAD CONTRATANTE no efectia la recepcion o no otorga la
conformidad, segiin corresponda, debiendo considerarse como no
ejecutada la prestacién, aplicandose la penalidad que corresponda por cada
dia de atraso.

7.6.2. Pruebas o ensayos para la conformidad de los bienes
No aplica

7.6.3.Pruebas de puesta en funcionamiento para la conformidad de los
bienes.
No aplica

FORMA DE PAGO

LA ENTIDAD CONTRATANTE se obliga a pagar la contraprestacion a EL
CONTRATISTA en SOLES, en pagos a cuenta, luego de la recepcién formal y
completa de la documentacién correspondiente, segiin lo establecido en el
articulo 144 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones
Piblicas, aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF.,




Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacion deber
hacerlo en un plazo que no excederd de los siete (7) dias del dia siguiente de
recibido el bien, salvo que se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el
cumplimiento de la obligacién, en Cuyo caso la conformidad se emite en un plazo
maximo de veinte (20) dias, bajo responsabilidad de dicho servidor.

LA ENTIDAD CONTRATANTE debe efectuar el pago dentro de los diez (10)
dias hébiles siguientes de otorgada la conformidad de los bienes, siempre que se
verifiquen las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo
responsabilidad del servidor competente,

En caso de retraso en e] pago por parte de LA ENTIDAD CONTRATANTE,
salvo que se deba acaso fortuito o fuerza mayor, EL CONTRATISTA tendra
derecho al pago de intereses legales conforme a lo establecido en el articulo 67
de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas.

7.8. FORMULA DE REAJUSTE

No aplica

7.9. PENALIDADES APLICABLES
7.9.1. Penalidad por mora

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucién de las
prestaciones objeto del contrato, la entidad contratante e aplica
automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso que le sea
imputable, de conformidad con e] articulo 120 del Reglamento.

SiEL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en Ia ejecucion de las
prestaciones objeto del contrato, LA ENTIDAD CONTRATANTE le aplica
automadticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso, de acuerdo
con la siguiente formula:

Penalidad 0.10 x monto
Riatin = F x plazo
Donde:
F=0.40

El retraso se justifica a través de Ia solicitud de ampliacién de plazo
debidamente aprobado. Adicionalmente, se considera Justificado el retraso y
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7.10.

€0 consecuencia no se aplica penalidad, cuando EL CONTRATISTA
acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este tltimo caso la calificacién del
retraso como justificado por parte de LA ENTIDAD CONTRATANTE no
da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningin tipo,
conforme al numeral 120.4 del articulo 120 del Reglamento de la Ley N°
32069, Ley General de Contrataciones Pablicas, aprobado por Decreto
Supremo N° 009-2025-EF.

Otras penalidades
No aplica

Las penalidades se deducen de Jos Pagos a cuenta, pagos parciales o del pago
final, segtin corresponda.

Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la aplicacién de Ia penalidad
por mora y otras penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD
CONTRATANTE puede resolver el contrato por incumplimiento.

OBLIGACION ANTICORRUPCION Y ANTISOBORNO

A la suscripcién del contrato, EL. CONTRATISTA declara ¥ garantiza no
haber ofrecido, negociado, prometido o efectuado ningtin pago o entrega de
cualquier beneficio o incentivo ilegal, de manera directa o indirecta, a los
evaluadores del proceso de contratacion o cualquier servidor de Ja entidad
contratante,

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a mantener una conducta proba e
integra durante la vigencia del contrato, y después de culminado el mismo en
Caso existan controversias pendientes de resolver, lo que supone actuar con
probidad, sin cometer actos ilicitos, directa o indirectamente.

Aunado a ello, EL CONTRATISTA se obliga a abstenerse de ofrecer,
negociar, prometer o dar regalos, cortesias, invitaciones, donativos o cualquier
beneficio o incentivo ilegal, directa o indirectamente, a funcionarios publicos,
servidores puiblicos, locadores de servicios 0 proveedores de servicios del area
usuaria, de la dependencia encargada de la contratacién, actores del proceso
de contratacion® y/o cualquier servidor de la entidad contratante, con la
finalidad de obtener alguna ventaja indebida o beneficio ilicito. En esa linea,

2 Articulo 9 de la Ley N°32069, Ley General de Contrataciones Publicas.



7.11.

EPS MARARON s5.A.

se obliga a adoptar las medidas técnicas, organizativas y/o de personal
necesarias para asegurar que no se practiquen los actos previamente sefialados.

Adicionalmente, EL CONTRATISTA se compromete a denunciar
Oportunamente ante las autoridades competentes los actos de corrupcion o de

inconducta funcional de los cuales tuviera conocimiento durante la ejecucion
del contrato con LA ENTIDAD CONTRATANTE.

Tratdandose de una persona juridica, lo anterior se extiende a sus accionistas,
participacionistas, integrantes de los organos de administracién, apoderados,
Tepresentantes legales, funcionarios, asesores o cualquier persona vinculada a
la persona juridica que representa; comprometiéndose a informarles sobre los
alcances de las obligaciones asumidas en virtud del presente contrato.

Finalmente, el incumplimiento de las obligaciones establecidas en esta
clausula, durante la gjecucion contractual, otorga a LA ENTIDAD
CONTRATANTE el derecho de resolver total o parcialmente el contrato’,
Cuando lo anterior se produzca por parte de un proveedor adjudicatario de los
catdlogos electrénicos de acuerdo marco, el incumplimiento de la presente
clausula conllevara que sea excluido de los Catalogos Electrénicos de
Acuerdo Marco®. En ningln caso, dichas medidas impiden el inicio de las
acciones civiles, penales y administrativas a que hubiera lugar®,
RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La recepcion conforme de la prestacién por parte de LA ENTIDAD
CONTRATANTE no enerva su derecho a reclamar posteriormente por
defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 69 de la
Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Ptiblicas y el articulo 144 de
su Reglamento. :

II. REQUISITOS DE CALIF ICACION

No aplica

® Literal d) del Numeral 68.1 del Articulo 68 de la Ley N°32069, Ley General de Contrataciones Publicas.
“ Literal d) del articulo 274 del Reglamento de Ia Ley N°32069, Ley General de Contrataciones Publicas

* Numeral 122.6 del articulo 122 del Reglamento de la Ley N°320689, Ley General de Contrataciones Publicas.



