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TERMINOS DE REFERENCIA
CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE LA OPERACION Y

MANTENIMIENTO DE LAS VALVULAS REDUCTORAS DE PRESION DE

LA EPS MARANON S.A.”

1. DESCRIPCION GENERAL DE REQUERIMIENTOS

1.1. Area que requiere los bienes
Oficina de Distribucién y Recoleceion - Gerencia de Operaciones.

1.2. Denominacion de la contratacién
Servicio de la operacién y mantenimiento de las valvulas reductoras de
presion de la EPS Marafién S.A., ubicadas en la ciudad de Jaén.

. FINALIDAD PUBLICA

En redes de agua potable, operar y mantener las valvulas reductoras de presion
¢s crucial para asegurar un suministro eficiente y seguro del agua. Estas
valvulas regulan la presion en el sistema, evitando dafios en las tuberias y
componentes, y previniendo problemas como fugas o roturas. Un control
adecuado de la presién también garantiza que el agua llegue a todos los
usuarios de manera uniforme, cumpliendo con los estandares de calidad y
evitando la contaminacion. Ademas, un mantenimiento regular reduce costos
operativos al prevenir fallos graves y prolongar la vida util del sistema. En
resumen, €stas acciones aseguran un servicio continuo y integro, protegen la
infraestructura y ayudan a cumplir con las normativas vigentes.

. ANTECEDENTES

Mediante Resolucién de consejo Directivo N° 041-2023-SUNASS-CD se
aprobé el proyecto de resolucion que estableceria la formula tarifaria,
estructura tarifaria, metas de gestion y costos maximos de las unidades de
medida de las actividades requeridas para determinar los precios de los
servicios colaterales de los servicios saneamiento, que serian aplicables por
EPS MARANON S.A durante el periodo regulatorio 2023-2028.

La SUNASS y la EPS Marafién S.A. han incluido en el Plan Maestro
Optimizado (PMO) este afio 2025, actividades que se ejecutaran con la reserva
mantenimiento y operatividad del servicio, con concepto de la operacién y
mantenimiento de las vélvulas reductoras de presion de la EPS Maraiion S.A.

- OBJETIVOS DE LA CONTRATACION

4.1. Objetivo General
Realizar la operacion y mantenimiento de trece (13) valvulas reductoras
de presion de la EPS Marafion S.A., ubicadas en la ciudad de Jaén.



5. CARACTERISTICAS Y CONDICIONES DEL SERVICIO A

CONTRATAR

5.1. Descripcion del servicio a contratar

01

i CANT X DIAMETRO
N° DENOMINACION UND i UBICACION DE LA VRP
3 (mm)
1) CRP N° 01: Av. 04 de junio
/ Cal. Tupa Amaru. 200 mm
2) CRP N° 02: Cal. 09 de 200 mm
octubre / Cal. Jirén Cusco.
3) CRP N° 03: Cal. Iquitos / 110 mm
Cal. Lirios.
4) CRP N° 04: Av. Pakamuros 110 mm
/ Cal. Colina.
5) CRP N° 05: Cal.
Huamantanga (zanora) / 200 mm
Cal. Ricardo Palma.
Servicio de la operacion
y mantenimiento de las 6) CRP N° 06: Cal.
valvulas reductoras de Huamantanga / Cal. 200 mm
presion de la EPS Orellana.
Mararion S.A.
13
MARCA: BERMAD 7) CRP N° 07: Frente al 160 mm
Hospital
MODELO: 720
8) CRP N° 08: Cal. San 200 mm
Francisco / Cal San Jose.
9) CRP N° 09: Calle Tupac 200 mm
Amaru / PRL. Lambayeque.
10) CRP N° 10: Av. Pakamuros 110 mm
/ Cal. Roberto Segura.
11) CRP N° 11: Cal. Arana 160 mm
Vidal / Cal. M. Bastidas.
12) CRP N° 12: Cal. H. Unanue
/ Cal. L.C. Caballero. 160 mm
13) CRP N° 13: Cal. J. H. Ortiz
/ Calle M. P. Bellido 200 mm
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5.2. CARACTERISTICAS DEL SERVICIO
El servicio sera realizado por una empresa reconocida con experiencia en
el rubro de acuerdo a los conceptos especificados en el servicio a contratar
de la operacion y mantenimiento de las vélvulas reductoras de presion de
la EPS Marafion S.A., ubicadas en la ciudad de Jaén.
» El servicio consiste en realizar la operacion, mantenimiento,
repuestos, accesorios etc., de tal manera que las Vilvulas
Reductoras de Presion quede operativas.

» El proveedor debe presentar una propuesta detallando los trabajos

y/o repuestos, accesorios, etc. a todo costo necesarios para la
operacién y mantenimiento de las Valvulas Reductoras de Presion

< Las actividades a realizar son las siguientes:

a) Diagnostico completo del estado actual de las Valvulas
Reductoras de Presion.
b) Operacién, mantenimiento a todo costo de las Valvulas

Reductoras de Presion.

0 A AR

Vilvula Reductora de Presién en

Limpieza y remocion de impregnados

Cuerpo

Actuador

Disco u Obturador

Vistago o eje

01 (interior y exterior de la valvula Resorte
General reductora de presion) ;
Asiento
Elemento retenedor del
sello
Eje indicador de
posicién
DIAFRAGMA #26
(DOUBLE NBR)
27-14" (700-ON16), NBR O-RING # 13 (NBR)
02 Cuerpo de Valvula %
ELASTOMERS KIT O-RING #28 (NBR)
SEAL # 9 (NBR)
(VALVULA ESFERICA, VALVULA | BEAR ASSY #32
i AGUIJA, FILTROS, NIPLES Y O-RING # 29 (NBR)
03 Circuito del Control ST.ST CONECTORES INOX,
MANGUERA) O-RING # 8 (NBR)
#31 DIAPH ASSY
ELASTOMERS REPAIR KIT FOR
04 Piloto Hidrdulico PILOT VALVE #2PB (STANDARD #29 SPRING
KIT - NBR) #15 SPRING
05 Actuador de Valvula PERNOS Y TUERCAS EN ST.STS ST.ST

VALVULA 27 - 147




ITEM COMPLEMENTARIOS — VARIOS — OTROS

01 mantenimiento preventivo y correctivo de las véalvulas reductoras de

Capacitacion practica presencial (08 horas) en la operacién,

presion.

5.3.

5.4.

5.5.

REQUISITOS SEGUN LEYES, REGLAMENTOS TECNICOS,
NORMAS METROLOGICAS Y/O REGLAMENTOS Y DEMAS
NORMAS.

No aplica

IMPACTO AMBIENTAL

El proveedor, debera cumplir con la legislacion, reglamentacion,
requisitos legales y otros requisitos aplicables a la normatividad ambiental
vigente a fin de prevenir la contaminacién e impactos negativos que se
genere al ambiente, la salud y los recursos naturales durante la ejecucion
contractual.

Si por el incumplimiento de la legislacion, requisitos legales y otros
requisitos aplicables a la normatividad ambiental vigente, EPS
MARANON S.A. recibe sancion o multa por las entidades de la
competencia ambiental, el CONTRATISTA debera asumir el pago total
de la sancion o multa que corresponda.

CONDICIONES DE OPERACION

El Servicio de operacion y mantenimiento serd responsabilidad total del
contratista quien realizard las operaciones diarias de las valvulas
reductoras de presion (VRP) de la EPS Marafion S.A., asegurando su
correcto funcionamiento mediante el monitoreo, ajuste de presiones y
atencién inmediata de emergencias. Debera registrar y reportar datos
operativos, coordinar con el personal de la EPS y cumplir con las normas
técnicas y de seguridad vigentes. Ademas, debera contar con sus propios
equipos y garantizar la proteccion de la infraestructura intervenida.

5.6. EMBALAJE Y ROTULADO

5.6.1. Embalaje
No aplica

5.6.2. Rotulo
No aplica

5.7. MODALIDAD DE EJECUCION

A consideracion de la oficina de distribucion y recoleccion.

5.8. TRANSPORTE

No aplica



5.9. SEGUROS

Todos los repuestos, accesorios suministrados en virtud de la contratacion
es responsabilidad del proveedor contra dafios y perjuicios que puedan
ocurrir durante la operacion y mantenimiento de las Vélvulas Reductoras
de Presion.

5.10. GARANTIA COMERCIAL

S.11.

5.12.

El proveedor debe garantizar el servicio prestado por un periodo minimo
de 06 meses del servicio y/o repuestos suministrados.

DISPONIBILIDAD DE SERVICIOS Y REPUESTOS

El proveedor debera garantizar la disponibilidad de servicios técnicos
especializados, asi como de repuestos originales o compatibles para la
operacion y mantenimiento de las valvulas reductoras de presion,
asegurando su reemplazo oportuno sin afectar la continuidad operativa
del sistema. La EPS MARANON podra requerir evidencia documentada
de dicha disponibilidad durante la ejecucion del contrato.

PRESTACIONES ACCESORIAS A LA PRESTACION
PRINCIPAL

El proveedor es responsable del mantenimiento y Operacion a todo costo
de las vélvulas reductoras de presion durante la contratacion del servicio
de acuerdo al numeral 5.2.

5.12.1. Mantenimiento preventivo

Las acciones de mantenimiento preventivo estardan enfocadas
exclusivamente en las intervenciones programadas sobre las
valvulas reductoras de presion, conforme al cronograma
establecido y a las necesidades operativas del sistema. Estas
labores serdn ejecutadas por personal técnico especializado del
proveedor, siguiendo las especificaciones técnicas de cada valvula
y las condiciones definidas por la EPS MARANON.

5.12.2. Soporte técnico
De requerir consulta y/o dudas sobre la operacion y mantenimiento
de las Valvulas Reductoras de Presion, el proveedor por intermedio
de su personal técnico deberd absolverlo y asesorar
constantemente. Proporcionard informacion instructiva, folletos
técnicos sobre el uso, manejo y demads aspectos relacionados a las
Vilvulas Reductoras de Presion.

5.12.3. Capacitacion y/o entrenamiento
El Contratista debera prestar capacitaciones al personal designado
por la Entidad, debiendo considerar que estas se realicen bajo las
modalidades que se indica: Capacitar al personal técnico y
profesional del 4rea operativa de la EPS MARANON S.A. en
nimero maximo de quince (15) participantes, con una duracion



minima de ocho (08) horas lectivas a nivel tedrico, practico y
técnico de manera presencial, considerando temas relacionados a
las Vilvulas Reductoras de Presion, MARCA: BERMAD vy
MODELO: 720

5.13. LUGAR Y PLAZO DE PRESTACIONES DEL SERVICIO
5.13.1. Lugar

Los servicios se realizarén en la ciudad de Jaén.

5.13.2. Plazo

El servicio se realizard en un periodo de veinte (20) dias maximo,
contabilizados a partir del dia siguiente de la notificacion de la
orden de servicio.

5.14. RESULTADOS SPERADOS
Se espera una correcta realizacion del trabajo del servicio de la operacion y
mantenimiento de las Valvulas Reductoras de Presion, para la continuidad
de actividades de la oficina Distribucion y recoleccion perteneciente a la
Gerencia de Operaciones.

6. REQUISITOS Y RECURSO DEL PROVEEDOR
6.1. Requisitos del proveedor

7. OTRAS

Contar con RUC, estado activo y habido.

Contar con inscripcion vigente en el capitulo bienes del Registro
Nacional de Proveedores (RNP), asociado al RUC.

No tener impedimento para contratar con el Estado, de acuerdo a
lo sefialado en el numeral 30.1 del articulo 30 de la Ley N° 32069,
Ley General de Contrataciones Ptblicas.

No tener inhabilitacion vigente para prestar servicios al Estado al
amparo de lo dispuesto por el articulo 242 de la Ley N° 27444 -
Ley del Procedimiento Administrativo General en los casos de:
Inhabilitacion vigente para prestar servicios al Estado, conforme
al Registro Nacional de Sanciones contra Servidores Civiles -
RNSSC, inhabilitacién administrativa ni judicial vigente con el
Estado, Impedimento para ser postor o contratista, expresamente
previstos por las disposiciones legales y reglamentarias sobre la
materia, e Inhabilitacion o sancidn del colegio profesional, de ser
el caso.

CONDICIONES PARA LA EJECUCION DE LA

PRESTACION
7.1. Otras obligaciones

Tdils

Otras obligaciones del contratista
- Brindar el servicio y suministrar los repuestos, accesorios
a que hace referencia la contratacién de acuerdo a los
términos de referencia y a la oferta econémica aceptada.



7.2.

i

7.4.

- Ejecutar y cumplir las obligaciones fijadas en el contrato u
orden de servicio y en los documentos que lo conforman.
- Realizados los trabajos el CONTRATISTA realizara las
pruebas de funcionamiento respectiva in situ y para ello
debera contar con la presencia in situ por el encargado de
la oficina de distribucion y recoleccion. Asi mismo, debera
ofrecer una Garantia del Servicio cumpliendo con todos los
requisitos inherentes al Servicio de la operacion y
mantenimiento de las vélvulas reductoras de presion,
emitiendo un informe final que contendré lo siguiente:
e Fecha de inicio y culminacién del servicio.
e Descripcion de actividades realizadas
* Fotos del servicio realizado (panel fotografico)
¢ Comprobante de pago
e Copia de la orden de servicio
e Conclusiones y recomendaciones.
e Sugerencias
e Entregar las piezas que fueron cambiadas.

7.1.2. Otras obligaciones de la entidad

- Inspeccion y supervision de la ejecucion de los trabajos de
mantenimiento y reparacion.

- Verificacion de los elementos, componentes, materiales,
repuestos, accesorios a cambiar, emplear y/o remplazar.

- Realizar pruebas de funcionamiento.

- La entidad dard las facilidades correspondientes al
proveedor para la entrega y recepcion de las Valvulas
Reductoras de Presion dentro del horario y fecha

establecida.
Adelantos
No aplica
Subcontratacion

El contratista es el unico responsable de cumplir con la contratacion, lo
cual debe ser del rubro de lo que indica las especificaciones, no podra
subcontratar con terceros las prestaciones a su cargo, de conformidad con
el articulo 35.1 del Ley N° 30225 de Ley de Contrataciones del Estado
concordante con el articulo 147.1 de su Reglamento. Y que sea del mismo
rubo.

Confidencialidad

El contratista se compromete a no divulgar informacién recibida por parte
de la entidad, con la finalidad de llevar a cabo la presente contratacion,
por lo tanto, estd obligada a guardar confidencialidad y reserva absoluta



7.5.

7.6.

de todos los conocimientos, informacién y documentacion a la que tenga
acceso relacionada con el servicio, quedando expresamente prohibida de
revelar dicha informacién en forma oral, escrita o reproducida, hecho,
datos, procedimientos a terceros.

Medidas de control durante la ejecucién contractual
Verificacion del servicio realizado previo a su recepeion, con el fin de
asegurar el cumplimiento de las especificaciones contractuales.

Conformidad de la prestacién

La conformidad sera otorgada por la Oficina de Distribucion y
Recoleccion después de la constatacion que las Valvulas Reductoras de
Presion estdn operativas, en el plazo maximo de siete 07 dias de producida
la recepcion y visado por Gerencia de Operaciones.

7.6.1. Area que decepcionara y brandara la conformidad
La recepcion y conformidad de la prestacion se regula por lo
dispuesto en el articulo 144 del Reglamento de la Ley N° 32069,
Ley General de Contrataciones Publicas. La recepcion  y
conformidad serd otorgada por la Oficina de Distribucion y
Recoleccién- Visto bueno por Gerencia de Operaciones.

De existir observaciones, LA ENTIDAD CONTRATANTE las
comunica al CONTRATISTA, indicando claramente el sentido de
estas, otorgandole un plazo para subsanar el cual no debe ser mayor
al 30% del plazo del entregable correspondiente, dependiendo de
la complejidad o sofisticacién de las subsanaciones a realizar. Si
pese al plazo otorgado, EL CONTRATISTA no cumpliese a
cabalidad con la subsanacion, LA ENTIDAD CONTRATANTE
puede otorgar al CONTRATISTA periodos adicionales para las
correcciones pertinentes. En este supuesto corresponde aplicar la
penalidad por mora desde el vencimiento del plazo para subsanar
sin considerar los dias en los que pudiera incurrir la entidad
contratante para efectuar las revisiones y notificar las
observaciones correspondientes

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los bienes
manifiestamente no cumplan con las caracteristicas y condiciones
ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD CONTRATANTE no
efectia la recepcion o no otorga la conformidad, segiin
corresponda, debiendo considerarse como no ejecutada la
prestacion, aplicandose la penalidad que corresponda por cada dia
de atraso.

7.6.2. Pruebas o ensayos para la conformidad de los bienes
Se realizaran pruebas y ensayos técnicos especificos a las valvulas
reductoras de presiéon para verificar que cumplan con las



el

7.8.

especificaciones técnicas y funcionales establecidas. Estas pruebas
incluirdn la evaluacion de la regulacion de presién, la
estanqueidad, el estado de los componentes mecénicos y el
correcto funcionamiento del sistema en condiciones operativas,
garantizando asi la eficiencia, seguridad y confiabilidad de los
equipos.

7.6.3. Pruebas de puesta en funcionamiento para la conformidad de
los bienes.
Previo a la entrega definitiva, se ejecutaran pruebas de puesta en
funcionamiento de las valvulas reductoras de presién en sus
respectivos puntos de instalacion, con el fin de validar su
operatividad en condiciones reales de trabajo. Estas prucbas
permitirdn confirmar el correcto ajuste de presion, la integracion
con el sistema hidraulico y el desempefio adecuado conforme a los
pardmetros establecidos por la EPS MARANON.

FORMA DE PAGO

La entidad contratante se obliga a pagar la contraprestacion a el contratista
en soles, en la respectiva cuenta interbancaria (CCI) abierta en algunas de
las entidades del sistema financieros nacional, luego de la recepcion
formal y completa de la documentacién correspondiente, segun lo
establecido en el articulo 144 del reglamento de la LEY N° 32069, ley
general de contrataciones publicas, aprobado por decreto supremo N°
009-2025-EF.

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacion
debera hacerlo en un plazo que no excedera de los siete (7) dias del dia
siguiente de recibido el servicio, salvo que se requiera efectuar pruebas
que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en cuyo caso la
conformidad se emite en un plazo maximo de veinte (20) dias, bajo
responsabilidad de dicho servidor.

La entidad contratante debe efectuar el pago dentro de los diez (10) dias
habiles siguientes de otorgada la conformidad de los bienes, siempre que
se verifiquen las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo
responsabilidad del servidor competente.

En caso de retraso en el pago por parte de la entidad contratante, salvo
que se deba acaso fortuito o fuerza mayor, el contratista tendrd derecho al
pago de intereses legales conforme a lo establecido en el articulo 67 de la
Ley N° 32069, ley general de contrataciones publicas.

Formula de reajuste
No aplica



79,

7.10.

Penalidades aplicables

7.9.1. Penalidades por mora
En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de
las prestaciones objeto del contrato, la entidad contratante le aplica
automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso
que le sea imputable, de conformidad con el articulo 120 del
Reglamento.
El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacion de plazo
debidamente aprobado. Adicionalmente, se considera justificado
el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad, cuando EL
CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que
el mayor tiempo transcurrido no le resulta imputable. En este
altimo caso la calificacion del retraso como Justificado por parte
de LA ENTIDAD CONTRATANTE no da lugar al pago de gastos
generales ni costos directos de ningtn tipo, conforme al numeral
120.4 del articulo 120 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley
General de Contrataciones Publicas, aprobado por Decreto
Supremo N° 009-2025-EF.

7.9.2. Otras penalidades
No aplica

Las penalidades se deducen de los pagos a cuenta, pagos parciales o del
pago final, seglin corresponda.

Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la aplicacion de la
penalidad por mora y otras penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD
CONTRATANTE puede resolver el contrato por incumplimiento.

Obligacién anticorrupcion y antisoborno

A la suscripcion del contrato, EL CONTRATISTA declara y garantiza
no haber ofrecido, negociado, prometido o efectuado ningun pago o
entrega de cualquier beneficio o incentivo ilegal, de manera directa o
indirecta, a los evaluadores del proceso de contratacion o cualquier
servidor de la entidad contratante.

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a mantener una conducta
proba e integra durante la vigencia del contrato, y después de culminado
el mismo en caso existan controversias pendientes de resolver, lo que
supone actuar con probidad, sin cometer actos ilicitos, directa o
indirectamente.

Aunado a ello, EL CONTRATISTA se obliga a abstenerse de ofrecer,
negociar, prometer o dar regalos, cortesias, invitaciones, donativos o
cualquier beneficio o incentivo ilegal, directa o indirectamente, a
funcionarios publicos, servidores publicos, locadores de servicios o



%12,

proveedores de servicios del area usuaria, de la dependencia encargada
de la contratacion, actores del proceso de contratacion y/o cualquier
servidor de la entidad contratante, con la finalidad de obtener alguna
ventaja indebida o beneficio ilicito. En esa linea, se obliga a adoptar las
medidas técnicas, organizativas y/o de personal necesarias para asegurar
que no se practiquen los actos previamente sefialados.

Adicionalmente, EL. CONTRATISTA se compromete a denunciar
oportunamente ante las autoridades competentes los actos de corrupcion
o de inconducta funcional de los cuales tuviera conocimiento durante la
ejecucion del contrato con LA ENTIDAD CONTRATANTE.

Tratandose de una persona juridica, lo anterior se extiende a sus
accionistas, participacionistas, integrantes de los Organos de
administracion, apoderados, representantes  legales, funcionarios,
asesores o cualquier persona vinculada a la persona juridica que
representa; comprometiéndose a informarles sobre los alcances de las
obligaciones asumidas en virtud del presente contrato.

Finalmente, el incumplimiento de las obligaciones establecidas en esta
clausula, durante la gjecucion contractual, otorga a LA ENTIDAD
CONTRATANTE el derecho de resolver total o parcialmente el contrato.
Cuando lo anterior se produzca por parte de un proveedor adjudicatario
de los catélogos electronicos de acuerdo marco, el incumplimiento de la
presente cldusula conllevard que sea excluido de los Catalogos
Electronicos de Acuerdo Marco. En ningin caso, dichas medidas
impiden el inicio de las acciones civiles, penales y administrativas a que
hubiera lugar.

- Responsabilidad por vicios ocultos

La recepcion conforme de la prestacion por parte de LA ENTIDAD
CONTRATANTE no enerva su derecho a reclamar posteriormente por
defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 69 de
la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Ptblicas y el articulo
144 de su Reglamento.

Resolucion de contrato
La Entidad puede resolver el contrato, de conformidad con el articulo 36
de la Ley, en los casos en que el contratista:
© Incumpla injustificadamente obligaciones contractuales, legales
o reglamentarias a su cargo, pese a haber sido requerido para ello.
o Haya llegado a acumular el monto maximo de la penalidad por
mora o el monto maximo para otras penalidades, en la ejecucion
de la prestacion a su cargo; o
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© Paralice o reduzca injustificadamente la ejecucion de la
prestacion, pese a haber sido requerido para corregir tal situacion.

El contratista puede solicitar la resolucion del contrato en los casos en
que la Entidad incumpla injustificadamente con el pago y/u otras
obligaciones esenciales a su cargo, pese a haber sido requerido conforme
al procedimiento establecido en el articulo 164 del Reglamento de la Ley
de Contrataciones del Estado.

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato por caso fortuito o
fuerza mayor que imposibilite de manera definitiva la continuacién del
contrato.

Resolucion de contrato u orden de servicio

La Entidad podréa resolver la orden de servicio, o contrato cuando el
proveedor, habiendo ejecutado el servicio en el plazo previsto, éste no
cumple con las caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso se
considerard como no ejecutada la prestacién y podra procederse con dejar
sin efecto la contratacion, sin perjuicio de la aplicacion de las penalidades
que correspondan.




