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“Ano de la recuperacion y consolidacion de la economia peruana”

Piura, 29 de setiembre del 2025.

SOLICITUD DE COTIZACION N° 331-2025-REGPOLPIU/ABAST-ADQ

SENORES : Contratistas y/o provedores.
ASUNTO 1 Solicito cotizacién para el servicio de correc y mensajeria.
REF : Términos de Referencia.

De nuestra especial consideracion

Tengo el agrado de dirigirme a usted, para saludarlos muy
cordiaimente y a ia vez de invitarles a participar de la Indagacién de Mercado, para el
Servicio de Correo y Mensajeria para las Unidades y Subunidades PNP que se
encuentran en la jurisdiccion de |la Regién Policial Piura y Frente Policial Tumbes;
segtin el requerimiento del area usuaria responsable y de acuerdo a los Terminos de
Referencia que se adjunta.

Al respecto, es interés nuestro, contar con informacion relevante
que nos permita dar apertura a la participacion de su representada, en el presente
estudio de posibilidades que ofrece el Mercado, asegurando pluralidad de proveedores
y marcas, con cumplimiento estricto de los términos de referencia, enmarcado en la
Ley de Contrataciones y su reglamento. A fin de poder obtener la mayor participacion
de proveedores que se dediquen al objeto de la contratacion.

Por lo que, agradeceremos nos brinde su cotizacién debidamente
firmada por el representante legal de su empresa, incluyendo lo siguiente:

» Informacién de la Empresa: Razdn Social, N® RUC, direccidn, tefléfono y nombre
de contacto, correo electronico, Cédigo de Cuenta Interbancario (CCI) de la
entidad bancaria y RNP _vigente.

Plazo de ejecucion.

Modalidad.

Garantia comercial.

Precio Unitario/ Total.

Cotizacion individual de cada unidad.

Moneda.

Forma de Pago.

Precisar si existe algan otro beneficio y/o mejora en su propuesta.

Incluir todos los fributos, seguros, trasportes, pruebas y cualquier otro concepto
que le sea aplicable al valor de la contratacion.
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La cotizacion debera subirse a la plataforma de contratos menares, de conformidad al
Manual de usuario de Contratos Nenores para proveedores dei Estado.
(https://iwww.gob. pefinstitucion/oecefinformes-publicaciones/6691244-manual-de-
usuario-de-contratos-menores-para-proveedores-del-estado).

Plazo de enfrega y/o envid de la cotizacién hasta el: 04/10/2025.

En caso no participen, favor de indicarnos el motivo de su decision.

Atentamente,

/CAP/S PHP
JEFE PROGEAMALION Y ADGUISICIONES
UE 202 REGPOL PIURA
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“Afio de la recuperacion y consolidacion de la economia peruana”

Piura, 22 de Agosto del 2025

OFICIO N.° 090 -2025-RPP/SECRETARIA - UNIREDOC

SENOR : CORONEL PNP
José Moisés COTILLO ANTUNEZ
JEFE UNIADM - UE.003 REGION POLICIAL PIJURA

ASUNTO . Términos de referencia del servicio de correo y mensajeria y el
consolidado de envios de las areas usuarias de la Region policial
Piura y Frente Policial Tumbes. REMITE.

REF. . Oficio 1781-2025-RPP/UNIADM-UE.QO3/ABAST-PYA ATS  del
01JUL25.

Tengo el honor de dirigirme a Ud., con la finalidad de remitir los
Términos referencia del servicio de correo y mensajeria y el consolidado de envios
de las areas usuarias de la Region policial Piura y Frente Policial Tumbes, para el
procedimiento de seleccién para la contrataciéon de dicho servicio, correspondiente
al Periodo de Noviembre 2025 a Octubre 2026.

Es propicia la oportunidad, para reiterarle los sentimientos de mi
especial consideracion y deferente estima.

JPBS/hilg Dios guarde a Ud.

: IAL SUPERIOR PNP
NIREDOC REGPOL PILURA
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REQUERIMIENTO PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE CORREQ Y MENSAJERIA
PARA LAS UNIDADES Y SUBUNIDADES QUE SE ENCUENTRAN EN LA JURISDICCION DE
LA REGION POLICIAL PIURA Y FRENTE POLICIAL TUMBES

1. FINALIDAD PUBLICA DE LA CONTRATACION.
Realizar envios oportunos de la correspondencia a nivel local y nacional de las diferentes
subunidades policiales de la Region Policial Piura y unidades sistémicas que se encuentran en el
departamento de Piura y Frente Policial Tumbes, con la finalidad de cumplir con las necesidades
propias del servicio lo que contribuira a llevar a cabo el logro de los objetivos y metas de la
institucién y el compromiso de satisfacer las necesidades propias de la funcién policial en forma
eficiente y oportuna.

DESCRIPCION GENERAL DEL REQUERIMIENTOQ

El servicio consiste en la ejecucion de actividades de envio, recojo, fraslado y entrega de
correspondencia, garantizando condiciones de seguridad rapidez y oportunidad tanto a nivel local
como nacional, asimismo la prestacién se efectuara con cargos adjuntos conforme al tipo de
documentacion remitida y finalmente la ejecucidon del servicio se desarroltara a nivel local y
nacional en concerdancia con las cantidades estimadas que se indican en el cuadro detallado a
continuacion:

2.

N° | AREAS USUARIAS Tipo de Cantidad de Cantidad de
envios Envios estimados | Envios estimados
en un {01) mes en doce (12)
_______ e ey, aler . > MROSEEICC Y
01 UNIDAD DE Local 20 240
RECEPCION
DOCUMENTAL !
REGION POLICIAL | Nacional 40 480
PIURA . l
INSPECTORIA ' Local 6 T 72
02 MACR%SEEIONAL e |i 5 _13 = : 3 298
03 INSPECTORIA Local T 2 24
DESCEETRAHAADA  Nacional | 14 168
04 | OFICINA DISCIPLINA Local 3 36
PIURA Nacional | 15 180
05 | OFICINA DISCIPLINA Local ' 4 48
SULLANA SNacianal s Vs L 8  ARge L2 S
06 COMISARIA Local 0 0
TURISMO PIURA Nacional | 3 36
07 COMISARIA Local 0 0
|| TURISMO MANCORA | Nacional | =8 | T2
| 08| FRENTEPOLICIAL | Local | 10 120 ]
- TUMBES Nacional | 40 ] 480
09 INSPECTORIA Local 5 ' 60
DS R ZADA | Nacional 15 | 180
10 | OFICINA DISCIPLINA Local 20 j 240
_ TUMBES T R R D)
TOTAL LOCAL 70 [ 840
NACIONAL | 180 I 2160




Para los envios de tipo local se considerara a todos los distritos y provincias del departamento
de origen de la correspondencia; y para los envios de tipo nacional se considerara a todos los
departamentos del Peru.

Las cantidades de envio indicadas son referenciales, en consecuencia, los pagos se haran
contra todos los cargos recibidos mensualmente dentro de los plazos establecidos

3. CONDICIONES DE CONTRATACION

MODALIDAD DE PAGO

El contrato se rige por la modalidad a precios unitarics, de conformidad con el articulo 130 del
Reglamento.

. SISTEMA DE ENTREGA

No aplica.

. PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Los servicios materia de la presente convocatoria se prestan en el plazo de doce (12) meses ,
en concordancia con lo establecido en el expediente de contratacion.

. LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO

N° DEPENDENCIA POLICIAL DIRECCION

Prolongacion Sanchez cerro lateral SIN
UNIDAD DE RECEPCION DOCUMENTAL | i e82Cercom fa avenic Marcavelce) - Zona

industrial 11 — Distrito 26 Octubre - Piura

01

Jiron Monitor Huascar N° 220 Urbanizacion la
Alborada — Complejo policiai JUAN BENITES

e SPESORIGIEOROS SN LUNA - Distrito 26 Octubre — Piura.

Jirdbn Monitor Huascar N° 220 Urbanizacion la
Alborada — Complejo policial JUAN BENITES

03 | INSPECTORIA REGIONAL LUNA - Distrito 26 Octubre — Piura.

Jiron Monitor Huascar N° 220 Urbanizacion fa |

04 OFICINA DE DISCIPLINA POLICIAL Alborada — Complejo policial JUAN BENITES
PIURA LUNA- Distrito 26 Octubre — Piura.
Calle José de Lama Cda. 23 (Ref. Frente IE. INIF
05 | OFICINA DE DISCIPLINA SULLANA - Carretera Sullana - Paita) Distrito Suflana -
Piura
06 | COMISARIA DE TURISMO MANCORA Av. Piura N¢ 330 Distrito Mancora — Talara - Piura

Urbanizacién Club Grau N° 250 - Calle Los

07 | COMISARIA DE TURISMO PIURA Cocos — distrito Piura.

Av. Tumbes 1033, Auxiliar Panamericana Norte,
08 | FRENTE POLICIAL TUMBES Distrito Tumbes.
INSPECTORIA DESCENTRALIZADA Av. Tumbes Km. 4.5 Tumbes (Referencia Ex
09 | TUMBES Escuela EESTP — PNP)- Distrito Tumbes.

Av. Tumbes Km. 4.5 Tumbes (Referencia Ex
Escuela EESTP — PNP) — Distrito Tumbes.

10 | OFICINA DE DISCIPLINA TUMBES




e. ADELANTOS
No se o¢torgara adelantos.
f. PENALIDADES

PENALIDAD POR MORA:

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucién de las prestaciones objeto
del contrato, la entidad contratante le aplica automaticamente una penalidad por mora por
cada dia de aftraso que le sea imputable, de conformidad con el articulo 120 del
Reglamento.

La penalidad se aplica automaticamente y se calcula de acuerdo con la siguiente formula:

Penalidad diaria = 0.10 x monto

F x plazo

Donde F tiene los siguientes valores:
Para bienes y servicios: F = 0.40

OTRAS PENALIDADES APLICABLES

| N° INCUMPLIMIENTOS FORMA. DE CALCULO PROCEDIMIENTO DE
! VERIFICACION
Retraso en la | Penalidad equivalente al | Verificacién mediante acta de entrega y
._;\ra‘:"o“‘i{ ,Bszm recoleccién de la | 0,05% (cero punto cero cinco | recepcién con hora registrada y reporte
fri, «'_:’ 1 correspondencia en la | por ciento} del monto mensual | del &rea usuaria.
5 A \\1 | sede de la entidad. del servicio por cada dia de
2 =l , retraso.
, L Retraso en la entrega | Penalidad equivalente  al | Verificacion mediante revision de guias
de la correspondencia | 0,10% {cero punto diez por | de remisién, cargos de entrega y
2 en el destino final. ciento) del monto mensual del | reporte del sistema de seguimiento.
servicio por cada dia de
| retraso.
| Pérdida, extravio, | Penalidad equivalente al 1% | Informe documentado del drea usuaria
deterioro y violacién | (uno por ciento) del monto | y constatacion con el registro del
[ de la confidencialidad | mensual del servicio por cada | Contratista.
3 del contenido de la [ caso comprobado, sin perjuicio
correspondencia de la obligacién del Contratista
durante el traslado. de reponer o indemnizar los
| dafios ocasionados.
' No disponibilidad del | Penalidad equivalente al | Verificacion mediante reporte de fallas
sistema de | 0,05% (cero punto cero cinco | del &rea usuaria y evidencias de
| 4 seguimiento de | por ciento)} del monto mensual | accesibilidad al sistema.
envios  (inactividad | del servicio por cada dia de
| superior a 12 horas). | inactividad.
| No atencih de | Penalidad equivalente al | Verificacion mediante reporte del area
|5 reciamos o consultas | 0,02% (cero punio cero dos | usuaria y registro de comunicaciones
dentro del plazo | por ciento) del monto mensual | efectuadas.
maximo de 24 horas. | del servicio por cada caso.
No comunicar ni | Penalidad equivalente al 0,2% | Revision de los reportes de
presentar la nota | (cerc punto cero dos por | comunicacion y constatacion del
infformativa vy  la | ciento) del monto mensual del | incumplimiento por parte del area
denuncia por pérdida | servicio por cada caso. usuaria.
6 ¢ rbo de la
correspondencia
dentro de los plazos
de ejecucion
contractual.
Falsificacion de datos | Penalidad equivalente al 0,2% | Informe del drea usuaria y verificacion
7 de la notificacion o | (cero punto cero dos por | con fa documentaciéon original y
cargos de la | ciento} del monto mensual del | registros oficiales.




De los supuestos de aplicacion descritas en el cuadro precedente es oportuno sefalar lo
siguiente:

1)
2)
3)

4)

5)

6)

7)

Se considera retraso en la recoleccién de la correspondencia cuando llegan tarde o no
cumplen con recogerla en el tiempo pactado.

Se considera retraso en la entrega de la correspondencia cuando el documento llega
tarde al area usuaria, teniendo en cuenta los plazos establecidos.

Se considera correspondencia perdida, extraviada o deteriorada, cuando el destinatario
la reciba rota, se encuentre abierta, se evidencia dafiada, manchada y/o perforada.

Se considera no disponibilidad del sistema de seguimiento de envios cuando el sistema
digital o plataforma informatica proporcionada por el contratista deja de funcionar y no
permite consultar y rastrear en tiempo real el estado de la correspondencia.

Se considera NO atencion de reclamos o consultas cuando la empresa contratista no
brinda respuestas rapidas y oportunas relacionado al estado de la correspondencia.
Sera pasible de aplicacién de penalidad cuando la empresa contratista no cumpla con
cualquiera de las siguientes acciones:

i) No realizar la denuncia policial por robo o pérdida dentro de las 48 horas de ocurrido
los hechos.

i) No remitir en fisico la denuncia a la mesa de partes y;

iify Cuando el hecho suceda fuera de los plazos de la ejecucién contractual.

Se considera falsificacion de los datos de la notificacion o cargos de la correspondencia,
cuando:

- La notificacion sea a una persona que no tenga relaciéon con el destinataric o sea
inexistente

- Se consigne descripcion falsa en los cargos.

- Se reporte como extraviado y posteriormente remitan el cargo.

- Se presenten rubricas o firma que no pertenecen al destinatario o sean adulteradas.

Las penalidades seran ejecutadas de los pagos mensuales, o si fuese necesario se
cobrara del monto resultante de la ejecucion de la garantia de fiel cumplimiento.

Las penalidades a los incumplimientos a los plazos de entrega seran aplicadas de
acuerdo con la férmula de calculo de penailidad diaria por mora.

En caso de tratarse de factores externcs, que impidan el libre transito de la
correspondencia, como factores climaticos, politicos, caso fortuito o fuerza mayor, no se
aplicara penalidad, para lo cual es obligatorio que el contratista comunique a la entidad
el incidente de forma oportuna dentro de las fechas ocurridas, de no hacerio en el
momento indicado, se aplicara la penalidad correspondiente.

. SUBCONTRATACION

Se encuentra prohibida la subcontratacion de las prestaciones objeto del contrato.

. FORMULAS DE REAJUSTES
No se consideran reajustes.

SOLUCION DE CONTROVERSIAS CONTRACTUALES
Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucion del contrato se resuelven
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Para el arbitraje, el postor ganador de la buena pro selecciona a una de las siguientes
Instituciones Arbitrales para administrar el arbitraje:

- Centro de arbitraje de la camara de comercio y produccion de Piura.

- Centro de arbitraje y resolucién de disputas del colegio de ingenieros del Peru. — Consejo
departamental de Piura.

- Centro de arbitraje del ilustre colegio de abogados de Piura (ICAP).

4. TERMINOS DE REFERENCIA

El servicio de correo y mensajeria sera prestado a todo costo, es decir, incluye: mano de obra,
materiales, embalajes, sobres, etiquetas, sellos, equipos y accesorios necesarios para la correcta
ejecucion del servicio; asi como fodos los tributos, seguros, transporte, inspecciones, pruebas, y
de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacién vigente, ademas de cualguier otro
concepto que pueda incidir en el costo total del servicio a contratar.

El sistema de contratacion es a precios unitarios, por lo que el postor debera presentar los precios
unitarios detallados por cada tipo de envio (local y nacional) ademas la propuesta debera incluir
la descripcién de los medios y métodos de transporte a ufilizar, asi como la marca y procedencia
de los insumos empleados para el embalaje y manipulacion de documentos y paquetes.

E! contratista debera recoger y entregar la correspondencia y/o encomiendas desde y hacia las
distintas unidades y subunidades policiales de la Region Policial Piura y del Frente Policial
CIONAL »-%, Tumbes, en el menor tiempo posible y conforme a las frecuencias establecidas y en caso de error,

: \ xtravio o retraso atribuible al contratista, la atencién y correccion deberan ser inmediatas,
|2 Iq:ontadas desde la comunicacién remitida por el usuario final y/o personal autorizado PNP, la cual
/= /fpodra realizarse mediante via telefonica, correo electrénico u ofro medio verificable, asimismo el

” costo de dichas correcciones no generara gastos adicionales para la entidad.

La cantidad de envios prevista en el cuadro de la descripcién general del requerimiento es
referencial, pudiendo variar de acuerdo con las necesidades reales del servicio ademas el
personal autorizado PNP podra modificar rutas, frecuencias o incluir nuevos destinos, siempre que
correspondan a unidades de la Regién Policial Piura 6 del Frente Policial Tumbes.

El servicio de correo y mensajeria incluira como minimo:

Envios locales y regionales dentro de Piura y Tumbes.

Envios nacionales a nivel del territoric peruano.

Servicios urgentes con entrega en el mismo dia 0 en menos de 24 horas.

Servicios con acuse de recibo fisico ¢ digital.

Transporte seguro de documentacion clasificada o reservada bajo protocolo de la PNP.
Encomiendas y paqueteria con peso y dimensiones segun las especificaciones técnicas.

Cobertura y rastreo en tiempo real de cada envio.

R N N T e N

Custodia especial para documentos judiciales, notificaciones y citaciones.

Todos los materiales utilizados (sobres, etiquetas, sellos, embalajes) deberan ser nuevos y sin
uso previo, garantizando la seguridad y confidencialidad de la informacién transportada.



4.1 PROGEDIMIENTO PARA LA ATENCION DEL SERVICIO

Con respecto al horario de enirega y recepcion de los envios, esta se realizara de acuerdo a
las coordinaciones previas que ejecute el area usuaria con el contratista en el horario de unes
a viernes de 08.00 horas a 17.00 horas y sabados de 08.00 horas a 13.00 horas.

Se trata de un servicio de entrega oportuna, los plazos son contabilizados a partir del dia
siguiente habil de entregada la documentacion por la mesa de partes correspondiente, de
acuerdo al siguiente detalle:

Tipo de envios Plazo de entrega Plazode entre_ga parf ganas
muy alejadas (*)
Local 24 horas 48 horas
Nacional 48 horas 72 horas

(*) Zonas muy alejadas: Unidades y Comisarias PNP ubicadas en zonas rurales tanto
de Piura como de Tumbes. l.ugares fuera de la ciudad de Lima, Centro y Sur del
pais.

Para el computo del plazo de entrega, que se inicia al dia siguiente habil de entregada la
correspondencia, el contratista debera firmar una copia de la guia de los envios que recoge,
evidenciado de esta manera la conformidad del hecho suscitado.

Si no es factible entregar la documentacion, el contratista debera informar al encargado del
correo y mensajeria del area usuaria dentro de las veinticuatro (24) horas o al primer dia (il
siguiente, sobre tal sucesc en donde explique los motivos, asi como una breve descripcion
fisica de los alrededores del lugar de destino.

Es responsabilidad del contratista, las consecuencias que deriven de cualquier demora por
acciones administrativas y/u operativas propias de la entrega de los servicios, que por
naturaleza le correspondan.

La constancia de la entrega sera el cargo adjunto y guia comrespondiente, suscrito por el
responsable de la recepcion de la misma, consignando “recibidor por”, fecha y hora de
entrega, sello de recepcion.

El personal que asigne el contratista al cumplimiento del servicio que se contrata, debera estar
previamente capacitado sobre la importancia y trascendencia de la documentacién. En tal
sentido, el personal que destaque el contratista, deberd observar y cumpiir con rigurosidad
las formalidades previstas para toda entrega de documentacion oficial.

El que brinda el servicio de correspondencia presentara los cargos adjuntos a mas tardar seis
(06} dias calendarios después de recepcionado el envio.

El contratista como requisito indispensable para Ia suscripcion def contrato debera contar con
una linea telefonica fija, una direccion de correo electrénico y proporcionar al 4rea usuaria un
acceso al sisterna de manejo de informacién de envios, el cual debera estar permanentemente
activo y operativo para cualquier consulta de seguimiento de informacion que requiera verificar
y/o obtener, el cual permitirda como minimo consultar el estado del envio de la
correspondencia, las cuales deberan estar activas durante el plazo de ejecucion del contrato
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problema, reclamo o necesidad de verificacion, el contratista debe seguir atendiendo al area
usuaria y seguir brindando atencion y soporte mientras dure |la garantia del servicio.

Para realizar el control y seguimiento de la entrega de la correspondencia al destinatario, el
contratista remitira mensualmente al area usuaria un reporte actualizado de los envios, donde
se consigne los siguientes datos: Fecha de recojo de documento, numero de guia de remito,
fecha de recepcién de documento en su destino, origen y destino.
5. REQUISITOS DE CALIFICACION
5.1. REQUISITOS DE CALIFICACION OBLIGATORIOS
A. CAPACIDAD LEGAL
Requisitos:
El postor debe contar con contrato de concesidon postal vigente en el ambito de operacién

requerido, local y nacional, o nacional, aprobado por la Direccién General de Concesiones
en Comunicaciones del Ministerio de Transportes y Comunicaciones o entidad competenie

/. ’:‘rr,, N Acreditacion:
/ X il N
/ é‘/@ d Copia del contrato de concesion para la prestacion del servicio postal y de Ia resolucion
\“5 \ &N i~ Directoral aprobando la concesion postal expedida por Direccion General de Concesiones
?ENUNE“E XA / en Comunicaciones del Ministerio de Transportes y Comunicaciones o entidad competente.
\‘Qf,-\pgi 1 f:‘ B X/

B. EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD
Requisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado S/ 200,000.00 (doscientos mil con 00/100 soles)
por la contratacién de servicios iguales o similares al objeto de la convocatoria, durante los
quince (15) afios anteriores a la fecha de la presentacién de ofertas que se computa desde
la fecha de la conformidad o emision del comprobante de pago, segun corresponda.

Se consideran como servicio similar aquel que incluya el recojo, traslado, distribucion y
entrega de correspondencia y paqueteria a nivel local y nacional, con trazabilidad o
seguimiento del envio, en cumplimiento de las normas postales vigentes.

Acreditacion:

La experiencia del postor en [a especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos
u ordenes de servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (i)
comprobantes de pago cuya cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con
constancia de depésito, nota de abono, reporte de estado de cuenta, cualquier otro
documento emitido por entidad del sistema financiero que acredite el abono o mediante
cancelacion en el mismo comprobante de pago', correspondientes a un maximo de veinte
(20) contrataciones.

En caso el postor sustente su experiencia en la especialidad mediante contrataciones
realizadas con privados’, para acreditarla debe presentar de forma obligatoria lo indicado



unicamente con la presentacién de contratos u érdenes de compra con conformidad o
constancia de prestacion.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola
confratacion, se debe acreditar que corresponden a dicha contratacion; de lo contrario, se
asumira que los comprobantes acreditan contrataciones independientes, en cuyo caso
solo se considerara, para la evaluacion, las veinte (20) primeras contrataciones indicadas
en el Anexo N° 11 referido a la experiencia del postor en la especialidad.

En el caso de servicios de ejecucion periddica o continuada, solo se considera como
experiencia la parte del contrato que haya sido ejecutada durante los quince (15) afios
anteriores a la fecha de presentacion de ofertas, debiendo adjuntarse copia de las
conformidades correspondientes a tal parte o los respectivos comprobantes de pago
cancelados.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde
a fa matriz en caso de que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion
societaria, debiendo acompaiiar la documentacién sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de ofra persona juridica como consecuencia de una
reorganizacion societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo N° 14.

Las personas juridicas resultantes de un proceso de reorganizacion societaria no pueden
acreditar como experiencia del postor en la especialidad que le hubiesen transmitido
como parte de dicha reorganizacion las personas juridicas sancionadas con inhabilitacion
vigente o definitiva.

Cuando en los contratos, 6rdenes de servicios o comprobantes de pago el monto
facturado se encuentre expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio
venta publicade por la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP correspandiente a la
fecha de suscripcién del contrato, de emisién de la orden de servicio o de cancelacion del
comprobante de pago, segln corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 11 referido
a la experiencia del postor en la especialidad.

5.2 REQUISITOS DE CALIFICACION FACULTATIVOS
C. CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL
C.1. EXPERIENCIA DEL. PERSONAL CLAVE
Requisitos:

El personal clave para la prestacién del servicio de correo y mensajeria debera
cumplir con lo siguiente:

Un (01) coordinador de servicios y responsable técnico, con experiencia minima
de tres (03) afios en gestién de operaciones logisticas, correo institucional,
mensajeria o distribucion documentaria, en entidades piblicas o privadas.

Tres (03) técnicos de mensajeria, cada uno con experiencia minima de tres (03)
afios en actividades de reparto, traslado y entrega de correspondencia y
paqueteria a nivel local y/o nacional, en empresas de mensajeria, courier o



Un (01) técnico en soporte logistico, con experiencia minima de tres (03) afios
en funciones de control, registro y trazabilidad de documentos o paqueteria en
procesos de distribucion institucional.

Acreditacion:

La experiencia del personal clave se acreditara con cualquiera de los siguientes
documentos: (i) copia simple de contratos y su respectiva conformidad o (ii)
constancias o (jii) certificados o (iv) cualquier otra documentacion que, de
manera fehaciente demuesire la experiencia del personal propuesto.

Los documentos que acreditan la experiencia deben incluir los nombres y
apellidos del personal clave, el cargo desempefiado, el plazo de la prestacién
indicando el dia, mes y afio de inicio y culminacién, el nombre de la entidad u
organizacion que emite el documento, la fecha de emisidon y nombres y
apellidos de quien suscribe el documento.

En caso los documentos para acreditar la experiencia establezcan el plazo de
la experiencia adquirida por el personal clave en meses sin especificar los dias
se debe considerar el mes completo.

Se considerara aquella experiencia que no tenga una antigiiedad mayor a
veinticinco (25) aios anteriores a la fecha de ia presentacién de ofertas.

De presentarse experiencia ejecutada paralelamente (traslape), para el
computo del tiempo de dicha experiencia sdlo se considerara una vez el
periodo traslapado.

C.2. CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE
C.2.1 Formacién Académica
Requisitos:

Un (01) coordinador de servicios y responsable técnico: Titulo profesional y/o
técnico en Administracion, Gestiébn Logistica, Negocios Internacionales,
Computaciéon e informatica o carreras afines, vinculadas a operaciones
logisticas y mensajeria.

Tres (03) personal técnico en correo y mensajeria: Certificado de estudios
concluidos, con conocimiento y experiencia en mensajeria, logistica,
distribucion documentaria, soporte administrativo o carreras afines.

Un (01) técnico en soporte administrativo y logistico: Titulo y/o certificado
técnico en Computacion e Informatica, Administracion, LLogistica, Archivistica o
carreras afines que acrediten competencias en registro, control y trazabilidad
documentaria.



Acreditacion:

El Titulo profesional, Titulo téchico yfo Certificado técnico correspondiente,
sera verificado por los evaluadores en el Registro Nacional de Grados
Académicos y Titulos Profesionales en el portal web de la Superintendencia
Nacional de Educacion Superior Universitaria - SUNEDU a través del siguiente
link: https://enlinea.sunedu.gob.pe/ o en el Registro Nacional de Certificados,
Grados y Titulos a cargo del Ministerio de Educacion a través del siguiente link:
https://ftitulosinstitutos. minedu.gob.pe/, segin corresponda.

El postor debe sefialar los nombres y apellidos, DNI y profesion del personal
clave, asi como el nombre de la universidad o institucion educativa que expidié
el grado o titulo profesional requerido.

En caso el Titulo profesional, Titulo técnico y/fo Certificado técnico
correspondiente no se encuentre inscrito en los referidos registros, el postor
debe presentar la copia del diploma respectivo a fin de acreditar la formacion
académica requerida.

En caso se acredite estudios en el extranjero del personal clave, debe
presentarse adicionalmente copia simple del documento de la revalidacion o
del reconocimiento ante SUNEDU, del grado académico o titulo profesional
otorgados en el extranjero, segln corresponda.

C.2.2 Capacitacion del Personal Clave

Requisitos:

El personal clave requerido como coordinador del servicio y responsable técnico
debera acreditar un minimo de 120 horas lecltivas de capacitacion en temas
relacionados con:

Gestidn de operaciones de mensajeria y/o courier.

Procesos de trazabilidad y control documentiario.

Seguridad en el transporte de correspondencia y paqueteria.

Normas y procedimientos de distribucion logistica en el sector publico o

privado.

= Uso de sistemas informaticos de registro y seguimiento de envios (software de
gestion logistica ¢ mensajeria).

Acreditacion:

La capacitacion sera acreditada con copia simple del certificado correspondiente,
emitido por universidades, insfitutos, centros de formacion técnica o entidades
capacitadoras reconocidas a nivel nacional.

C.3. EQUIPAMIENTO ESTRATEGICO

Equipamiento minimo indispensable para el servicio de correo y mensajeria
e Un (01) vehiculo tipo camioneta cerrada o furgoneta para ftraslado de
correspandencia y paqueteria a nivel local y regional.
+ Dos (02) motocicletas y/o moto furgones para la distribucion de correspondencia en
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¢ Un (01) sistema informatico para registro, control y seguimiento de documentos y
paquetes (software de gestion de mensajeria o logistica).

e Tres (03) equipos portatiles (tablets o0 smariphones) para trazabilidad en tiempo real
y control de entregas.

¢ Cinco (05) maletines o valijas de seguridad con cierre codificado para el transporte
de documentacidn sensible.

» Cinco (05) chalecos y credenciales de identificacion del personal de mensajeria.

e Un (01) equipo de comunicacién (radios portatiles o sistema movil) para
coordinacién en campo.

e Dos (02) escritorios, dos (02) sillas ergondmicas y un {01) archivador metalico para
operaciones administrativas.

e Un (01) escaner e impresora multifuncionai para registro documentario.

e Un (01) equipo de GPS para control y monitoreo vehicular.

Acreditacién:
La disponibilidad del equipamiento estratégico se acreditara con copia simple de
documentos que sustenten la propiedad, posesion, compromiso de compraventa,
arrendamiento u otra modalidad contractual que demuestre la disposicion efectiva de
dichos bhienes para la ejecucion del contrato.

C.4. INFRAESTRUCTURA ESTRATEGICA

Requisitos:
El postor debera contar con una base operativa de correo y mensajeria ubicada en
el radio urbano de los departamentos de Piura y Tumbes, debidamente equipada e
implementada, que le permita efectuar de manera eficiente los servicios solicitados.
La infraestructura minima requerida debera contemplar:

= Un area total de 100 m? comoe minimo, techada y con ambientes diferenciados
para la recepcion, clasificacion y despacho de la correspondencia.

=  Oficinas administrativas para la coordinacion y control del servicio.

= Zona de almacenamiento temporal de valijas y paquetieria, debidamente
sefalizada y con condiciones de seguridad.

» Area de estacionamiento para, por lo menos, dos (02) vehiculos de transporte
y fres (03) motocicletas, utilizadas en el servicio de distribucion.

= Sistemas de seguridad y vigilancia (camaras, alarmas y control de accesos).

= Espacios sefalizados y adecuados para la circulacidn del personal y los
equipos.

= Ambiente para custodia de documentos sensibles bajo condiciones de
seguridad y confidencialidad.

= Area destinada al control logistico e informatico, con equipos para registro,
seguimiento y trazabilidad de los envios.

= Servicios higiénicos y condiciones sanitarias conforme a la Ley N° 29783 —
Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Acreditacion:
La disponibilidad de la infraestructura estratégica se acreditara con copia simple de
documentos que sustenten la propiedad, posesion, compromiso de compraventa,
arrendamiento u otra modalidad contractual valida, que garantice el uso exclusivo de
la misma durante la ejecucidon del contrato.



D. PARTICIPACION EN CONSORCIO

Requisitos:

¢ El nimero maximo de consorciados sera de dos {02) empresas, dada la
naturaleza dei servicio de correo y mensajeria, que requiere coordinacion
operativa directa y manejo de informacién sensible.

« El porcentaje minimo de participacion de cada consorciado sera de treinta por
ciento (30%]), con el fin de garantizar que todos los integrantes del consorcio
asuman responsabilidades reales en la prestacién de! servicio.

+ El porcentaje minimo de participacion en la ejecuciéon del contrato, para el
integrante del consorcio que acredite mayor experiencia, es de cuarenta por
ciento (40%), asegurando que el socio con mayor capacidad técnica y
experiencia aporte de manera efectiva en el cumplimiento de ias obligaciones
contractuales.

Acreditacion:
Se acredita con la promesa de consorcio.

Piura, 22 de Agosto del 2025.




