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ANEXO N° 01

“TERMINOS DE REFERENCIA”

DEPARTAMENTO DE SALUD MENTAL

TAMIZAJE DE PERSONAL CON TRASTORNOS MENTALES Y PROBLEMAS PSICOSOCIALES
| 0081

“Un servicio de persona asistencal, administrativo y de matenmiento de un Poionl Adminitato para la asistenci Técnica en
Monitoreo y Seguimiento en Gestion Administrativa, de las actividades del PPR Control y Prevencién en Salud Mental - Departamento de
Salud Mental

“El presente proceso busca la mejora continua y eficiencia en el servicio administrativo, técnico y especializado que brinda una gestion
dinamica para el desarrollo de la gestion publica, que busca el reforzamiento y expansion de los servicios que brinda el departamento de
salud mental, garantizando la satisfaccion de los usuarios.”

Prestacion de servicio par brindar soporte en el proceso de gestion dminisrativa, del érea de hospital de dia en slud mental ai cm el
apoyo en el seguimiento y g estion presupuestal del PPR 0131 Control y Prevencion en Salud Mental del Departamento de Salud Mental.

Un serviio de personal asistencial, administrativoy de ntenimiento

ACTIVIDADES A REALIZAR: .
v" Recopilar informacién y procesamiento de datos para producir indicadores estadisticos de salud, asi como realizar los cuadros

de seguimiento y avance de metas mensuales del programa presupuestal, e ingreso mensual de datos al CEPLAN.

v' Asesoramiento y apoyo en ejecucion de proyectos de investigacion en el departamento de salud mental

v’ Andlisis, procesamiento y presentacion de atenciones y atendidos en C E. Psiquiatria, C.E. Psicologia, MAMIS, Hospitalizacion
corta y larga estadia, grupos de trabajo de hospital de dia en salud mental y adicciones.

v Seguimiento y control de ejecucion de metas fisicas y financieras en cada una de las actividades operativas del PPR 0131 control
y prevencion en salud mental

v Realizar programacion mensual, pedido, SIGA- MEF, verificacion de materiales, coordinacion para recojo y distribucion de
material adquirido segun presupuesto asignado.

v' Elaborar la programacion mensual de turnos del equipo de profesionales, informes de cambios de turno, descansos médicos,

faltas, inasistencias, etc.

Elaboracion de Perfil de personal CAS y de Locacion, Elaboracion de informes de asistencia, elaboracion y seguimiento de

requerimiento de personal necesario para el dptimo funcionamiento del programa Hospital de Dia.

Coordinacion y ejecucion de actividades educativas y administrativas en hospital de dia y en el departamento.

Programacion, reprogramacion multianual metas fisicas, de actividades y subproductos del PPR

Supervision y control para una adecuada atencion de pacientes en el area de hospital de dia en salud mental y adicciones

Control y distribucion de existencias del departamento de salud mental, hacia las areas del departamento.

Coordinar en la organizacion de los talleres de autocuidado al personal de salud mental
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Corresponde a las caracteristicas o condiciones minimas que deben cumplir el proveedor, tal como se indica:
Titulo Profesional De Las Carreras Profesionales De Ingenieria Comercial, O Afines.
- Estudios en Investigacion Estadistica En Salud
- Estudios en Gestion en Salud
- Experiencia Profesional Minima De 05 Afios Establecimiento De Salud Piblica Y Privada.

- Manejo De Office A Nivel De Usuario.

- Conocimientos en el Manejo e Ingreso de Datos A Ceplan; y Manejo SIGAWEB - SIAF A Nivel Usuario
- Contar Con Ruc (Activo)

- Contar RNP

Suspension de 4ta categoria

(No aplica)

LUGAR: Departamento de Salud Mental del Hospital Hipdlito Unanue de Tacna
PLAZO: El plazo de ejecucion del servicio sera correspondiente a:

e 20 dias mes de Octubre del 2025

e 20 dias mes de noviembre del 2025

e 20 dias mes de diciembre 2025

Direccién: Calle Blondell s/n Teléfono: (51) 052-583730 Fax: (51) 052-423361 Emergencia: (51) 052-
. 242121
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e fer entregable M e Oubre N
e 2do entregable — Mes de noviembre
o grertegable _Mes de diciembre

Laconformidad de l prestacén del seici se rla r lo dipuesto en el rticulo 144 del Regameto de I y , ey eral de

Contrataciones Publicas, aprobado mediante Decreto Supremo N° 009-2025. La conformidad es otorgada por EL DEPARTAMENTO DE SALUD
MENTAL] en el plazo méaximo de cinco (5) dias, dias computados desde el dia siguiente de recibido el entregable.

1 Tramo Mes de Octubre ler entregable
2 Tramo Mes de Noviembre 2do entregable
3 Tramo Mes de Diciembre 3er entregable

El pago se realiza de conformidad con lo establecido en el articulo 67 de la Ley.
La ENTIDAD paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los siete (07) dias habiles siguientes de otorgada la
conformidad por parte del area usuaria y es prorrogable, previa justificacion de la demora, por cinco dias habiles

La ENTIDAD realiza el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista en SOLES, en TRES PAGOS, luego de la recepcion formal y
completa de la documentacion correspondiente, segin lo establecido en el articulo 144 del Reglamento de la Ley N°32069, Ley General de
Contrataciones Piblicas, aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la ENTIDAD debe contar con la siguiente documentacion:

Documento en el que conste la conformidad de la prestacion efectuada suscrita por el servidor responsable del DEPARTAMENTO DE SALUD
MENTAL

Comprobante de pago.- RECIBO POR HONORARIOS
En caso de retraso en el pago por parte de la ENTIDAD, salvo que se deba acaso fortuito o fuerza mayor, EL CONTRATISTA tiene derecho al
pago de intereses legales confome lo establecido en el articulo 67 d Ia Ley N°32069, Ley General de Contrataiones Publicas.

La confidencialidad y reserva absoluta en el manejo de informacion y documentacion a la que se tenga acceso relacionada con la prestacion,
pudiendo quedar expresamente prohibido revelar dicha informacion a terceros. El contratado, debe dar cumplimiento a todas las politicas y
estandares definidos por la Entidad, en materia de seguridad de la informacion

Queda totalmente prohibido que los contratistas brinden declaraciones en medios de comunicaciones en representacion de LA ENTIDAD

Penalidad por Mora en la ejecucion de la prestacion:
En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto del contrato, la entidad, le aplica automaticamente
una penalidad por mora por cada dia de atraso que le sea imputable. La penalidad se aplica automéaticamente y se calcula de acuerdo con
la siguiente formula:

Penalidad diaria = 0.10 X monto

Donde F tiene los siguientes valores:

F=040

Tanto el monto como el plazo se refieren, segiin corresponda, al monto vigente del contrato, componente o item que debi6 ejecutarse o, en
caso de que estos involucren entregables cuantificables en monto y plazo, al monto y plazo del entregable que fuera materia de retraso.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacion de plazo debidamente aprobado. Adicionalmente, se considera justificado el
retraso y en consecuencia no se aplica penalidad, cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor
tiempo transcurrido no le resulta imputable. En este Gltimo caso la calificacion del retraso como justificado por parte de la entidad no da lugar
al pago de gastos generales ni costos directos de ningun tipo, conforme al numeral 120.4 del articulo 120 del Reglamento de la Ley N°32069,
Ley General de Contrataciones Publicas, aprobado por Decreto Supremo N°009-2025-EF.

Las penalidades se deducen de los pagos a cuenta, pagos parciales o del pago final, segin corresponda.

‘ (No aplica)

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 68.1 del articulo 68 de la Ley N°32069, Ley General de
Contrataciones Publicas.

De encontrarse en alguno de los supuestos de resolucion del contrato, LAS PARTES procederan de acuerdo con lo establecido en el articulo
122 del Reglamento de la Ley N°32069, Ley General de Contrataciones Publicas, aprobado mediante Decreto Supremo N°009-2025-EF. _

Direccion: Calle Blondell s/n Teléfono: (51) 052-583730 Fax: (51) 052-423361 Emergencia: (51) 052-
242121
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Son causales de resolucion de contrato: La presentacion con informacién inexacta o falsa de la Declaracion Jurada de Prohibiciones e
Incompatibilidades a que se hace referencia en la Ley de prevencion y mitigacion del conflicto de intereses en el acceso y salida de personal
del servicio pablico.

En caso de que se incumpla con los impedimentos sefialados en el articulo 5 de dicha ley se aplicara la inhabilitacion por cinco afios para
contratar o prestar servicios al Estado, bajo cualquier modalidad.

Eprovor ressab! raclidad ofrecida y por los vicios ocultos del servicio ofertado run Iazo (90 dias ); contado .

de la conformidad otorgada por la Entidad.

Las partes realizan la gestion de riesgos de acuerdo con lo establecido en el presente documento, a fin de tomar decisiones informadas,
aprovechando el impacto de riesgos positivos y disminuyendo la probabilidad de los riesgos negativos y su impacto durante la ejecucion
contractual, considerando la finalidad publica de la contratacion.

A la suscripcion de este contrato, EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber ofrecido, negociado, prometido o efectuado ningn pago
o entrega de cualquier beneficio o incentivo ilegal, de manera directa o indirecta, a los evaluadores del proceso de contratacion o cualquier
servidor de |a entidad.

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a mantener una conducta proba e integra durante la vigencia del contrato, y después de culminado
el mismo en caso existan controversias pendientes de resolver, lo que supone actuar con probidad, sin cometer actos ilicitos, directa o
indirectamente.

Aunado a ello, EL CONTRATISTA se obliga a abstenerse de ofrecer, negociar, prometer o dar regalos, cortesias, invitaciones, donativos
o cualquier beneficio o incentivo ilegal, directa o indirectamente, a funcionarios piblicos, servidores piblicos, locadores de servicios o
proveedores de servicios del area usuaria, de la dependencia encargada de la contratacion, actores del proceso de contratacién y/o
cualquier servidor de la entidad, con la finalidad de obtener alguna ventaja indebida o beneficio ilicito. En esa linea, se obliga a adoptar las
medidas técnicas, organizativas y/o de personal necesarias para asegurar que no se practiquen los actos previamente sefialados.
Adicionalmente, EL CONTRATISTA se compromete a denunciar oportunamente ante las autoridades competentes los actos de corrupcion
0 de inconducta funcional de los cuales tuviera conocimiento durante la ejecucion del contrato con la entidad.

Finalmente, el incumplimiento de las obligaciones establecidas en esta clausula, durante la ejecucion contractual, otorga a la entidad el
derecho de resolver total o parcialmente el contrato. En ninguin caso, dichas medidas impiden el inicio de las acciones civiles, penales y
administrativas a que hubiera lugar.

Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucion del contrato se resuelven mediante conciliacion.

Cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacién dentro del plazo de caducidad correspondiente, segun lo sefialado en
el articulo 82 de la Ley N°32069, Ley General de Contrataciones Publicas, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a un
acuerdo entre ambas partes o se llegue a un acuerdo parcial. Las controversias sobre nulidad del contrato solo pueden ser sometidas a
arbitraje.

GOBTERNO REGIONAL
HOSPITAL HIPGLITO UNANEE TEC&?:NA

= DEP. DE ¥
MEDICO PSIQUIA
C.M.P5504¢ R.N.ET%SS?

Firma del responsable de la Unidad Organica
(&rea usuaria)

Direccidn: Calle Blondell s/n Teléfono: (51) 052-583730 Fax: (51) 052-423361 Emergencia: (51) 052-
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