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ANEXO N° 01

OECE | FORMATO DE TERMINOS DE | Version:
— OAD REFERENCIA PARA Focha de
- UABA | SERVICIOS Y CONSULTORIAS GECE

Organismo
Especializado para
las Contrataciones
publicas Eficientes

aprobacion:

DETALLE DEL REQUERIMIENTO

Area usuaria / Area técnica estratégica [OFICINA DE RECURSOS HUMANOS

Necesidades

Numero de Cuadro Multianual de 071100382035 SERVICIO DE EVALUACION

MEDICA OCUPACIONAL

Obijetivo estratégico

OEI.03: Modernizar la Gestion Institucional
AEIL.03.01: Gestidon del Talento Humano
Fortalecida de Forma Continua en el OECE.
C0017: Implementacién y Seguimiento del
Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el
Trabajo, conforme al Plan Anual de Seguridad Y|
Salud en el Trabajo.

Denominacion de la Contratacion Servicio de Examenes Médicos Ocupacionales

(EMO) obligatorios para los servidores del OECE

Compatibilizacién del requerimiento  |No aplica

TERMINOS DE REFERENCIA:

FINALIDAD PUBLICA

Proteger y promover la Seguridad y Salud de los
Trabajadores del OECE, asi como generar ambientes
de trabajo saludables mediante actividades de
Vigilancia de la Salud de los trabajadores, en
cumplimiento a lo establecido en la Ley N°29783, Ley
de Seguridad y Salud en el Trabajo, el Decreto
Supremo N° 005-2012-TR y sus modificatorias.

OBJETIVODE LA
CONTRATACION

Contar con el servicio de Examenes Médicos
Ocupacionales (EMO), con la finalidad de prevenir y
detectar de manera oportuna enfermedades
ocupacionales en los servidores del OECE, en
cumplimiento de lo establecido en la Ley N.° 29783, Ley
de Seguridad y Salud en el Trabajo, y el Decreto
Supremo N.° 016-2016-TR.

CARACTERISTICAS DEL SERVICIO
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1. CANTIDAD DE EXAMENES MEDICOS OCUPACIONALES

En el siguiente cuadro se detallan la cantidad de Examenes Médicos Ocupacionales
(EMO) por tipo a ejecutarse en el servicio (El detalle de los tipos de EMO se
establecen en el Protocolo).

UED G 2ET Unidad .

Médico Ocupacional Cantidad

segun corresponda DESEEEH G
Periddico ABANCAY 1
Periodico AREQUIPA 6
Periddico AYACUCHO 4
Periddico CAJAMARCA 4
Periddico LIMA 14
Periddico CHICLAYO 5
Periddico CUSCO 3
Periddico HUANCAVELICA 2
Periddico HUANCAYO 3
Periddico HUANUCO 6
Periddico HUARAZ 4
Periddico ICA 1
Periddico IQUITOS 1
Periddico PIURA 4
Periddico PUCALLPA 1
Periddico PUNO 4
Periddico TACNA 2
Periddico TARAPOTO 3
Periddico TRUJILLO 4
Periddico TUMBES 2

Total 74

Los examenes médicos ocupacionales seran programados por la Oficina de
Recursos Humanos del OECE, de acuerdo a los requerimientos institucionales
durante el periodo de duracién del contrato.
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2. PROTOCOLO DE EXAMEN MEDICO OCUPACIONAL

PROCEDIMIENTO DE GESTION EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

CECE

CRITERIOS

PROGRAMA DE EXAMENES MEDICOS OCUPACIONALES - PROTOCOLOS Y

PROTOCOLO DE EXAMEN MEDICO OCUPACIONAL - PERIODICO

PERFILES
OCUPACIONALES
TIPO DE EXAMEN § §
o o
[ [
w w
[ [
1 [EXAMEN CLINICO TRIAJE (FV, peso y talla) X X
2 |EVALUACION MEDICA HISTORIA CLINICA OCUPACIONAL (ANEXO 2 - RM 312-2011-MINSA) X X
3 EVALUACION MUSCULA-ESQUELETICA X X
FICHA PSICOLOGICA OCUPACIONAL (ANEXO 3 - RM 312-2011-MINSA) X X
ENTREVISTA PSICOLOGICA X X
TEST DE PERSONALIDAD X X
Evaluacion de Riesgos Psicosociales (Cuestionario ISTAS 21 version X X
mediana)
4 EVALUACION PSICOLOGICA
TEST DE ANSIEDA D-DEPRESION-ESTRES LABORAL X X
TEST DE FATIGA Y SOMNOLENCIA (TEST DE EPWORTH) X X
TEST DE FOBIAS X
EVALUACION OFTALMOLOGICA (Evaluacién oftalmolégica, Agudeza visual de lejos y cerca, Refraccion,
5 Medicion de vista computarizada, Motilidad ocular, Evaluacién de parpados, vias lagrimales y anexos, X X
Estereopsis, Test de Ishihara, Medida de la Presion intraocular, biomicroscopia y Fondo de ojo (sin dilatacién).)
AUDIOMETRIA BASICA X
6 OTORRINOLARNGOLOGIA  [OTOSCOPIA X
ACUMETRIA X
HEMOGRAMA COMPLETO X X
GLUCOSA SERICA BASAL X X
HEMOGLOBINA GLICOSILADA (HbA1C) X X
GRUPO SANGUINEO Y FACTOR RH X X
7 | LABORATORIO - BIOQUIMICA |PERFIL LIPIDICO X X
PERFIL HEPATICO X X
PERFIL TIROIDEO (TSH,T3L, T4L) X X
EXAMEN COMPLETO DE ORINA X X
PSA TOTAL (MASCULINO Y MAYOR IGUAL 40 ANOS) X X
8 RADIOGRAFIA DE TORAX X X
9 ELECTROCARDIOGRAMA (MAY ORES DE 40 ANOS) X X
10 TEST DE ALTURA GEOGRAFICA (MAY OR 2500MSNM) X X
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3. ACTIVIDADES PARA EL DESARROLLO DEL SERVICIO

N | ACTIVIDAD RESPO PLAZO INICIO
NSABL MAXIM
E 0)

1 | Proporcionar los datos Contratis 02 dias A partir del dia
del ta calenda siguiente la
Coordinador(a) rios Suscripcion del
(nombres y apellidos contrato del
completos, teléfono vy postor
direccion de correo ganador.
electrénico) para la
prestacion del
servicio. De haber un
cambio en la persona
designada esta
debera ser
comunicada a la
Oficina de Recursos
Humanos.

2 | Remitir los Contratis 04 dias A partir del dia
documentos ta calenda siguiente la
siguientes: rios Suscripcion del

e Envio del contrato del
Formato Excel postor
de ganador.
Programacion
de EMO.

e Requisitos
para el EMO.

e Direccién y
Mapa de
Ubicacion del
centro médico
en donde se
realizaran los
EMO.

e Horario de
atencion para
los EMO.

4 | Ejecucion de los Contratis De A partir de la
Examenes Médicos ta acuerd comunicaciéon de
Ocupacionales. o a la la

progra Oficina de
macion Recursos
enviada Humanos.
por el
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area de

SST.
5 | Entrega de resultados Contratis Diario Hasta 72 horas de
de los Examenes en el ta haberse evaluado
sistema Web o] el trabajador.

plataforma virtual de
los colaboradores que
pasan para sus
examenes médicos
ocupacionales.

4. REUNION PREVIA Y VISITA A SUS INSTALACIONES

En un plazo maximo de tres (03) dias calendario, contados desde el dia siguiente
de notificada la orden o de la suscripcion del contrato, el proveedor debera reunirse
con el responsable del Servicio de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) del OECE
en las instalaciones de la sede central del OECE o via virtual para las
coordinaciones previas sobre el servicio, debiendo suscribirse un acta de reunién
previa donde se fijaran todos los acuerdos relacionados con el servicio a brindar
(uso de formatos, plataforma virtual, etc.).

En la referida reunién el responsable del servicio de SST entregara los criterios de
aptitud u otros documentos y/o formatos al proveedor para ser usados durante la
prestaciéon del servicio. En caso se genere alguna duda para determinar la aptitud
medica, el proveedor debera de realizar la consulta Unicamente al Médico
Ocupacional del OECE, con quien revisara y validara la respectiva aptitud médica.
En el caso de los trabajadores calificados como APTOS CON RESTRICCION, se
deberan consignar las restricciones dirigidas a las actividades, tareas o funciones
relativas al puesto de trabajo.

En dicha reunién, el proveedor debera realizar una capacitacion al personal de salud
del Servicio de Seguridad y Salud en el Trabajo sobre el sistema Web o plataforma
virtual y proporcionara el acceso mediante usuario y contrasefa. Asi mismo
presentara un instructivo del Sistema Web o plataforma virtual.

PARA LA EJECUCION DEL SERVICIO:

El contratista debera cumplir con las disposiciones incluidas en el “Protocolo de
Examenes Médicos Ocupacionales y Guias de Diagnéstico de los Examenes
Médicos Obligatorios por Actividad y modificatorias”, de conformidad por la RM
N°312-MINSA-2011, tomando en consideraciéon minimamente los siguientes
instrumentos:

e Ficha Clinica Ocupacional, segun RM N°312-MINSA-2011.
e Ficha Psicoldgica, segun RM N°312-MINSA-2011.
e Examenes Complementarios, segun RM N°312-MINSA-2011 y de acuerdo al

protocolo del tipo de examen médico ocupacional especificado en este
documento.

En la cual se debe contar con los recursos necesarios para cumplir con las
evaluaciones especificas segun RM N°312-MINSA-2011:
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Triaje:
Evaluacion Médica Ocupacional: Esta evaluacion estara a cargo por meédico
ocupacional o médico general con diplomado en salud ocupacional.
Evaluacion Musculo esquelética: Esta evaluacion estara a cargo por médico
traumatdlogo o médico fisico y rehabilitador o médico ocupacional o meédico general
con diplomado en salud ocupacional.
Evaluacion Psicolégica:
Esta evaluacion estara a cargo por psicélogo ocupacional. Comprende:

e Ficha Psicoldgica ocupacional (Anexo 3 — RM N°312-2011-MINSA)
Entrevista Psicolégica
Test de Personalidad
Test de Ansiedad — Depresién — Estrés Laboral
Test de Fatiga y Somnolencia (Test de Epwhort)
Evaluacién de Riesgos Psicosociales (Cuestionario ISTAS 21 version mediana)
Test de Fobias

Examenes de Laboratorio:

Esta evaluacién estara a cargo por bidlogo o tecnélogo médico en laboratorio clinico.

Comprende:
e Biometria sanguinea (Hemograma completo)

Bioquimica sanguinea (Glucosa)

Hemoglobina Glicosilada (HbA1C)

Grupo sanguineo y Factor Rh.

Perfil Lipidico integra los siguientes examenes: Colesterol, Triglicéridos, HDL vy

LDL.

o Perfil hepatico: Fosfatasa alcalina, Transaminasa alcalina, Aspartato de
aminotransferasa, Transminasa, Bilirrubina.

e Perfil tiorideo (T3L, T4L, TSH)

e Examen completo de orina.

e Antigeno prostatico especifico (PSA) total (Hombres mayores e igual a 40
anos)

Radiografia de térax:

Esta evaluacion puede ser realizado por el médico neumélogo o médico ocupacional
con certificacion NIOSH y sera interpretada por el médico neumélogo con
certificacion NIOSH.

Oftalmologia ocupacional integral completa:
Esta evaluacion estara a cargo por médico oftalmélogo.
Incluye:
e Evaluacién oftalmolégica
Agudeza visual de lejos y cerca
Refraccion
Medicion de vista computarizada
Motilidad ocular
Evaluacién de parpados, vias lagrimales y anexos
Estereopsis
Test de Ishihara
Medida de la Presion intraocular
Biomicroscopia
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¢ Fondo de ojo (sin dilatacién).

Evaluacion otorrinolaringolégica: Esta evaluacion puede ser realizado por el
médico otorrinolaringélogo o médico ocupacional con certificacion CAOHC y sera
interpretado por el médico otorrinolaringdlogo con certificacion CAOHC.

Electrocardiograma (mayores de 40 ainos): Esta evaluacion puede ser realizado
por el médico cardidlogo o médico ocupacional y sera interpretado por el médico
cardiologo.

Test de altura geografica (mayor a 2500 m.s.n.m.): Anexo 16 A. Esta a cargo por
médico ocupacional o médico general con diplomado en salud ocupacional.

5. OTRAS CONSIDERACIONES

El servicio se prestara en las instalaciones del centro médico ocupacional del
proveedor.

El proveedor debera garantizar el cumplimiento de todas las condiciones necesarias
para el desarrollo de los examenes médicos ocupacionales a realizarse, a fin de
asegurar una adecuada prestacion del servicio.

El proveedor debera autorizar el ingreso al personal del Servicio de Seguridad y
Salud en el trabajo del OECE durante la ejecucion del contrato para realizar
inspecciones inopinadas en los establecimientos ofertados donde se corroborara
los requisitos solicitados con un enfoque en la calidad de la atencion, para lo que el
proveedor brindara las facilidades pertinentes.

El proveedor designara un coordinador o responsable, quien sera el responsable de
la programacion de citas, coordinaciones médicas, levantamiento de observaciones
y otros.

El proveedor debera mantener estricta confidencialidad sobre el proceso; asimismo
se compromete a mantener en reserva los resultados de los examenes meédicos
ocupacionales y no brindar informacion a terceros, sin previa conformidad escrita
por la institucién, asi como toda informaciéon que le sea suministrada y se genere
producto de la prestacién efectuada.

El proveedor sera responsable por la calidad del servicio prestado y asumir la
responsabilidad de los diagnésticos emitidos.

El proveedor no podra transferir el servicio a terceros, siendo de su absoluta
responsabilidad la ejecucién y el cumplimiento del servicio.

El proveedor debera contar con un Sistema Web o Plataforma virtual, el que debera
cumplir con los siguientes requisitos minimos: a) Acceso via internet, desde
cualquier ordenador, a través de Internet Explorer y/o Chrome. b) Acceso seguro
mediante usuario y contrasefia al Médico Ocupacional y/o Enfermera Ocupacional
para la revision de la Historia clinica ocupacional, certificado de aptitud médica y
resultados de la totalidad de los examenes médicos ocupacionales por el tiempo del
servicio.

Los resultados de los exdmenes médicos ocupacionales serdn descargados por la
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plataforma virtual en formato PDF en un solo expediente médico por paciente en un
plazo maximo de 48 horas desde posteriores a la atencion de cada servidor/a. Se
contara con el acceso a la matriz o sdbana de resultados en formato Excel, el cual
sera actualizado semanalmente.

En caso de no concluir con el numero de atenciones en los 30 dias programados, a
solicitud del OECE, se programara adicionalmente 07 dias adicionales (atencién de
lunes a viernes) para concluir con el niumero total de los trabajadores que no hayan
podido acudir por fuerza mayor a su cita programada o aquellos que se encontraban
con descanso médico, comision de servicios, licencias y/o vacaciones (grupo de
rezagados) sin que ello implique costo adicional alguno.

El tiempo de atencidn por trabajador sera aproximadamente de 3 a 4 horas, dentro
del horario de atencién de 8:00 am hasta las 12:00 pm. Este horario de atencién no
implica cerrar las atenciones a otros clientes del proveedor, teniendo en cuenta que
éste debera brindar atencion preferencial con el minimo tiempo de espera para los
trabajadores del OECE y tomando en cuenta el niumero de atenciones diarias
previstas.

El consolidado o registro diario de atenciones detallando los datos de los
trabajadores que acudieron al servicio médico y las evaluaciones realizadas segun
protocolo establecido. Dicha informacion debera ser remitida via correo electrénico
al Servicio de Seguridad y Salud en el Trabajo del OECE (Médico ocupacional y
enfermera ocupacional) al término del dia.

La historia clinica ocupacional, el certificado de aptitud médico ocupacional (CAMO)
y los resultados de la evaluacién meédica ocupacional deberan ser publicados en la
plataforma virtual como maximo a las 72 horas de la evaluacién del trabajador, a
través del sistema WEB o plataforma virtual del proveedor.

La Historia Clinica Ocupacional debera contener todos los examenes realizados
segun el “Protocolo de Examenes Médicos Ocupacionales”, el certificado de aptitud
médica ocupacional y el informe médico.

La Historia Clinica ocupacional constituye un documento médico legal, la cual
debera pasar el proceso de auditoria respectiva, previo a la publicacion de
resultados en el sistema web. Asi mismo, en caso que el médico ocupacional del
OECE, encontrara alguna “observacion” en la historia clinica, ésta sera comunicada
y reportada al proveedor inmediatamente via correo electronico o telefénicamente,
quien debera corregir la observacion dentro de las siguientes 24 horas. Para esto,
el proveedor brindara el contacto (celular y correo electrénico) del médico
responsable del servicio, quien mantendra contacto directo con el médico
ocupacional del OECE.

Una vez corregida la historia clinica ocupacional, el proveedor procedera a
publicarla en su sistema web o plataforma virtual, sin que este proceso de correccion
genere un costo adicional al OECE.

El servicio sera evaluado constantemente a través de los productos parciales que
se entregaran a lo largo del servicio como: el consolidado diario o registro diario de
atenciones, la historia clinica ocupacional, el certificado de aptitud médica
ocupacional y todos los resultados de la evaluacién médica ocupacional a través del
sistema WEB o plataforma virtual.
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REQUISITOS DEL PROVEEDOR

EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE

Requisitos

e MEDICO OCUPACIONAL
El Profesional debera contar con una experiencia minima de dos (2) afios en
funciones como médico ocupacional.

Acreditacion:

La experiencia del personal clave se acreditara con cualquiera de los siguientes
documentos: (i) copia simple de contratos y su respectiva conformidad o (ii)
constancias o (iii) certificados o (iv) cualquier otra documentacion que, de manera
fehaciente demuestre la experiencia del personal propuesto.

Los documentos que acreditan la experiencia deben incluir los nombres y apellidos
del personal clave, el cargo desempeiiado, el plazo de la prestacion indicando el dia,
mes y afo de inicio y culminacion, el nombre de la entidad u organizacion que emite
el documento, la fecha de emision y nombres y apellidos de quien suscribe el
documento.

De presentarse experiencia ejecutada paralelamente (traslape), para el computo del
tiempo de dicha experiencia soélo se considerara una vez el periodo traslapado.

Formacion académica

Requisitos:

e MEDICO OCUPACIONAL
Profesional Médico Cirujano

Acreditacion:

El titulo profesional sera acreditado mediante copia simple del documento.
Capacitacion del personal clave

Requisitos:

e MEDICO OCUPACIONAL (01)

Especialidad en Seguridad y Salud en el Trabajo o Medicina Ocupacional y Medio

Ambiente (RNE) o egresado de la Maestria en Salud Ocupacional o Medicina

Ocupacional y Medio Ambiente o afines, no menor a 120 horas lectivas

Acreditacion:

Se acreditara con copia simple de constancia o certificacion de la especialidad,
diplomado o maestria entre otros.

Requisitos:
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o Registro de acreditacion como Servicio de Salud Ocupacional por DIGESA
o DIRESA vigente.

e Registro de acreditacion como Institucién Prestadora de Servicios de Salud-
IPRESS (establecimiento de salud o servicio médico de apoyo) acreditado
por la autoridad de salud correspondiente vigente.

e Licencia de Funcionamiento del Establecimiento de salud otorgado por la
municipalidad segun la jurisdiccion solicitada vigente.

Acreditacion:

o Copia de Registro de acreditacién como Servicio de Salud Ocupacional por
DIGESA o DIRESA vigente.

o Copia simple del Registro de acreditacion como Institucion Prestadora de
Servicios
de Salud-IPRESS (establecimiento de salud o servicio médico de apoyo)
acreditado por la autoridad de salud correspondiente vigente.

e Copia de Licencia de Funcionamiento del Establecimiento de salud
otorgado por la municipalidad segun la jurisdiccion solicitada vigente.

EXPERIENCIA DEL PROVEEDOR

Experiencia del Proveedor El postor debe acreditar un monto facturado
acumulado equivalente a S/ 10,000.00 (Diez mil y 00/100 soles), por la
contratacion de servicios iguales o similares al objeto de la convocatoria,
durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas
que se contara desde la fecha de la conformidad o emision del comprobante de
pago, segun corresponda. Se consideran servicios similares a los siguientes:
Servicios de examenes meédicos ocupacionales de ingreso, periddico y/o
salida.

Acreditacion:

La acreditacion sera mediante Contratos u Ordenes de compra con su
respectiva conformidad o constancia de prestacion, o comprobantes de pago
debidamente cancelados por el contratante, o acompafados de documentos
que acrediten la cancelacion.

LUGAR Y PLAZO DE |Lugar: La sede del proveedor debera estar ubicada en
EJECUCION Lima y en las diferentes Unidades Desconcentradas

cercanas a la OECE. Detalladas en el numeral 1.
Cantidad de Examenes Médicos Ocupacionales

Plazo: Los servicios materia de la presente convocatoria
se prestara en el plazo de treinta (30) dias calendarios,
contados desde el dia siguiente de notificado la orden de
servicio.
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ENTREGABLES

Los entregables deberan ser presentados al iniciar y al finalizar el servicio:

o Entregable | (En un plazo de tres (03) dias calendarios a partir de la notificacion
de la Orden de Servicio):
a) Link de la plataforma virtual, donde se evidenciara los resultados de los
trabajadores evaluados.
b) Link para la visualizacion de la base de datos en formato Excel, donde
contiene resultados escritos de los trabajadores evaluados.

e Entregable Il (En un plazo de siete (07) dias calendarios desde el dia siguiente
de la fecha de haber culminado con el servicio por indicacion del Médico
Ocupacional por correo institucional):

c) Los resultados de cada trabajador deben ser visualizados en la plataforma
virtual o link dado por el/la contratista, los que podran ser descargados en
unico documento en formato PDF, en un plazo maximo de 03 dias calendarios
como maximo, contados desde el dia siguiente de la evaluacién del
trabajador. Ademas, de visualizar la base datos en formato Excel que podra
ser descargado mediante la plataforma virtual.

d) Lista total de trabajadores evaluados.

e) Un CD o memoria que contenga lo siguiente:

e Matriz digital en formato Excel que contenga los resultados de los
examenes médicos ocupacionales realizados.

e Total de exdmenes médicos en digital o escaneado (Consentimientos
informados, Certificado de aptitud, Informe ocupacional, Historia
clinica ocupacional).

e Total de radiografias de térax en digital.

e Informe estadistico de los resultados de las evaluaciones que debe
ser en documento PDF, las cuales deben incluir recomendaciones vy
conclusiones, y remitirlo via correo a la médico ocupacional del
Servicio de Seguridad y Salud en el Trabajo del INEI.

f) Los documentos del Il entregable sera enviado a la sede de los trabajadores
evaluados correspondiente.

CONFORMIDAD

La conformidad del servicio estara a cargo de la Oficina de Recursos Humanos del
OECE previo informe de conformidad del Médico Ocupacional y/o Enfermera
Ocupacional. Dicha conformidad se otorgara en un plazo que no exceda de los siete
(07) dias calendario, contados desde el dia siguiente de recibido el segundo
entregable.
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PENALIDADES

Penalidad por Mora en la ejecucidén de la prestaciéon (como referencia):
En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucién de las prestaciones objeto
del contrato, el OECE le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de
atraso. La penalidad se aplica automaticamente y se calcula de acuerdo a la siguiente
férmula:
Penalidad diaria = 0.10 x monto

F x plazo en dias

Donde F = 0.40.

Tanto el monto como el plazo se refieren, segun corresponda, al monto vigente del
contrato, componente o item que debidé ejecutarse o, en caso de que estos involucren
entregables cuantificables en monto y plazo, al monto y plazo del entregable que fuera
materia de retraso.

OTRAS PENALIDADES (Opcional)

(De acuerdo al tipo de contratacién las éareas usuarias pueden establecer otras
penalidades diferentes a la mora, las cuales deben ser objetivas, razonables y
proporcionales con el objeto de la contratacién, por lo que se debe precisar el listado de
las situaciones, condiciones, el procedimiento de verificacion de las ocurrencias y los
montos o porcentajes a aplicar)

FORMA Y CONDICIONES DE PAGO (Precisar si se realiza el pago de la contraprestacion
en un solo pago o pagos periédicos. Precisar la documentacién obligatoria a presentar por
el proveedor para la realizacion del pago)

Otras penalidades
N° Supuestos de aplicacion Forma de calculo Procedimiento de

de penalidad verificacion

1 Que los resultados 1% de la UIT por ElI médico vy/o
(informes médicos, ocurrencia. enfermera
certificados de aptitud ocupacional
médico ocupacional) de realizara la
las evaluaciones verificacion
practicadas, asi como los oportuna en el plazo
consentimientos otorgado al acceder
informados debidamente a la plataforma.

firmados no se visualicen
en la pagina web o
plataforma  virtual del
contratista en un plazo
maximo de 72 horas
posteriores a la atencion
de cada servidor/a

2 Que ellla CONTRATISTA 1% De la UIT por EI médico
no informe via correo cada dia que se ocupacional y/o
electrénico, al médico programe las | enfermera

ocupacional de la Entidad, atenciones y no se ocupacional
el listado de personal que cumpla con enviar el  revisara

acudiéo a pasar EMO asi correo electronico. diariamente el
como el detalle del estatus cumplimiento  del
de culminacién de estos envio.
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(concluyé o no con las
evaluaciones; en caso de
encontrarse pendiente
alguna prueba debera
detallar cualles y los
motivos por los cuales no
se culmin6é, asi como
también debera reportar
cualquier acontecimiento
suscitado con  algun
servidor durante las
evaluaciones el mismo dia
de la evaluacién, el reporte
debera realizarse de forma
diaria hasta las 17:00

horas.
3 Por cada dia de retraso en | 0.5% del valor de 1 Informe del area
la entrega de los | UIT Usuaria.

Entregables | y/o Il.

RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

El contratista es el responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos del
servicio ofertado por un plazo de un 1 afo contado a partir de la conformidad
otorgada por la OECE.
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a)

CLAUSULAS ESPECIALES

RESOLUCION CONTRACTUAL
El OECE puede resolver el contrato menor, en los siguientes casos:

i. Por acumulacién del monto maximo de la penalidad por mora y/o por otras
penalidades, en la ejecucion de la prestacion a su cargo.

ii. Caso fortuito o fuerza mayor que imposibilite la continuacion del contrato.

iii. Incumplimiento de obligaciones contractuales, por causa atribuible al
contratista.

iv. Hecho sobreviniente al perfeccionamiento del contrato, de supuesto distinto
al caso fortuito o fuerza mayor, no imputable a ninguna de las partes, que
imposibilite la continuacion del contrato.

v. Por incumplimiento de la clausula anticorrupcién y antisoborno.

vi. Por la presentacion de documentacion falsa o inexacta durante la ejecucion
contractual.

vii. Por la presentacién con informacion inexacta o falsa de la Declaracion
Jurada de Prohibiciones e Incompatibilidades a que se hace referencia en la
Ley N° 31564, Ley de prevencion y mitigacién del conflicto de intereses en
el acceso y salida de personal del servicio publico.

viii. Por mutuo acuerdo entre las partes, de forma parcial o total, previa opinion
del area usuaria y/o area técnica estratégica, en los casos de contrataciones
de servicios técnicos, profesionales y/o especializados realizados por
personas naturales, bajo locacién de servicios.

b) ANTICORRUPCION Y ANTISOBORNO

El contratista declara conocer los compromisos antisoborno del OECE, el cual se
establece en su Politica del Sistema Integrado de Gestién y se encuentra disponible
en el portal web del OECE:

https://www.gob.pe/institucion/oece/campa%C3%B1as/1861-politica-del-sistema-
integrado-de-gestion-del-oece

El contratista declara no haber, directa o indirectamente, ofrecido, negociado o
efectuado pago o, en general, entregado beneficio o incentivo ilegal en relacion al
servicio a prestarse bien a proporcionarse. En linea con ello, se compromete a
actuar en todo momento con integridad, a abstenerse de ofrecer, dar o prometer,
regalo u objeto alguno a cambio de cualquier beneficio, percibido de manera directa
o indirecta; a cualquier miembro del Consejo Directivo, funcionarios publicos,
empleados de confianza, servidores publicos; asi como a terceros que tengan
participacién directa o indirecta en la determinacién del requerimiento, conformidad
de los contratos derivados u otros documentos o actuaciones que se realicen en la
contratacion de bienes, servicios y consultorias bajo la modalidad de contratos
menores.

El contratista se compromete a denunciar, en base de una creencia razonable o de
buena fe cualquier intento de soborno, supuesto o real, que tuviera conocimiento a
través de la Plataforma Digital Unica de Denuncias del Ciudadano
(https://denuncias.servicios.gob.pe/)

CONFIDENCIALIDAD Y PROPIEDAD INTELECTUAL

La informacién y material producido bajo los términos de este servicio, tales como
escritos, medios magnéticos, digitales, y demas documentacion generados por el
servicio, pasa a propiedad del OECE. El proveedor debe mantener la
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d)

a)

confidencialidad y reserva absoluta en el manejo de la informacién y documentacion
a la que se tenga acceso relacionada a la prestacion.

CLAUSULA DE CUMPLIMIENTO (LEY DE PREVENCION Y MITIGACION DEL
CONFLICTO DE INTERESES EN EL ACCESO Y SALIDA DE PERSONAL DEL
SERVICIO PUBLICO, LEY N° 31564).

Son causales de resolucién de contrato la presentacion con informacion inexacta o
falsa de la Declaracion Jurada de Prohibiciones e Incompatibilidades a que se hace
referencia en la Ley de prevencion y mitigacién del conflicto de intereses en el
acceso y salida de personal del servicio publico. Asimismo, en caso se incumpla
con los impedimentos sefialados en el articulo 5 de dicha ley se aplica la
inhabilitacion por cinco afos para contratar o prestar servicios al Estado, bajo
cualquier modalidad.

ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD

El contratista se compromete a mantener la reserva de toda informacién privilegiada
a la que tenga acceso en el ejercicio de sus funciones, tareas y demas actividades
derivadas de la ejecucién del servicio contratado. En tal sentido, no puede revelar
por ningun medio, ya sea oral, escrito o de cualquier otra forma, hechos, datos,
procedimientos, documentacién o informacion de acceso restringido (confidencial),
obtenidos a partir del inicio de la prestacién del servicio, debiendo preservar su
caracter confidencial de manera permanente.

Asimismo, el contratista se compromete a cumplir con: la Politica Integrada de la
Gestién de la Calidad 1SO 9001, Gestion de Seguridad de la Informacion ISO/IEC
27001 y Gestion Antisoborno ISO 37001 del OECE, las Politicas de Seguridad de
la Informacién del OECE, y demas normas y Leyes correspondientes a seguridad
de la informacién, vigentes.

En caso de incumplimiento de cualquiera de las obligaciones estipuladas en el
presente acuerdo, el OECE queda facultado a iniciar las acciones judiciales o
extrajudiciales que resulten necesarias a fin resarcir los perjuicios ocasionados. La
obligacion de confidencialidad permanecera vigente mientras la informacion
conserve su caracter confidencial.

SOLUCION DE CONTROVERSIAS:

Los conflictos que se deriven de la ejecucion e interpretacion del contrato, orden de
compra o de servicio, incluidos los que se refieran a su nulidad e invalidez, son
resueltos mediante conciliacién.

GESTION DE RIESGOS

Las partes realizan la gestién de riesgos de acuerdo con lo establecido en el
presente documento, a fin de tomar decisiones informadas, aprovechando el
impacto de riesgos positivos y disminuyendo la probabilidad de los riesgos
negativos y su impacto durante la ejecucion contractual, considerando la finalidad
publica de la contratacion. Los riesgos identificados se encuentran descritos en el
Anexo N° 4 del presente requerimiento.

Jefa de la Oficina de Recursos Humanos: Yessica Pérez Astuhuaman
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ANEXO N° 04

OECE | HRMATO DE GESTION DE version:
—OAD RIESGOS Fecha de 0 ECE
- UABA aprobacion:

Formato para identificar, evaluar y asignar riesgos

IDENTIFICACION DE LOS RIESGOS

¢ Presentacion de documentacion falsa por parte del proveedor.

RIESGOS EN EL « Que el proveedor se encuentre impedido para contratar con el
PROCESO DE Estado.
CONTRATACION (*)

e Incumplimiento

RIESGOS EN LA ¢ Retrasos en los plazos de ejecucion
EJECUCION DE LA ¢ Confidencialidad de los resultados

1 PRESTACION (**)

EVALUACION DE LOS RIESGOS

PROBABILIDAD IMPACTO EN LA
RIESGO IDENTIFICADO DE EJECUCION DE LA
OCURRENCIA PRESTACION
Baja X Baja
Presentacion de documentacion falsa Media Media
2 por parte del proveedor. Alta Alta X
. . Baja X Baja
Que el proveedor se encuentre impedido Media Media
para contratar con el Estado.
Alta Alta X
Baja X Baja
Incumplimiento Media Media
Alta Alta X
Baja Baja
Retrasos en los plazos de ejecucién Media X Media
Alta Alta X
ASIGNACION DE LOS RIESGOS
Presentacion de documentacion falsa  |entidad: UABA
3 |por parte del proveedor. ’
Que el proveedor se encuentre impedido Entidad: UABA
para contratar con el Estado.
Incumplimiento Contratista
Retrasos en los plazos de ejecucion Contratista
(*) A identificar por parte de la UABA ) )
**) A identificar por parte del Area usuaria/Area técnica estratégica
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