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LAMBAYEQUE — PERU

REQUERIMIENTO

SERVICIO DE "MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE EQUIPOS ESPECIALIZADOS DEL AREA DE
IMPRESIONES Y PUBLICACIONES DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL PEDRO RUIZ GALLO, DISTRITO DE
LAMBAYEQUE, PROVINGIA DE LAMBAYEQUE, REGION LAMBAYEQUE"

1. FINALIDAD PUBLICA DE LA CONTRATACION
El presents senvicio liene coma objetive garantizar el dptimo funcionamiento y conservacion de las
maguinas industriales (equipos especializados) de ‘a oficina de imprenta v publicaciones de la
Universidad Macional Pedro Ruir Gallo, mediante la realizacion de trabajos de manteniriento
preventivo, correctiva y calibracion, con el fin de asegurar la produccion de maleriales impresos de
alta calidad 2 el drea de Impresiones y Publizaciones de [a Lniversidad Nazianal Pecro Ruiz Galla,

2, DESCRIPCION GENERAL DEL REQUERIMIENTO
Servicio “Mantenimiento Praventivo v Cerreciivo de Equipos Especializados del area de
Impresiones y Publicaciones de lz Universidad Nacional Padro Ruiz Gallo, Dislrilo de Lambayeque,
Provincia de Lambayeque, Region Lambaysque”,

3. CONDICIONES DE CONTRATACION
3.1 MODALIDAD DE PAGD
Suma Alzada.

3.2.PLAZO DE EJECUCION DE LA PRESTACION DEL SERVICIO
E' plazo de ejecucidn es de Veinte (20) dias calendarios.
El plazo de ejecucion del servicic inicia con la suscripcién dal ACTA DE INICIO DEL
SERVICIO, para lo cual deberan cumplirse las siguientes condiciones:
a] Suscripcion  del ACTA DE ENTREGA DE LAS MAQUINAS PARRA
WMANTENIMIENTO,
o) Aprobacion dzl PLAN DE TRABAJO,
) Aprobacion de PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO.,
d} Designacion del SUPERVISOR O INSPEGTOR DEL SERVICIO.

3.3. LUGAR DE LA PRESTACION DEL SERVICIO
La presiacion del servicio se realizara en la Unversidad Macional Pedro Ruiz Gallo, ubicado
en la Calle Juan XXINI N°381 Dislrite de Lambayeque, Provincia ce Lambayecue, Regidn
Lambayeque — Parl

3.4 ADELANTOS
Mo se oamaa adelanto direclo,
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3.5.PENALIDADES
3.5.1. PENALIDAD POR MORA
i el Contratista incurre en retraso injustificado en 1a gjecucion de las prestaciones
objeto del contrafo, la Universidad Nacional Fedro Ruiz Gallo aplicara en todos los
casos, una penalidad por cada dia calendario de atraso, hasta por un monto maxino
efuivalente al diez por ciento (10%) del monto contractual. La penalidad se aplicara
automaticaments y se calculara de acuerdo a la siguiente farmula:

0,10 x monto del contrato
Fxplazo en digs

FPenatidad diaria =

Para bignes y servicios F=0.40.

Tanto el monto como el plazo se refieren, seqln corresponda, al monto vigente del
¢ontrato, componente ¢ item que debid ejesutarse o, en caso de que estos involucren
enfregables cuantificables en monto y plazo, al monto y plazo del entregable gue fuera
malteria de retraso.

3.5.2. OTRAS PENALIDADES
Se podran establecer penalidades distintas a la penalidad por mora, siempre vy cuando
sean objetivas, razonables y congruentes con el objete de la contratacidn, siendo
estas |as siguientes:

z FORMA DE PROCEDIMIENTO DE
N SUPUESTO DE APLICACION DE PENALIDAD CALCULO VERIFICACION
01 | DE NO CONTAR CON SENALIZACION EN ZONA DE
INTERVENCION La primera vez, al detectar &l
incurnplimiento, el Supervisor o
Cuando el contratista no cuente con log dispositivos de Inspector lo anotard en el
sequiidad y sefidizacion durante la ejecucion del | (.50 de UIT | cuaderno de ocurrencias, para
servicio, peatonal o vehicular, ingumpliendo las normas que el rasponsable Teenico
técnicas v lo establecido en su Plan de Seguridad v disponga la comeccion  del
salud en el Trabajo, ademas de las seializaciones hecho
solicitadas por L& ENTIDAD. La multa es por ceda dia
02 | DE NO.CONTAR CON LA INDUMENTARIA, EQUIPOS De reincidir, el Supervisor o
/,---"ﬁ'E PROTECCION F'ERﬁpMAL Y COLECTIVA 0.50 de UIT | Inspector elaborara su informe
y -! indicando 135 causales
| comprometidas i dpmunicara a
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,/'/

{

,x*’ﬁ:'é- trabajos dentro del plazo establecido en los términos

de referencia. La multa se calculara de forma diaria.
|

X
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) LLACEELRRERTE T ,u.f;_"[r"""'-__i [ N |
Ing. Carlos Alberiu Ferates Pita

JEFE BE LAUIOAD DE SERYICIOS GENERALES

: FORMA DE PROCEDIMIENTO DE
PUESTO DE AP DE PE ;
SUPUESTO DE APLICACION NALIDAD CALCULO VERIFICACION
Cuando el persanal obraro y téenica no haga uso de los la entidad para la aplicacion de
unifermes respectivos, elementos de seguridad vy la penalidad al pago.
equipos de protecsion personal y colectiva, La multa es
por cada dia.
03 |POR FALTA DE LIMPIEZA PERMANENTE EN '
SERVICIO
0.10 da UIT Segun informe del Supervigor o
5i el contratista no EJEDUIET'E los ’[I‘abajUS de |i’1‘|pieza ' € |n5peﬂ|ﬂr del servicio.
permanente de las zonas intervenidas, la multa se
calculara de forma diaria.
04 | CALIDAD DE LOS REPUESTOS
Cuando el contratista utilice repuestos en la gjecucion Segin informe del Supervisor o
del servicio sin |a calidad adecuvada o gug no cumplan .50 Ui Inspecior del servigio.
con lag especificaciones téenicas, La multa sera por
cada incidencia detectada.
05 | ENTREGA DE INFORMACION INCOMPLETA R
Cusndo el confratista  entregue  documentacién . .
incomplete, perudicando el tramite nomnal de los | gy | SeYUn informe del Supervisor o
mismos (solictud de credenciales, plan de trabajo, Inspector del servicic.
informe de avance diario, etc.). La mulia sera por cada
tramite documentario.
06 | OBTENCION DE SEGUROS
Cuando el contratista no presente en el plazo previsto | g 40 ge T | S69UN informe del Supervisor o
los sequros requeridos en los términos de referencia, Inspegtor del servicio.
La multa se calculara de forma diaria.
07 | DEL ATRASO EN LA PRESENTACION DEL PLAN DE -
TRABAJO
110 de UIT Segun informe del Supervisor o
Cuando el confratista no entregue la programacion de | © '~ 88 <1 Inspector del servigio,

|
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SUPUESTO DE APLICACION DE PENALIDAD

FORMA DE
CALCULO

PROCEDIMIENTO DE
VERIFICACION

DEL ATRASO EN LA PRESENTACION DEL PLAN
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Cuando el contratista no entregue el plan de seguridad
y salud en el trabajo dentro del plazo establecido en los
terminos de referencia. La multa se calculara de forma
diaria.

0.10de UIT

Segun informe del Supervisor o
Inspector del servicio,

08

DEL ATRASO EN EL LEVANTAMIENTO DE
OBSERVAGIONES A LA DOCUMENTAGION
PRESENTADA POR EL CONTRATISTA

Cuando el contratista no cumpla con el levantamiento
¢e observaciones dentro del plazo establecido por la
entidad a la solicitud de aprobacidn del plan de trabao
¢ plan de seguridad v salud en el trabajo o plan de
manejo ambiental o informe de valorizacibn mensual o
informz de valerizacidn final o informes de respuesta
ante los senvicios de control a carge del OCl [de
corresponder). La multa se calculara de forma diaria.

0.10 de
ULT.

segun informe del Supervisor o
Inspector del senvicio,

10

PERSONAL CLAVE PROPUESTO

Cuando el personal clave propuasto por el Contratista,
diferenle al Responsablz Tecnico, no s& encuentre en
forma permansnte en el servicio, Lamulta es por dia.

(.50 de
ULT.

11

12

DEL INICIO DE LAS ACTIVIDADES

Si el contratista diera inicio al servicio sin comunicacion
previa & I3 Unidad de Servicios Generales. La mu'ta es
por dia.

0.50 de
LT

Segun informe dal Supervisor o
Inspector del sarvicio,

Segln informe del Supervisor o
Inspector del servigio,

DE NO ENCONTRARSE EL RESPONSABLE
TECNICO EN EL SERVICIO

Cuando el Responsable Tecnico del servicio no se

| encuentre en'fﬁ'frnagermanente an &l servicio, La multa

es por dia.

@mmm RO GALE |

HEERE

Ing.

“Cados Aiberto Perales it

SEFE BE LALMIL A0 0E SR AYICIOS GEHERALES
#

0.50 de
U.LT,

Segun informe del Supervisor o
Inspector del servicio,
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SUPUESTO DE APLICACION DE PENALIDAD i
CALCULO VERIFICACION

FORMA DE PROCEDIMIENTO DE

DEL ATRASO EN LA ENTREGA DE LOS

REPUESTOS EN DESUSO incumplimiento o la ocurrencia,
Si el cortirafi i , g Supervisor o Inspectar
i el coniratista no cumpliera con ingresar en el almacen comunicara por eserito

de la entidad los repuestes o equipos desmontados

La multa es por dia contado a partir del dia siguiente de préximas 24 horas.

vencido el plazo dado en el procedimienty de
verificacion.

La primera vez, al detectar el

, contratista el incumplimiznto
dentro del plazo establecide en 2l item 7.9 del presente | 0,10 de oara que disponga la carrecoion

documento. ULT. | del hecho dentic de

Lasuma de a2 aplicacion de |as penalidades por mora y otras penalidades no excedera el diez por ciento
(10%) del monto cel conlralo vigente, o de ser el caso, del item correspondiente.

Las penalidades, ya sean por mora U otras penalidadss, advertidas por el supervisor ¢ inspactor del
senvicio, se deducen ce los pagos parciales o del pago final, de acuerdo al periodo en que ha incurico
el supuesto de aplicacion de penalidad; o si fuera necesario, se descuenta del monto resultante de la
gjecucion de la garantia de figl cumplimiento.

3.6. SUBCONTRATACION
Se encuentra prohibida |a subcontratacion de las prestaciones objete del contrato.

3.7.FORMULAS DE REAJUSTES
Mo se realizaran regjustes en el presupuesto.

3.8.SOLUCION DE CONTROVERSIAS CONTRACTUALES

Las controversias gue surjan entre las partes durante la gjecucion del contrato se resuelven
mediante conciliacion o arbitraje, segun el acuerdo de las parles.

Cuzlguiera de las partes ticne derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver dichas controversias
dentro del plazo de caducidad previsto en la Ley General de Confrataciores Plblicas y cu
Reglamento.

El arbitraje-sera_ce tipe INSTITUCIONAL, resuelto por el Tribunal Arbitral integrado por un

~ miembro, cﬁmetiéndt}sa ambag partes alajurisdicoion del Gentro de Arbitraje de la Camara de

Comercio y F-‘ruduccid‘h.ﬁde Lambayeque, a cuyas normas, administracion y cecision declaran
conacerlas y aceptarlas EJ 50 integridad,
El Laudo arbitral emitido g inapelable, definitivo y obligatorio para las partes desde el momento

=% VRS CAD KK PEDRORI LY./
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de su notficacion, segln lo previslo en el numeral 4.9 del arliculo 84 de la Ley Genera de
Contrataciones Plblicas.

4, TERMINOS DE REFERENCIA
4,1,CARACTERISTICAS DEL SERVICIO
Elcontratista asume fados los tributos, seguras, transparte, inspeccianes, asi como los costas
laberalzs conforme la legislacién vigente, asi también los materiales, equipos, implementos
de seg.ridad, herramientas y cualquier otro matarial que se reqguizra para el cumplimianto en
Fleno servicio, as' como cualquier ofro conceplo que pueca tener nodencia sobre 2l costo
del servicio a contratar.

4,2, DESCRIPCION DEL SERVICIO
El Servicio consiste en el Mantenimiento Praventivo y Correctivo de Equipos Esoecializados

del area de Impresiones y Publizacionas de la Universidad Nacianal Pedro Ruiz Gallo.

En tal sentide, se contermpla el mantenimienta segin datalle:

N° | EQUIPO | TIPODE MARCA | WMODELO SERIE
MANTEMIM
IENTO

1 PROCESADORA DE PLACAS | Preventivo | HEIDELBER | MP |1 85T 10065403-0355 |
CTP SUPRASETTER G

2 | IMPRESORA  OFFSET | Praventivo / | HEIDELBER | S¥ 74 -4 DS001374
HEIDELBERG Corecliva | G EDITION
SPEEDMASTER SK74.4 |

4.3. ACTIVIDADES A REALIZAR

4.3.1 MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE PROCESADORA DE PLACA

i - i

b

IGEMERD HECANCO ELECTRICISTA
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o Limpiar el interior y exterior del equipe, incluyendo los rodillos de fransferencia, el
sistema de alimentacion de placas v las unidades de expasicion.

o Actualizacidn del sisterma CTP, cambio de bateria o pila,

o Revisar el dasgaste de los rodillos y cambiar los que estén dafiados a desalineados.

o Verfficar que el sistena de vacio esté funcionando correctamente para evitar fallas en

el agarre de las placas.

Asegurarse de que los laseres esten operando dentro de las especificaciones del

fabricante, limpiarlos si es necesario.

Asegurar que los mecanismos de movimiente estén bien lubricados y engrasacos,

> Cambio de Solucionas de Fuente.

o Calibraciones de maguina.

«  Pruebas de funcionamiento quedando la maquina operativa.

3

4.3.2 MANTENIMIENTC PREVENTIVO Y CORRECTIVO IMPRESORA OFF3SET
HEIDELBERG SPEEDMASTER

o Limpiar las unidaces de imprasion, rodillos, v otras partes mdviles.

o Comprobar lacondicion de los rodillos y reemplazarlos siestan dafiados o desgastados.

o Verificar que el sistema de alimentacion esté funcionando correctaments, sin atascos ni
preblemas de elingacion.
Revisar v gjustar la densidad de los colores de tinta y hacer la calibracion.

o Asegurarse de gue el sistema de secado esté operandd de manera eficiente.

o Reparacion de TECNOTRANS.

o Revisidn vy mantenimiente del Kayser compresor neumatico,

o Mantenimiento al Compresor LTA-8D0,

__—a—hantenimiento d2 pinzas de los cuerpos impresores, ajustes, limpieza y mantenimiento.

,/" o Fque*izadEh—\ Limpieza de duchas y mantenimiante.
o o Silas placas estan deterioradas o dafiadas, deben cambiarse para asegurar una calidad
( de impresion adecuada.
e o Prueba de Correcto Funcionarmento. s W
T RSO RN RN <o SR ENGECHIGRS
S . s, RO - Tu'rl.m;w.tﬁ-r-'ﬂ-cu- LecTRSTA
Ing. Corlos AlberigPerales Pia REG. G 254778
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4.4 PROCEDIMIENTO

4.4.1.

4.4.2.

MANTENIMIENTO PREVENTIVO

Los ftrabajos de mantenimiento preventive desatitos en el numeral 4.2,
DESCRIPCION DEL SERVICIO deberan ejecutarse conforme a los manuales del
fabricante, procedimientos tecnicos eslablecides, cronogramas aprobados y buenas
practicas de mantenimiento. Asimismo, se deberd respetar lo dispuesto en las
normativas vigentes relacionadas con seguridad, szlud ocupacional y medio
ambienta, garantizando la operatividad continua de los equipos y sistemas
Intervenidas.

MANTENIMIENTO CORRECTIVO

El mantenimiento corrective indicado en el numeral 4.2. DESCRIPCION DFL
SERVICIO gebera realizarse segin los protocolos técnicos de diagndstico, reparacian
y reposicicn de partes o componentes, de acuerdo con las recomendacionas del
fabricante y estandares de calidad. Los trabajos deben garantizar la pronta
recuperacion de la funcionalidad de los equipos o sistemas afectados, respetando las
narmativas técnicas aplicables, asi coma |as disposiciones del Reglaments Nasional
de Seguridad y Salud en el Trabajo.

4.5. PLAN DE TRABAJO
El contratista para |a presentacién del Plan de Trabajo tiene hasta tres (03) dias habiles,
contados al diz siguiente de la firma del contrato U orden de servicio o notificacion de este,

sequn sed el caso.

El plan del trabajo debera contener como minime |a siguiente informacion;

M3 —
- '

o g o

.
¥
f
4

Caratula

Indice general

Datos generales del servigio

Antecedentas

Objetivos
5.1, Objetivo general
5.2, Objetivos especificos

Finaligad puablica

Marco legal

Normmativa técnica

Dascripcion y cantidad del servicio

8.1, Descripcion de actividades del servicio

9.2, “\Detalle de repuestos a utlizar por cada actividad

10, Procedimiento de ejecucian

10.1. __;’F'r{}ced imiento de inicio de actividadas
1&;:’ Procedimiento de ejecucion de aclividades
7 i

b
o @;i,lw.mmwmﬁwm g4l
I_.:'.l_\_‘_———..._T'.-____ ¥
~f e swa;a(ﬁ{ CHUCAS
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11. Recursos
11.1. Recursos humnanos
11.2. Recursos materiales

12. Cronograma de gjecucion del servicio
12.1. Diagrama de Gantt

Al Plan de trabajo deberan anexar el Cronogramade gjecucion de servicio (programacién
semanal). Estos documentos seran presentados a la mesa de partes de la Unidad de
Servicios Generales, para su revision y aprobacion.

La Unidad de Serviciog Generalas en un plaza de hasta tres (03) dias hikiles comunicara al
contratista 1a aprabacion o |a observacion del plan de trahgjo, en caso de que el plan sea
observado, el contrafista tiene hasta dos (02) dias habiles para levantar las observaciones
advertidas.

El contrafista debera presentar los el programa de ejecucion actualizadoe a la fecha de inicio
del servicio, en un plazo nomayor a tres {3) dias calendarios contados a partir del dia siguiente
de suscrito el acta da inicio del senvicio,

4.6.GESTION AMBIENTAL

El contratista en coorcinacion con sus especialistas elaborard ¢f PLAN DE MANEJO
AMBIENTAL (PMA) el cual sera consistente con las actividades a desarrollar durante |a
gjecucion del servicio, asi mismo sera aprobada por el Comite Bioldgico, Quimico y
Radiologico de la institucion para pader empezar la gjecucion del servicio, por lo que el
Contratista debera presentar la solicitud de aprobacion dentro de los fres (3) dias habiles
siguientes a la firma del contrzto u orden de servicio o notificacion del mismo segin sea el
Cas0.

El contratista debera utiizar todas las medidas de precaucion para el manejo adecuado de
aquellos materiales contaminantes que pudiesen afectar el area de trabajo con derrames o
nroductos que afecten el madio ambiente, con la finalidad de no causar un impacto ambiental
negativo, debiendo contar con recipientes de residuos peligresos de ser el caso.

El contratista dehera mantenar las instalacionas del establecimignta en buen estado vy se
ohliga arealzarlalimpieza y disposicion final de residuos como producto del servicio realizado
cumpliendo las normas ambiertales, como Gestion y Mangjo de los residuos Solidos da las
actividades de mantenimiento de equipos especializados aprobado mediante Decreto
Supremo M* 009-2019-MINAM, que aprusha el Regimen Especial de Gestion v Manejo de
_— Residuos de-Aparatos Eéctricos y Electronicos (RAEE), y sus modificatarias.

# El contratista debera evitar contaminar el &rea de trabao con material obtenido de

/ reparacionas o resanes o similares; su transporte y almacenamiento debe estar acorde a su

. Plan de mangjo ambjental (PMA). Asi mismo, debera dar el mznejo apropiado de Igs 3

INfAENET CHUCAS
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no contaminantes al relleno sanitario correspondignte.

El contratista debera presentar adjunto al informe téenico mensual del servicio, el informe de
la gjacucion del plan de manejo ambiental en &l que incluira los documentos que acreditan |a
disposicion final de residuas.

4.7.SEGUROS
Todo el personal que el CONTRATISTA prasente como parte del equipo que ejecutara el
servicio debera presentarse con su respectiva identificacion (DNI) y con equipo de proteccion
personal, DURANTE LA EJECUCION DEL SERVICIO DENTRO DE LA CIUDAD
UNIVERSITARIA.

Dicho personal deberé contar con un Seguro Complemenlario de Trabajo Riesgo (SCTR) el
cual seré del tipo Pension y Salud, este segure debe estar vigente desde el primer dia gue el
personal inicie sus labores con la contratista, bajo responsabilidad de este, cuya presentacion
serd requisito para el framite de pago correspondiente. Adiclonalments, previo al ingreso del
personal este deberd contar con el CERTIFIGADO MEDICO OCUPACIONAL (EMO).

La CONSTANCIA DE POLIZA DEL SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJOS DE
RIESGO (SCTR) v CERTIFICADO DEL EXAMEN MEDICO OCUPACIONAL (EMO) del
personal que realizara el servicio, debera ser presentado por mesa de partes dg la Unidad de
Servicios Generales en un plazo no mayor a tres (3) dias habiles posterior a la notificacion
del contrato u orden de servicio o la notificacion de este segin sea el caso, la cual estara
adiunto a la solicitud de GREDENCIALES para el personal técnico, administrativo y obrero.

4.8. GESTION SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

El PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO {PSST) elahorado par el especialista
de! contratista, junto con la deméas documentacion sefialada come los seguros y certificados
meédicos debe ser aprobado por el Responsable del Sisterna de Cestidn v Salud en el Trabgjo
v &l Médico Ocupacional de |a institucion para iniciar con a ejecucion del servicio, por lo gque
el Contratista deberé presentar la solicituel de aprobacian dentro de los tres (03) dias habiles
siguientes a la frma del contrato U orden de semvicio o nofificacion del mismo sequn sea el
£as0,

Fl contenido minimo del Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo (PSST) sera el siguiente:
al  Introduccion
b} Politicas de seguridad

e )  Objetivos
d d) Matiz IPERC
/ ) Plan de respuzsta de emergencia y contingencia
% f)  Procedimiento @scrito de trabajo seguro (PETS) y (-4
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g} Analisis de trabajo seguro (ATS) o IPERC continuo

hy  Plan de rescate

i) Induccion del PETS

Adicionalmente debera adjuniar las constancias de SCTR y los Examenes Mecdicos
QOcupacionales del personal téenico.

4.9.MATERIALESY EQUIPOS EN DESUSO

Los elementos que queden en desuso de los equipos (de ser el caso), deberan sar trasladados
nor el contratista hacia el almacén de la enfidad ubicado en la Ciudad Universitaria con
direccion en Calle Juan XXl N°391 Distrito de Lambayaque, Provincia de Lambaysque,
Regitn Lambayeque, para lo cual este deberd realizar el inventario de los elementos indicanco
la cantidad, ubicacion y caracterisficas. El plazo para que el contratista realice &l traslado e
ingreso de los materiales en desuso hacia el almaczn no sera mayor a dos (02) dias
calendarios contados a partir de finalizadas las actividades de mantenimients en cada
lzhoratario.

4.10. PROPIEDAD INTELECTUAL
No se aplica para gl presente senvicio.

4.11. PRESTACIONES ACCESORIAS
No aplica.

5. REQUISITOS DE CALIFICACION
5.1, REQUISITOS DE GALIFICACION OBLIGATORIOS
5.1.1.EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Requisiigs:

a) FEl postor debe acreditar Sf 30.000 (TREINTA MIL CON 00100 SOLES), por la
contratacion de servicios similares al objeto de la convocatoria ¢ en |a actividad,
durante un periodo, NO MAYOR A QUINCE (15) ANOS ala fecha de la presentacion
de ofertas que se computaran desde la fecha de |a conformidad o emision del

gomprabante de pago, segun corresponda.

B Segonal articulo 131 = Raglamente de laLey N 32069, [a experiencia exigida 3 los postores
gue acred ten tener la condicion de micre y pequefia empresa, o los consorclos confermados
on su tofalidad por estas, no pueds superar & 2R% de la cuanlia, slempre que el
procedimients do seleccién o item respective, por su cuantia, corresponda a la modalidad

~ abreviada de un procecimienio de seleccion,

c) Se considera servicios similares a los servicios de mantenimiento y/o instalacion yfo
mejoramignto o la combinacion de los terminos antericres, de maquinas ylo aquipos
electrénicgs yio mecanicos ylo eléctricos yho instalaciones eléctricas yo mecanicas
en generdl, de entidades plblicas o privadas.
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al

Acreditacion:

La experiencia del postor en la especialidac se acreditarz con copia simple de (i)
contratos u brdenes de servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacin;
o (i) comprabantes de pago cuya cancelacion se acredite decumental y fehaciantemente,
con constancia de depdsito, nota de abono, reporte de estado de cuenta, cualguier otro
documento emitido por entidad del sistema financiero que acredite el abono o mediante
cancelacion en el mismo comprobante de paga!, correspondientes a ur maxime de veinte
{2[)) contratacionas.

En caso el postor sustente su experiencia en la especialidad mediante contrataciones
realizadas con privados?, para acreditarla debe presentar de forma ebligatoria lo indicado
en el numeral (i) del presente parafo; no es posible gue acredite su experiencia
Unicamente con la presentacién de coniraies u ordenes de compra con conformidad o
constancia de prestacion.

En caso los postores presenien varios comprobantes de pago para acreditar una sola
contratacion, se debe acreditar que corresponden a dicha contratacian, de lo contrario,
se asumira que os comprobantes acreditan contrataciones indepencientes, en cuyo caso
s0l0 s€ considerara, parala evaluacion, |as veinte (20) primeras contrataciones indicadas
en el Anexo N0 referido ala Experiencia del Postar en la Especialidad.

En &l caso de servicios de ejecucidn penddica o continuada, solo se considera como
experiencia la parte del contrato que haya side gjecutada durante los diez (10) afios
antericres a la fecha de presentacion de ofertas, debiendo adjuniarse copia de las
conformidades correspondientes a tal parte o los respectivos comprobantes de pago
cancelados.

Si el fitular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde
a la matriz en caso de que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion
societaria, debiendo acompafiar la documentacion sustentataria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de otra persona juridica como consecuencia de una
reorganizacion societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo N®11.

Las personas juridicas resultantes de un proceso de reorganizacion societaria no puaden
acreditar como experiencia del postor en la especialicad aguella que le hubieran

-~
1 Elgolo ssllo de cancelade E-ﬁ\.El comprobanle, clando ha sida coloszda por el propio postor, no puccs sor conzsiderado

v cama una acraditasian qua prodyzea fahaciansia en rakacian 2 que 58 ancusntra cancalade. Bs vilide el sello colosado por
( el elientz del postar {Raa uhhranrlc- gl tarmiro “pancelade” o “pagado™).
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transmitido como parle de dicha reorganizacion las personas juridicas sancionadas con
inhahilitacion vigente o definitiva,

Cuando en los confratos, ordenes de servicios o comorobantes de pago el monio
facturado se encuentre expresado en moneda extranjera, debe indicarse el fipo de
camaio venta publicade per la Superintendencia de Bance, Seguros v AFP
comespondiente ala fecha de suscripeidn del contrato, de emision da la orcen de servicio
o tle cancelacion del comprobante de page, sagln corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, o5 postaras deben llenar y pressntar el Ancxo N0 referido
a la Experiencia del Postor en la Especialicad.

Importante

« En el caso de consorcios, solo s2 considera la experiencia de aquellos integrantas
(ue gjecutan canjuntamente el obijeto del contrato.

5.2, REQUISITOS DE CALIFICACION
5.2.1. CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL
52.1.1. EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE
Requisitos:
A. RESPONSABLE TECNICO (01)

Experiencia minima de un {01) afio como respansakle Técnico yfo Supenvisor ylo
Ingeniero supervisor wo Ingenisro de proyectos ylo Jefe de Mantenimiento o la
combinacion de los termines anterioras en instalaciones mecanicas yio eléctricas
en la gjecucion de servicios © actividades, da mantenimiento o acondicionamiento
o mejoramiento o la combinacidn de los terminos anteriores, de equipos
mecanicas o electrizos, en general de entidades publicas o privedas.

Acreditacitn:

La experiencia del personal clave se acreditara con cualquiera de los siguientes
documentos: (i) copia simple de confratos y su respectiva conformidad o (ji)
constancias o (i) certificados o (iv) cualguier otra documentacion que, de manera
fehaciente demueastre la experiencia del personal prapuesto.

Log dﬂrﬁfume ntos que acreditan la experiencia deben incluir los nombres v apelidos
e tel persmf’all clave, el cargo desempefado, el plazo de la prestacién indicando el
/ dia, mes y afio de inicio y culminacion, el nombre de la entidad u organizacion que
emite el documento, la facha de emigion v nombres v apellidos de quien suscribe
\ &l documénto.
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En casc los documentos para acreditar |a experiencia establercan el plazo de la
experiencia adquirida por el personal clave en meses sin especificar los dias se
debe considerar el mes completo.

Se considerara aquella experiencia que no tenga una antigiedad mayor a guince
afios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas.

La experiencia a acreditar se computa desde |a colegiatura, de presentarse
experiencia gjecutada paralelamente (traslape), para el computo del tiempo de
dicha experiencia 56lo se considerara una vez &l periodo traslapado.

B. TECNICO MEGANICO {01)

Experiencia minima de un {01) afio como Instructor o técnico mecanico o técnico
electronico © téenico de Mantenimiznto ¢ maguinista o instructer en el
mantenimiento, reparacién o ajusie de maquinas de imprenta o equipos
mecanicos simlares. Debera demostrar conocimientos practicos en la ejecucion
de aclividades ce mantenimiente preventve y corrective, asi como en la
identificacion y resolucién de fallos mecanicos en aquipos de impresidn,
areferiblemente en entidades pablicas o privadas.

Acreditacion.

La experiencia del parsonal clave se acreditara con cualquiera de los siguientes
documentos: (i) copia simple de contratos y su respectiva conformidad o (i)
constancias o (i) certificados o {iv) cualquier ofra documentacion que, de manera
fehaciente demuestre la expeniencia del personal propuesto.

Los documentos que acreditan [a experiencia deben incluir los nombres v apallidos
del personal clave, el cargo desempefiado, el plazo de la prestacion indicando el
dia, mes y afo de inicio y culminacion, el nombre de la entidad u organizacion gue
emite el documento, la fecha de emisidn y nombres y apellidos de quien suscribe
gl documento.

En caso los documentos para acreditar |a experiencia establezczn el plazo de la
experiencia adguirida por el personal clave en meses sin especificar los dias se
———————___ dehe considerar el mes completo.
_,-"'J.-. .‘."\
Se considerard aguella experiencia gue no tenga una antigiedad mayor a
ueinticipm afios anteriores ala fecha de la presentacidn de ofertas,
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5.21.2. CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE
5.2.1.2.1. FORMACION ACADEMICA

Requisitos:
El Postor debera contar como minimeo, con los siguientes profesionales:

A. RESPONSABLE TECNICO (01)
Un (01} Ingeniero Electrdnico o Ingeniero Mecatrénico o Ingeniero Mecanico
Electricista colegiado y habilitado {(al inicio de su parficipacion efectiva en el
contrato) requerido como RESPONSABLE TECNICO para ejecutar la prestacion
objeto de la convocatoria del cual debe acreditarse este requisito.

Acreditacion:

EL GRADO O TITULO PROFESIONAL REQUERIDO sera verificado por los
evaluadores en el Registro Nacional de Grados Académicos y Titulos
Profesionales en el portal web de la Superintendencia Nacional de Educacion
superior  Universitaria - SUNEDU  a  ftravés  del  siguiente  link:
hitps fenlinea.sunedu.goh.pel o en el Registro Nacional de Certifizados, Grados
y Titulos a cargo del Ministerio de Educacidn a través del siguiente link:
hitps./itulesinstitutos. minedu.gob.pe/, segln corresponda.

El postor debe sefialar los nombres y apellidos, DN y profesion del personal
clave, asi como el nombre de la universidad o institucion educativa que expidio el
grado o titulo profesional requerido.

En caso EL GRADO © TITULO PROFESIONAL requerido no se encuentre
inscrito en el reforido registro, el postor debe presentar |z copia del diploma
respectivo a fin de acreditar la formacion académica raquerida.

Cn caso se acredite estudios en el extranjero del personal clave, debe presentarse
adicionalmente copia simple del documente de la revalidacion o del
reconocimiente ante SUMEDU, del grado académico o fitulo profesional
otorgados en el extranjero, segun corresponda.

B. TECNICO MECANICO {01)
Un {01) Téenico Mecanico o Técnice en Mantenimiento Industrial © técnico de
. -impresion con especializacion o experencia demastrable en el mantenimiento de
o maﬁtﬁnas de imprenta o equinos macanicos similaras requerido como TECNICO
MECANICO para ejecutar 1a orestacion objeto de la convocatoria del cual debe
acr&c"rte}rse este reguisito.

1l JIMEMEZ CHUCAS
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REG, CIP 254778

et Citlos Alherto Perales
f;'grluf(_-‘l.til,'w.ﬁatﬂEEER\.il&ﬁ-ﬂ':til‘:ﬂ'--i

__.I'



UNIVERSIDAD NACIONAL PEDRO RUIZ GALLO

UNIDAD DE SERVICIOS GENERALES

Calle Juan XX N* 321 CIUDAD UNIVERSITARIA TELEF. 283146 - 283115 - 282120 ANEXO 6971
LAMBAYEQUE - PERD

5.2.2.PARTICIPACION EN CONSORCIO

Reguisitos:

De conformidad con el numeral 72.3 del articulo 72 del Reglameanla, las condiciones

de participacion para consorcio seran l2s siguisntas:

o Elrdmeara maximo de cansorciados es de dos (02] integrantes.

= [l porcentaje minmo de parficipacion de cada consorciado es de 0% de
participacian,

e El porczntaje minimo de participacion en la ejecucicn del contrato, para el
integrante del cansorcia que acradile mayor expariencia, es 60% de participacion,

Acreditacion
Se acredita con la promeasa de consorcio,

6. ANTECEDENTES
_a Universidad Nacional Pedro Ruiz Galle con sede principal en &v. Juan X00ITN391 en la Ciudad
de Lambayeque, cuenta con edificacicnes propias de la Ciudad Unversitaria, donde se hace
necesario infervenir a fin de lograr mejoras fisicas.

Siendo el Objetivo Estratégico Institucional OEL01, FORTALECER EL DESARROLLO
CONTINUO DEL PROCESO FORMATIVO DE LOS ESTUDIANTES DE PREGRADO Y
POSGRADO,

El Reglarrento de Organizacion v Furciones ROF-2020 aprobado con Resclucidn N® 020-2021-
CU, cree la Unidad de Servicios Generales como drgano de apoyo denlro de la Adminstracian
Interna de la UMPRG; la cual dentre dz sus funciones sa encuentra ATENDER LOS SERVICIOS
DE MANTENIMIENTO Y REPARACION DE LOS AMBIENTES DE LA UNIVERSIDAD.

Los Términos de Refersncia del SERVICIO DE “MANTENIMIENTO PREVENTNVO Y
CORRECTIVO DE EQUIPOS ESPECIALIZADOS DEL AREA DE IMPRESIONES Y
PUBLICACIONES DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL PEDRO RUIZ GALLO, DISTRITO DE
LAMBAYEQUE, PROVINCIA DE LAMBAYEQUE, REGION LAMBAYEQUE" fueran formulados
anta la nacesidad de dar cumplimienia al ltem 3.11 EQUIPOS ESPECIALIZADOS de la actividad
de mantenimiente 03, EQUIPOS Y EQUIPOS ESPECIALIZADOS, del PLAN DE
MANTENIMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA, EQUIPOS Y MOBILARIO 2025, cuyo
documerile de geclion se encuentra alineade a la Ascion Estratégica Institucional AELD1.05
PLAN DE MANTENIMIENTO Y ACOMDICIONAMIENTO DE INFRAESTRUCTURA Y
EQUIPAMIENTO ADECUADOS PARA LA COMUNIDAD UNIVERSITARIA, del Plan Eslralégice
Institucional 2025-2020 de la Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo, aprobada con Resolucion N”

(085-2025-CL.
i Lanins Atheren i BCENIE R%ﬁ%

el e L Uy e
uel.un.:::nups i 22 eneales REG. CIP 254778
[LE [Ty L

=

=

b

&




1.

B.

10.

11.

@Hmmmsﬂmmuzm |

.........

UNIVERSIDAD NAGIONAL PEDRO RUIZ GALLO
UNIDAD DE SERVICIOS GENERALES

Calle Juan XXl W° 391 CIUDAD UNIVERSITARIA TELEF. 287146 - 383115 - 282120 ANEY.D 6371
LAMBAYEQUE — PERL

REGLAMENTOS TECNICOS

- Resolucidn N°062-2023-CU - Directiva N°01-2023-UNPRG ‘"Lineamientos para el
mantenimiento de infraestructura, mobiliaric y equipamiento en la Universidad Macional Pedro
Ruiz Gallo”, 0% de marzo del 2023,

- Resolucion N*180-2024-ClJ - Plan de mantenimiento de infragstructura. mokiliario y
equipamiento en la Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo 2025, 19 de junio del 2024.

- Ley N® 32069 - Ley General de Contrataciones Publicas. En adelante 1a "Ley”.
Decreto Supremo N°® 009-2025-EF - Reglamento de la Ley N® 32069, Ley General de
Contrataciones Publicas. En adelants &l “Reglamente”.

- Texto Unico Crdenada de la Ley N°27444 — Ley de Procedimiento Administrative General,

- Decreto Supremo N* 008-2008-TR - Reglamento de la Ley MYPE.
Ley N° 28783 - Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.

PRODUCTO A OBTENER

Al termino del plazo confractual, el proveedor deher& habear concluido satisfactariamente todas las
aclividades sstablecidas en los presentes Términos de Referencia, asegurando que todas las
maguinas intervenidas queden operativas v funcionando denfro de los parametros técnicos
especificados en sus respectivas fichas técnicas o manuales del fabricante. Como parte de |a
entrega final, el prestacor del servicio deberé presentar un informe consolidado (nico que incluya
el detalle de los trabajos realizados, evidencias fotograficas, resultados de pruebas de
funcionamiento, certificados de calibracion (cuando corresponda) y cualguier otra documentacian
técnica que respade el cumplimiento integral del servicio solicitado.

GARANTIA MINIMA DEL SERVICIO

El contratista esta obligado a ofrecer una garantia por los trabajos realizados v materiales
empleados por el periodo de seis (06) meses, la cual se formalizara mediante |a entrega de la
CARTA DE GARANTIA y entra en vigencia despuss de emitida la conformidad del servicio por el
area usuaria.

VERIFICACION TECNICA DE LAS CONTRATACIONES

La Unidad de Servicios Generales de la Universidad Nacionzl Pedro Ruiz Gallo, supenisara la
gjacucion del servicio por intermedio de un Supervisor o Inspector de Servicio designado,
encontrandose facultado a exigir al proveedor confratado 1a aplicacion y cumplimiente de los
términos de referencia del servicio contratado.

CONFORMIDAD DEL SERVICIO
A la culminacion del servicio, el Supervisor o Inspector habiendo verifizado el término de todos los
trabajos descritos en la ficha técnica, suscribira con el responsable Técnico el ACTA DE TERMING

~ DEL SERVICIO.

!
*
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producirse la recepcion y se realizara acorde al numeral 144.1. del articulo 144 del Reglamento de
la Ley de Contrataciones del Estado,

De existir observaciones, el SUPERVISOR O INSPECTOR remite estas mediante ACTA DE
OBSERVACIONES, indicando claramants el sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar
acorde el articulo 144 del Reglamento de |z Ley de Contrataciones del Estado,

12. FORMA DE PAGO
La entidad realizara el pago de Ia contraprestacion pactada a faver del contratista en PAGO
UNICO.

Para efectos del pago de la contraprestacion ejecutada por el proveedor del servicio, la entidad
dede contar con la siguiente documentacion:
Conformidad del Servicio emitida por [a Unidad de Servicios Gengrales.
- Comprobante de pago.
- Informe téonico de aprobacidn emitida por el Supervisor o Inspector del servicio (12.1).

12.1. INFORME TEGNIGO FINAL DEL SERVICIO (VALORIZACION FINAL)
a] Informe técnico final
b) Registro fotografico (antes, durante y después de la intervencion)
¢) Informe de implementacion del plan de sequridad y salud en el trabajo
¢ Examen médicos ocupacionales
» Constancia 5CTR
d} Confrato yio orden de servigio
e) Aprobacion del plan de trabajo
f) Aprobacidn del plan de seguridad y salud en el trabgjo
g) Acta de entrega de las maguinas para mantenimiento
h)  Acta de inicio del servicio
| Acta de entrega de materiales en desuso
I Acta de termino del servicio
k) Acta de observaciones {segun correspondal)
I} Acta de recepcion del servicio
m) Dossier de calidad
o Fichas técnicas de repuestos y equipos
o Certificados de calidad de repuestos y equipos
_— Ty Otros-dagumentos o resolusiones generadas durante la ejecucion del servicio

-

e .,
.-""-' R

o Los documentos desi'Titms en el numaral 12.1 corresponde al contenido minimo de |as solicitudas
/ de pago, mas no tienr::_f caracter limitativo pudiendo el contratista adjuntar otro documento que a su
M,

criterio considere relevante pare el servicio o que la eniidad solicite adjuntar algin otro documento
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que acredite la calidzad de la prestacion frindada.

13. RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA
El contratista es responsable por la caldad ofrecida v por los vicios ocultos del servicio contratado
por el plazo de un (01) afio, contados a partir de la conformidad otorgada por la Universidad
Nacional Pedro Ruiz Gallo.

La recepcion conforme de |a prestacion del servicio por parte de |a entidad no enerva su derecho
a reclamar posteriommente por defectos 0 vicios coultes, conforme alo dispuesto por el articulo 144
del Reglameanto.

14, ANTICORRUPCION Y ANTISOBORNO
EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber ofrecido, negociado, prometido o efectuado
ningln pago o entrega de cualquier beneficio o incentivo ilegal. de manera directa o indiracta, alos
evaluadores del proceso de contratacion o cualguier servidor de |a entidad contratante.

Asimiemo, EL CONTRATISTA se obliga a mantznar una conducta proba & integra durante |a
vigencia del contrato, y despues de culminado el mismo an caso existan controversias pendientes
de resolver, lo gue supone actuar con probidad, sin cometer actos ilicitos, directs o indirectamente.
Aunade a ello, EL CONTRATISTA se obliga & abstenerse de ofrecer, negociar, prometer o dar
regalos, cortesias, invitaciones, donativos o cualquier beneficio o incentivo ilegal, directa ¢
indirectamente, a funcionarios piblicos, servidores pablcos, locadores de servicios o proveedores
de servizios del area usuaria, de la dependencia encargada de la contratacion, actores del proceso
de contratacion? ylo cualguier servidor de la entidad contratante, con la finalidad de obtener alguna
ventaja indehida o beneficio llicito. En esa linea, se obliga a adoptar las medidas t&cnicas,
organizativas y/o de personal necesarias para asegurar que no se practiguen [os actos previamente
sefialados.

Adicionalmente, EL CONTRATISTA se compromete a denunciar oportunamente ante las

autoridades competentes los actos de corrupcion o de inconducta funcional de los cuales tuviera
conocimiento durante |a ejecucion del contrato con LA ENTIDAD CONTRATANTE.

Tratandose de una persona juridica, lo anterior se extiende a sus accionistas, parficipacionistas,
integrantes de los Grganos de administracidn, apoderados, representantes legales, funcianarios,
asesores o cualquier persona vinculada a |a persona juridica que representa; comprometiéndose
a informarles sobre los alcances de |as obligaciones asumidas en virtud del presente contrato,

__Finatmenter el incumplimiento de las obligacones establecidas en esta clausula, durants la
~" gjecucion contractual, otorga a LA ENTIDAD CONTRATANTE el derecho de resolver total o

i

/ *Articulo 9 de la Loy N"HElli:"b'-,llLE}r tignaral de Uonfrataciones Plblicas.

\ . ,pwmumpmaamm s SHRLEY g 7 (HUCAS
\« : ! L-":_f-ﬂr-\ A i AEERR NESEHIED £ ECTRICISTR
= wry A REG CIP 254778

PTTTT T bbb v
ales B 1
o Carlos Alberte Peralea b
}LLFE..E-EIJ.Jrﬂ'jnl]tl[-EER‘i'.'Lll.‘ﬁﬂE\.,.!'.ht‘:‘



/ :
y

Py

15.

16,

7.

18.

UNIVERSIDAD NAGIONAL PEDRO RUIZ GALLO

UNIDAD DE SERVICIOS GENERALES

Calle Juan XXill N° 381 CIUDAD UNIVERSITARIA TELEF. 263146 - 283115 - 282120 ANEXO 5971
LAMBAYEQUE - PERU

parcialmente el contrato!, En ninglin casoe, dichas medidas impiden el inicio de lag acciones civiles,
penales y administrativas a que hubiera lugar®.

SEGURIDAD DE LA INFORMACION

El contratista se comprometa a guardar la debida reserva sobre la informacion que produzean o
respecto de la cual tengan acceso como resultado de la ejecucidn del contrato, asi como a utilizar
adecuadamente la informacion o documentacién gue se lss proporcicne y/o gue tengan accaso,
siendo gue puede ser destinada (nica y exclusivamente a efectos del cumplimiento del contrato en
sl, comprometiendose ademas a no compartir la misma con terceros, salvo autorizacion expresa
de la Entidad.

Acatary dar cumplimiento a toda norma, instruccion, acuerdo, contrato o procedimiento smitido por
la Universidad Necional Pedro Ruiz Gallo con respecto al acoeso y mangjo de la informacian y las
practicas para resguardarlos.

Con |z previa evaluacion y conformidad respectiva, la Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo
auforizara los accesos pertinentes a recursos o harramientas propias de la institucion y gue son
requeridos por el contratista para |a presente contratacion, asi como el contratista sera supenvisado
y/o monitoreado en el desarrollo de sus actividades, si asl es pertinente una vez finalizado el
contrato, los accesos seran retirados y la informacion proporcienada por la Universidad Nacional
Pedro Ruiz Gallo debera ser devuslta por el contratista.

APLICACION SUPLETORIA
La Entidad aplica de manera supletoria el Codigo Civil, sismpre gue no se confradiga con las
disposiciones establecidas en los Témminos de Referencia.

RESOLUCION DE CONTRATO

Cualquiera de |as partes puede resolver el contrato, de canformidad con el numeral 68.1 del articulo
68 dela Ley N*32069, Ley Ceneral de Contrataciones Publicas.

De encontrarse en alguno de los supuestos de resolucion del contrata, LAS PARTES proceden de
acuerdo a lo establecido en el articulo 122 del Reglamento de [a Ley N° 32069, Ley General de
Contrataciones Publicas, aprobado por Decreto Suprema N° 009-2025-EF.

MEDIDAS DE SEGURIDAD EN LA PRESTACION DEL SERVICIO

En caso sea necesario que el contratista realice alguna gesfion o actividad en las oficinas v otros
ambientes de la Entidad, la Enfidad debe indicar que protocolos sanitarios debe cumplir de acuerdo
a la normatividad vigente y disposiciones particulares propias de la Entidad.

%

A Literal d) del Wumeral 88,1 cel Apticula 68 de [a Ley M*32068, Ley Gereral de Confratacioncs Piblicas.
* Mumeral 1228 del arficulo 122 del Feglamenlo de la Ley N*32068, Loy Ganeral de Confralaciones Piblicas
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19. OTRAS CONDICIONES ADICIONALES

19.1. CONSIDERACIONES PARA EL CONTRATISTA

a) Es de exclusiva responsabilidad del contratista visitar lainfraestructura de la entidad,
asi como solicitar la documentacion completa del expediente del servicio a la Unidad
de Servicios Generales para poder formular su propuesta técnico-econdmica.

b) Para requerir de |a documentacion tecnica del senvicio el contratista debera ingresar |3
solicitud por la mesa de parfes de la Unidad de Sewicios Generales ubicada en la
Universidad MNacional Pedro Ruiz Galle, calle Juan XX N*3%1 Distrito de Lambayeque,
Provincia de Lambayeque, Region Lambayeque; asi también lo podra solicitar a fravés de
la masa de partes virtual a la direccidn elactronica mesadepartes usg@unpro.pe.

19.2. OTRAS OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

a) El contratista es responsable directo y absoluto de las actividades que realiza, sea
directamente o a través de su personal, debienda responder por el servicio brindado.

h) Elcontratista sera el responsable de los dafos causades a ofras instalaciones de propiedad
de la entidad o de terceros por mala ejecucidn de los trabsjos o per no respetar los
pracedimigntas de frabajos v de sequridad establecidos.

) Laficha técnica en formato digital podra ser requeridos por el contratista a la enfidad, previa
solicitud ingresada por lamesa de partes de la Unidad de Servicios Generzales ala direccion
electronica: mesadepartes_usg@unprg.pe.

d) Todos los materiales, equipos, accesorios y demas bienes que el contratista suministre e
instale deberan ser nuevos y contar con sus respectivas fichas tecnicas emifidas por el
confratista o fabricante, estos documentos seran adjuntados en la valorizacion del término
del trabajo y en el informe técnico final del servicio.

e) Bajo ningun caso se permitira iniciar y desarrollar los trabajos al personal del contratista sin
la presencia del Supervisar ¢ Inspectar del Servicio, quien verificara la calidad del trabajo.

f] Elcontratista antes del inicio de los trabajos, hara registro fotografico del estado del area a
intervenir, posteriormente realizara tomas fotograficas de la culminacion de los trabajos,
debiendo obligatoriamente adjuntar todo &l panel fotografico en el informe t&enico final del
servicio,

g) Referente al ingreso de materiales nuevos a instalar, el contratista debera registrar su
ingreso mediante una guia de materiales, 1a cual debera estar revisada y sellada por el
personal a cargo del control de ingreso a la Universidad, en case de cumplir con el servicio
y de confar con material nuevo excedente del contratista, este podra retirarlo con su
respectiva guia de refiro de materizles. El responsable Tecnico del Servicio debera

____mantenerse permanentemente en el servicio, para las coordinacicnes que corespondan,
il hy Asl mmma?saacremtara la adecuada disposicion final de los residuos sélidos o liquidas
/' mediante la prasentamﬂn de los manifiestos de residuos sdlidos, en el marca de la
I implemﬂntamﬂn |t!e| Decreto Supremo N* 009-2019-MINAM, que aprueha el Regjmen
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Especial de Gestion y Mangjo de Residuos de Aparafos Eléctricos y Electronicos (RAEE),
y sus modificatorias.

i} Los equipos suministrados incluiran todos los materiales v elementos complementarios
acordes a normas vigantes, aun cuando no sean mencionados en las especificaciones.

i) Encasoexistan discrepancias en la documentacion ylo errores en los documentos &enicos
que conforman los términos de referencia y la ficha técnica, el contratista deberd coordinar
con el Supernvisor o Inspector del servicio parz la absolucion de dudas o consultas cuando
estas son menores, en caso de existir discrepancias yfo errores mayores estos deberan ser
absueltos por el profesional encargado de la formulacion de la ficha ©cnica segun la
especialidad que coresponda.,

19.3. RECURSOS Y FACILIDADES A SER PROVISTOS POR LA ENTIDAD
Es resoonsabilidad del corfratista obtener toda la informacion posible tanto iecnica y
docurnentaria, necesaria que sean ingispensables para la prestacion del servicio. Mo pudiendo
aducir falta de atencion a los requerimigntos solicitados, cualquier fipo de documeanto
inherente al requerimiento,

19.4. CREDENCIALES

Juntamente con la presentacidn de documentacién para |a firma de contrato v orden de
servicio, el contratista debera formalmente solicitar a la Unidad de Servicios Generales, la
entrega de las credenciales para el personal técnico, con &l cual poard identificarse y hacer
su ingreso, en la que debera indicarse claramente los nombres y apellidos completos y el
nimera del documento nacional de identificacian (ONI) de todo el personal que laborara en
los interiores de la Universidad para coordinar y ejecutar los trabajos. Asi mismo, a la solicitud
de credenciales debera acjuntar |2 constancia SCTR Ia cual sera consistente con la relacion
del personal al que s2 les emifira las credenciales.

Dicha credencial sera emitida a solicituc del contratista, sienda su responsabilidad la demara
u omision an la tramitarla. Asi mismo, es responsabilidad del contratista suministrar los
solaperos o fotochek correspondientes para su facil identificacion de su personal técnico,

19.5. OTRAS OBLIGACIONES DE LA ENTIDAD
a) Laentidad designaré un Supenisor o Inspector de servicio, siende respansable dela buena
ejecucion de los trabajos segin lo indicade en los dogumentos t&cnicos del servicio.
h) El Supervisor o Inspector del servicio con el Jefe del Area donde se ejecutaran los trabajos
coordinaran el resguardo del mooliario y equipos que pertenezcan al patrimonio de la

~ enfidad. ~

¢) Facilidades de acceso 1 las areas a intervenir.
d) Facilidades de ambientg para almacenaje de herramientas, equipos y materiales.

e) Induccion al contratista del reglamento interno de la institucion
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20. EVALUACION DE RIESGO
El analisis de riesgos consiste en identificar y analizar los diferentes fipos de riesgos que
podrian suscitarse en la gjecucion de la prestacion del servicio; siendo el presents
requerimienta indispensable v que tiena un impacta directo 1a finalidad de la entidad, pudiendo
identificar los siguientes:

20.1 BAJO DESEMPENO Y/O RETRASO EN LAS ACTIVIDADES PROGRAMADAS
El riesgo asociado al desempefio del personal surge cuando en la ejecucion de la prestacion

no s logra el desempefio gue se esperaba inicialmente. Si bien no siempre puedes identificar
la causa del problema, en el analisis de riesgos se pueden identifcar aguellos factores gue
pueden conducir a un bajo desempefio y buscar formas de prevenir esos riesgos; pudiendn
darse por plazos ajustados v 1a falta de comunicacion enfre los miembros del equipo. Ante
ello, se puede mitigar teniendo las actividades dstalladas v planificadas, asi como,
promoviendo la comunicacion ahierta entre los miembros del equipo vo profesionales.
Aunado a ello, el ingpector yfo supervisor del servicio, dabera dar estricto seguimiento a la
planificacion y/o cronograma de actividades, debiendo promover el cumplimiento del misma.

20.2 ESCASEZ DE RECURSOS EN LAS MEJORAS
Ello implica, cuando no se tienen los recursos suficientes para llevar 2 cabo la mejora yio

actividad. Asi, en un analisis de riesgos este factor puede tenar implicancia en el tiempo,
habilidades, dinero o herramientas. La mitigacion de dicho riesgo, es de entera
responsabilidad del contratista, pudiendo crearun plan de asignacion de recurses que permita
el uso correcto, maximizando Ios resultados.

20.3 DESASTRES NATURALES
Considerzdos aguello eventos extrernos provocadas por fuerzas de la naturaleza que causan

daios graves a la vida, los bienes materiales y el ambiente. En general, se consideran
desastres naturales los acontecimientos vinculados directamente con la dindmica geoldgica
del planeta, comao los terremotos o tsunamis, etc. Por lo que, debera aplicar inmediatamente
el Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo {PEST) conforme a lo requerido en el literal 4.10.
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