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TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS

N° DE PEDIDO DE SERVICIO SIGA: 000418

FECHA Chachapoyas 12 de mayo de 2025.

Proyecto “Mejoramiento del Servicio de Sanidad Vegetal en la
Cadena Productiva de Papa, en los Distritos de Chachapoyas,
Luya de las Provincias de Chachapoyas, Luya del Departamento
de Amazonas”.

Organo y/o Unidad Organica

GASTOS GENERALES DE PROYECTO. ESPECIALISTA en

Actividad Operativa procesos de Gestion Empresarial y comercializacion N° 3.

Meta Presupuestaria 04

CCMM 151

—— SERVICIO ESPECIALIZADO EN GESTION DE SERVICIO DE
Descripcién del CCMN DESARROLLO EMPRESARIAL.

Denominacién de la ESPECIALISTA en procesos de Gestion Empresarial vy
contratacion comercializacién N° 3.

I. FINALIDAD PUBLICA (obligatorio)

La presente contratacion tiene la finalidad de contar con personal idéneo para ejercer el cargo de un
ESPECIALISTA en procesos de Gestion Empresarial y comercializacién N°3, con fines de realizar
trabajos inherentes al cargo y cumplir con las actividades programadas del Proyecto “Mejoramiento del
Servicio de Sanidad Vegetal en la Cadena Productiva de Papa, en los Distritos de Chachapoyas, Luya de
las Provincias de Chachapoyas, Luya del Departamento de Amazonas”, Direccién Regional Agraria
Amazonas.

Il. OBJETIVO DE LA CONTRATACION (obligatorio)

Contratar el servicio de un ESPECIALISTA en procesos de Gestion Empresarial y comercializacién
N°3, con fines de realizar conformacién de organizaciones AEOs, organizaciones y/o AE, asistencia técnica
para los asuntos de organizaciones, conduccién de la gestion del paquete de fortalecimiento, presentacion
de asistencia técnica en el rubro a las AE, responsable directo de la implementacion y resultados de todas
s actividades del componente 2,3y4 , conforme sefialado en la memoria descriptiva del Proyecto
ejoramiento del Servicio de Sanidad Vegetal en la Cadena Productiva de Papa, en los Distritos de
flachapoyas, Luya de las Provincias de Chachapoyas, Luya del Departamento de Amazonas”, Direccién
gional Agraria Amazonas. Con fines de realizar trabajos inherentes al cargo.

A Objetivo General

La Direccién Regional Agraria Amazonas requiere contratar los servicios de una persona natural que realice
actividades como ESPECIALISTA en procesos de Gestion Empresarial y comercializacién N°3, del
proyecto “Mejoramiento del Servicio de Sanidad Vegetal en la Cadena Productiva de Papa, en los Distritos
de Chachapoyas, Luya de las Provincias de Chachapoyas, Luya del Departamento de Amazonas” de la
Direccion Regional Agraria Amazonas.

Objetivos Especificos:
Contratar un profesional en Ciencias agropecuarias, administrativas, econémicas, o afines.

lll. JUSTIFICACION DE LA NECESIDAD DE LA CONTRATACION (obligatorio)

La presente contratacién tiene la finalidad de contar con personal idéneo para ejercer el cargo de un
ESPECIALISTA en procesos de Gestion Empresarial y comercializacién N°3, con fines de realizar
conformacién de organizaciones AEOs, organizaciones y/o AE, asistencia técnica para los asuntos de
organizaciones, conduccion de la gestion del paquete de fortalecimiento, presentacién de asistencia
técnica en el rubro a las AE, responsable directo de la implementacion y resultados de todas las actividades
del componente 2,3y4 , conforme sefialado en la memoria descriptiva del Proyecto “Mejoramiento del
Servicio de Sanidad Vegetal en la Cadena Productiva de Papa, en los Distritos de Chachapoyas, Luya de
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las Provincias de Chachapoyas, Luya del Departamento de Amazonas”, Direccion Regional Agraria
Amazonas.

IV. CARACTERISTICAS Y CONDICIONES DE LA CONTRATACION (obligatorio)

4.1.Descripcion de la contratacién (obligatorio)

El especialista tendra como actividad principal realizar acciones inherentes a Gestion Empresarial y
comercializacion del cultivo de la papa como producto primario y transformado, debiendo de orientar
acciones de la organizacion de productores hasta la venta final del producto.

En caso la ejecucion de los servicios demande desplazamientos a otras localidades, La DRA (Direccion
Regional Agraria Amazonas) no asume los costos de pasaje, alimentacion y alojamiento durante el
desplazamiento del personal. Es un contrato y/o orden de servicio a todo costo.

4.2. Actividades (obligatorio)

¥ Responsable directo de la implementacion y resultados de todas las actividades.
¥+ Componente. - 2 de las actividades.

0 26.- Taller de capacitacién T-P en andlisis de costos de produccién, financiamiento y
rentabilidad en cultivo de papas.

0 2.8.- Pasantias de intercambio de experiencias en produccion sostenible, gestion empresarial
y comercializacién del producto de papa, del componente.

¥ componente 3.- Adecuado Nivel organizacional de productores de papa.
¥ Componente 4.- Conocimiento de herramientas de Gestion empresarial, comercial y valor agregado.

0 4.3.- Proceso de certificacién de calidad HACCP — BPA u otras y denominacion de origen para
alguna variedad lograda.

0 4.4.- Formulacién conciliacion puesta en marcha e impulso de “Planes de negocios (productivo
— comercial)- PN, por organizacion o alianza, segun productos priorizados.

0 4.5.- Implementacion de alianzas estratégicas y vinculaciones a cadenas de valor segun
productos priorizados.

0 4.6.- Implementacién de una red de integracion e informacion (redes sociales, pagina web,
Gigantografias, APP y otros).

0 4.7.- Fortalecimiento en Gestion Empresarial agricola (planificacién, manejo de registros,
costos, otros).

0 4.8.- Paquete tecnolégico para la comercializacion eficiente, para la insercion en cadenas de
valor (plan de Marketing, consultorias y otros).

0 4.9.- Desarrollo de médulos demostrativos de comercializacion segun productos priorizados
(pruebas de comercializacion).

0 4.10 Promociones de eventos comerciales — realizacién y/o participacién en ferias.

Consensuadamente con la coordinacion y supervision facilitaran la implementacion de
tecnologias en las actividades que involucren Gestién del proyecto, gestion empresarial y
aspectos de comercializacion, conforme lo sefialado en la memoria descriptiva.

T Responsable directo o general en la aplicacién de los PLANES DE NEGOCIO (PN), procesos en
indicadores del marco logico en el area de su competencia.
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Otorgara el servicio de especializacion en gestion empresarial y comercializacion.

T Sera responsable de preparar los requerimientos y TDR para el PACC y de monitorear la
implementacion de los paquetes tecnolégicos de dichas actividades de su competencia.

T Responsable del proceso de manejo de registros y reportes en el &rea de gestion y
comercializacién.

T Coordinar, participar y actuar constante y permanentemente con la supervisién y coordinador de
proyecto sobre actividades y metas a implementar en el proyecto.

T Otros que la entidad ejecutora asigne especificamente.

V. PRODUCTOS O ENTREGABLES (obligatorio)

Los productos a entregar son dos y se realizaran en el plazo de 48 dias calendarios, para el cual se
obligan a cumplir con los siguientes entregables:

5.1.Producto / Entregable N° 01: Tiene un plazo de hasta dieciocho (18) dias calendarios, tiene una
valorizacion del 100.00% del monto total del servicio; las actividades a realizar son los siguientes.

PRIMER ENTREGABLE
Act. 2.6 Taller de capacitacion T-P en analisis de costos de
produccion, financiamiento y rentabilidad en el cultivo de
papa. 17

Act. 3.1 Promocion para la formalizacion de productores. 32

Act. 4.7 Fortalecimiento en gestion empresarial agricola
(planificacion, manejo de registros, costos y otros). 1

5.2.Producto / Entregable N° 02: Tiene un plazo de hasta cuarentaiocho (48) dias calendarios, tiene una
valorizacion del 100.00% del monto total del servicio; las actividades a realizar son los siguientes.

SEGUNDO ENTREGABLE

Act. 1.5 Formacion de promotores en produccion de semillas de

papa. 24
Act. 2.6 Taller de capacitacién T-P en analisis de costos de

produccion, financiamiento y rentabilidad en el cultivo de papa. 12
Act. 3.1 Promocién para la formalizacion de productores. 4

Act. 3.2 Paquete de fortalecimiento para la mejora del nivel y la
dinamica organizacional 9

Act. 4.7 Fortalecimiento en gestion empresarial agricola
(planificacion, manejo de registros, costos y otros). 1

VI. REQUISITOS Y RECURSOS DEL/DE LA PROVEEDOR/A

6.1.Requisitos del/de la proveedor/a
6.1.1. Registro Nacional de Proveedores vigente (obligatorio)

e Formacién Académica
e Contratar un profesional en Ciencias agropecuarias, administrativas, econémicas, o afines.

o Experiencia General.
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04 afios de experiencia general agropecuaria

seran acreditados con Certificado o constancia de trabajo, contrato y/o Orden de servicio y Recibo por
Honorarios).

e Experiencia Especifica.

e 02 afios de experiencia especifica en proceso de gestion empresarial, cadenas y/o procesos de
comercializacion pecuaria.

(seran acreditados con Certificado o constancia de trabajo, contrato y/o Orden de servicio y Recibo
por Honorarios).

Experiencia de trabajo en proyectos agrocomerciales con organizaciones, al menos 2 servicios.
Colegiado y habilitado.

Capacitaciones:

Capacitacion en gestion empresarial (80 horas)

Capacidad de liderazgo y de trabajo en equipo (30 horas).

e o & o o

6.1.2. No contar con impedimento para contratar con el Estado, segun el articulo 11 de la Ley de
Contrataciones del Estado (obligatorio)

(Establecer los documentos mediante los cuales se acreditan los requisitos)

6.2.Experiencia del postor

La experiencia del postor sera acreditada con un monto de facturacién de S/. 10,000.00 (Diez Mil
con 00/100 Soles) en la prestacion de servicios similares al objeto de contratacion, entendiéndose
como tal a la prestacion de un Especialista en procesos de Gestion Empresarial y/o
comercializacion.

seran acreditados con Certificado o constancia de trabajo, contrato y/o Orden de servicio y Recibo
por Honorarios).

VII.

OTRAS CONSIDERACIONES PARA LA EJECUCION DE LA PRESTACION

7.1.Confidencialidad (obligatorio)

El/La PROVEEDOR no debera divulgar, revelar, entregar o poner a disposicion de terceros, dentro o
fuera de la entidad, salvo autorizacion expresa de la misma, la informacion proporcionada por esta,
para la prestacion del servicio y en general toda la informacion a la que tenga acceso o la que pudiera
producir con ocasién del servicio que presta, durante y después de concluida la vigencia del presente
documento. Dicha informacién puede consistir en fotografias, informes, material video grafico,
documentos y otros similares.

7.2.Clausula anticorrupcion y antisoborno.

A la suscripcién del contrato, EL PROVEEDOR declara y garantiza no haber ofrecido, negociado,
prometido o efectuado ningun pago o entrega de cualquier beneficio o incentivo ilegal, de manera
directa o indirecta, a los evaluadores del proceso de contratacion o cualquier servidor de la entidad.

Asimismo, EL PROVEEDOR se obliga a mantener una conducta proba e integra durante la vigencia
del contrato, y después de culminado el mismo en caso existan controversias pendientes de resolver,
lo que supone actuar con probidad, sin cometer actos ilicitos, directa o indirectamente.

Aunado a ello, EL PROVEEDOR se obliga a abstenerse de ofrecer, negociar, prometer o dar regalos,
cortesias, invitaciones, donativos o cualquier beneficio o incentivo ilegal, directa o indirectamente, a
funcionarios publicos, servidores publicos, locadores de servicios o proveedores de servicios del area
usuaria, de la dependencia encargada de la contratacion, actores del proceso de contratacién y/o
cualquier servidor de la entidad, con la finalidad de obtener alguna ventaja indebida o beneficio ilicito.
En esa linea, se obliga a adoptar las medidas técnicas, organizativas y/o de personal necesarias para
asegurar que no se practiquen los actos previamente sefialados.
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Adicionalmente, EL PROVEEDOR se compromete a denunciar oportunamente ante las autoridades
competentes los actos de corrupcién o de inconducta funcional de los cuales tuviera conocimiento
durante la ejecucién del contrato con LA ENTIDAD.

Tratandose de una persona juridica, lo anterior se extiende a sus accionistas, participacionistas,
integrantes de los 6rganos de administracién, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores o cualquier persona vinculada a la persona juridica que representa; comprometiéndose a
informarles sobre los alcances de las obligaciones asumidas en virtud del presente contrato.

Finalmente, el incumplimiento de las obligaciones establecidas en esta clausula, durante la ejecucion
contractual, otorga a LA ENTIDAD el derecho de resolver total o parcialmente el contrato. En ningun
caso, dicha medida impide el inicio de las acciones civiles, penales y administrativas a que hubiera
lugar.

7.3.Solucion de controversias

Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucion del contrato se resuelven mediante
conciliacién segun el acuerdo de las partes.

Todas las controversias que surjan entre las partes sobre la validez, nulidad, interpretacion, ejecucién,
terminacion o eficacia de los contratos menores se resuelven mediante conciliacion (articulo. 330.1
Decreto Supremo N° 009-2025-EF).

7.4.Resolucién de contrato por incumplimiento

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 68.1 del articulo
68 de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas.

De encontrarse en alguno de los supuestos de resolucién del contrato, LAS PARTES proceden de
acuerdo con lo establecido en el articulo 122 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General de
Contrataciones Publicas, aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF. Por ende, cualquiera de
las partes puede resolver, total o parcialmente, el contrato en los siguientes supuestos:

e Caso fortuito o fuerza mayor que imposibilite la continuacion del contrato.

e Incumplimiento de obligaciones contractuales, por causa atribuible a la parte que incumple.

¢ Hecho sobreviniente al perfeccionamiento del contrato, de supuesto distinto al caso fortuito o
fuerza mayor, no imputable a ninguna de las partes, que imposibilite la continuacion del
contrato.

e Porincumplimiento de la clausula anticorrupcion.

e Por la presentacion de documentacion falsa o inexacta durante la ejecucion contractual.
Configuracion de la condicién de terminacién anticipada establecida en el contrato, de
acuerdo con los supuestos que se establezcan en el reglamento para su aplicacion.

7.5.Clausula de cumplimiento (obligatorio)

Son causales de resolucién de contrato la presentacién con informacién inexacta o falsa de la
Declaracién Jurada de Prohibiciones e Incompatibilidades a que se hace referencia en la Ley N°
31564, Ley de prevencién y mitigacion del conflicto de intereses en el acceso y salida de personal del
servicio publico. Asimismo, en caso se incumpla con los impedimentos sefialados en el articulo 5 de
dicha ley se aplicara la inhabilitacion por cinco afios para contratar o prestar servicios al Estado, bajo
cualquier modalidad.

7.6.Propiedad intelectual (obligatorio)

La Entidad tendra todos los derechos de propiedad intelectual incluidos, sin limitacién, asi como las
patentes, derechos de autor, nombres comerciales y marcas registradas respecto a los productos o
documentos y otros materiales que guarden una relacién directa con la ejecucion del servicio o que
se hubiere creado o producido como consecuencia o en el desarrollo de la ejecucién del servicio.
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7.7. Medidas de control durante la ejecucién contractual

[En funcién a la naturaleza de los servicios y la necesidad, determinar las medidas de control (visitas
de supervisién, inspeccion, entre otros), a ser realizadas durante la ejecucién del contrato, es decir,
durante el desarrollo del servicio. Las medidas de control estan orientadas a verificar el cumplimiento
de las condiciones establecidas en el contrato.

Asimismo, indicar si estas seran programadas o inopinadas, cuantas seran como minimo, quién las
realizara (personal de la Entidad y/o a través de terceros), donde se realizara, cuando se realizara
(en caso de ser programadas) y cudl sera el alcance de las mismas (si se utilizara alguna normativa
para su realizacién, entre otros).

Asimismo, considerar aspectos relativos al desarrollo de las medidas de control, para lo cual indicar
con claridad:

o Areas que coordinaran con el PROVEEDOR: Sefialar las areas o unidades organicas con las
que el PROVEEDOR coordinara sus actividades.

e Areas responsables de las medidas de control: Sefialar el area o unidad organica responsable
de las medidas de control previstas durante el desarrollo del servicio y/o en otro momento
durante la ejecucién contractual.

e Area que brindara la conformidad: Sefalar al rea o unidad organica responsable de emitir la
conformidad (&rea usuaria)]

7.8.Recursos y facilidades para proveer por la Entidad (de corresponder)
7.9.Responsabilidad por vicios ocultos (obligatorio)
La recepcion conforme de la prestacién por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar

posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 69 de la Ley
N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas y el articulo 144 de su Reglamento.

I/lLa PROVEEDOR es el responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos del servicio
ofertado por un plazo no menor de un (01) afio, contado a partir de la conformidad otorgada por la

\ Oﬁ 3
S Entidad).

7.10. Responsabilidad por la asignacién de bienes (de corresponder)
En aquellos casos en los cuales, para el cumplimiento de la prestacion, la Entidad asigne al/a la
PROVEEDOR algun bien mueble o inmueble, éste/a sera responsable del buen uso y conservacion
de los mismos; de lo contrario, respondera por su deterioro o pérdida, debiendo proceder a su
reposicion dentro del plazo de cinco (05) dias habiles.

7.11. Declaracion Jurada de Intereses (obligatorio)
Son causales de resolucién de contrato el incumplimiento del requerimiento de presentar la
Declaracién Jurada de intereses conforme el numeral 11.5 del articulo 11 del Reglamento del Decreto
de Urgencia N° 020-2019, Decreto de Urgencia que establece la obligatoriedad de la presentacion de
la declaracion jurada de intereses en el sector publico o la presentacién de la declaracién Jurada de
Intereses con informacién inexacta o falsa.

7.12. Gastos por desplazamiento (de corresponder)
No se considera gastos por desplazamiento para el proveedor.

7.13. Otras obligaciones de la Entidad (de corresponder)

7.14. Medidas de control durante la ejecucién contractual (de corresponder)

VIIl. LUGAR Y PLAZO DE LA PRESTACION (obligatorio)
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8.1.Lugar: La prestacion de Servicio se realizard Lugar de prestacion: Los servicios profesionales se
brindaran en el ambito de la intervencién del proyecto antes mencionado.

8.2.Lugar de entrega del/del producto/s o entregable/s: El/La contratista debera presentar su
comprobante de pago, productos y otros documentos solicitados para el pago mediante la Mesa Partes
Presencial o Mesa de Partes Virtual de la Direccion Regional Agraria Amazonas.

8.3.Plazo:

El periodo del Servicio se realizara hasta los 48 (cuarentaiocho) dias calendarios contabilizados a partir
de la notificacién efectiva de la orden de servicio y/o contrato.

IX. CONFORMIDAD DE LA PRESTACION (obligatorio)

La coordinacion y supervision estara a cargo del Coordinador y Supervisor del Proyecto “Mejoramiento
del Servicio de Sanidad Vegetal en la Cadena Productiva de Papa, en los Distritos de Chachapoyas, Luya
de las Provincias de Chachapoyas, Luya del Departamento de Amazonas®, de la Direccién Regional
Agraria Amazonas.

9.1.Area usuaria que emite la conformidad:

El Coordinador con el visto bueno del Supervisor del Proyecto “Mejoramiento del Servicio de Sanidad
Vegetal en la Cadena Productiva de Papa, en los Distritos de Chachapoyas, Luya de las Provincias
de Chachapoyas, Luya del Departamento de Amazonas”.

X. FORMA DE PAGO (obligatorio)

Previa presentacién del entregable y emisién de la conformidad de la prestacion, la forma de pago se
efectuara en: (Indicar nimero de entregables en letras y numero) pagos de igual valor cada uno.

(De no considerarse pagos iguales, colocar porcentajes, segun se detalla:
Primer pago: De S/. 5,000.00 con un plazo maximo hasta el 18 de dias.
Segundo pago: De S/. 5,000.00 con un plazo méaximo hasta 48 de dias.

El pago incluird los impuestos de Ley y todo costo o retencién que recaiga en el servicio, no debiendo
proceder pagos a cuenta por servicios no efectuados, ni adelanto alguno.

Xl. PENALIDADES (obligatorio)
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11.1. Penalidad (obligatorio)

Si EL PROVEEDOR incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto del
contrato, LA ENTIDAD le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso, de
acuerdo con la siguiente formula:

0.10 x monto
Penalidad Diaria =

F x plazo
Donde:
F =0.40

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacién de plazo debidamente aprobado. Adicionalmente,
se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad, cuando EL PROVEEDOR
acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo transcurrido no le resulta imputable. En
este Ultimo caso la calificacion del retraso como justificado por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de
gastos generales ni costos directos de ningun tipo, conforme al numeral 120.4 del articulo 120 del
Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas, aprobado por Decreto Supremo
N° 009-2025-EF.

Las penalidades se deducen de los pagos a cuenta, pagos parciales o del pago final, segun corresponda; o
si fuera necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucion de la garantia de fiel cumplimiento.

Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la aplicacién de la penalidad por mora y otras penalidades,
de ser el caso, LA ENTIDAD puede resolver el contrato por incumplimiento.

11.2. Otras penalidades (de corresponder)

(De acuerdo al tipo de contratacion el &rea usuaria podra establecer otras penalidades diferentes a
la mora, las cuales debera ser objetivas, razonables y proporcionales con el objeto de la contratacion,
por lo que se debera precisar el listado de las situaciones, condiciones, el procedimiento de
verificacion de las ocurrencias y los montos o porcentajes a aplicar).




