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“Anc de la recuperacion y consolidacién de la economia peruana”

Piura, 15 de octubre del 2025.

SOLICITUD DE COTIZACION N° 341-2025-REGPOLPIU/ABAST-ADQ

SENORES :  Contratistas y/o provedores.

ASUNTO :  Solicito cotizacion para el Servicio de Internet por medio de Fibra
Optica para la Unidad Ejecutora 003 Region Policial Piura.

REF :  Términos de Referencia.
De nuestra especial consideracion

Tengo el agrado de dirigirme a usted, para saludarios muy
cordialmente y a la vez de invitarles a participar de la Indagacién de Mercado, para el
Servicio de Internet por medio de Fibra Optica para la Unidad Ejecutora 003 Regién
Policial Piura; segun el requerimiento del area usuaria responsable y de acuerdo a los
Términos de Referencia que se adjunta.

Al respecto, es interés nuestro, contar con informacion relevante
que nos permita dar apertura a la participacion de su representada, en el presente
estudio de posibilidades que ofrece el Mercado, asegurando pluralidad de proveedores
y marcas, con cumplimiento estricto de los términos de referencia: enmarcado en la
Ley de Contrataciones y su reglamento. A fin de poder obtener la mayor participacion
de proveedores que se dediquen al objeto de la contratacion.

Por lo que, agradeceremos nos brinde su cotizacion debidamente
firmada por el representante legal de su empresa, incluyendo lo siguiente:

» Informacién de la Empresa: Razon Social, N° RUC, direccién, teléfono y nombre
de contacto, correo electrénico, Cédigo de Cuenta interbancario (CCl) de la
entidad bancaria y RNP _vigente.

Plazo de ejecucién.

Modalidad.

Garantia comercial.

Precio Unitario/ Total.

Tipo de instalacién.

Cobertura.

Cotizacion individual de cada unidad.

Moneda.

Forma de Pago.

Precisar si existe algin otro beneficio y/o mejora en su propuesta.
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N, Ministerio del | Polici
PERU v Nacional del Peri

COMOPPOL
DIRNOS

Region Policial Piura

“Ano de la recuperacion y consclidacion de la economia peruana”

> Incluir todos los tributos, seguros, trasportes, pruebas y cualguier otro concepto
que le sea aplicable al valor de |la contratacion.

La cotizacion debera subirse a la plataforma de contratos menores, de conformidad al
Manual de usuario de Contratos Menores para proveedores del Estado.
(https://www gob. pefinstitucion/oece/informes-publicaciones/6691244-manual-de-

usuario-de-contratos-menores-para-proveedores-del-estado).

Plazo de entrega yfo envio de la cotizacion hasta el: 20/10/2025.

En caso no participen, favor de indicamos el motivo de su decision.

Atentamente,




REGPOL PIURA

del Interior del Peru UNITIC

592 Ministerio Policia Nacional SECRETARIA

“Anio de la Recuperacion y Consolidacion de la Economia Peruana”

Piura, 10 de octubre 2025

OFICION® 468-2025-REGPOL PIURA/SECRETARIA/UNITIC.

SENOR : CORONEL PNP.
Moisés COTILLO ANTUNEZ
JEFE UE:003 REGPOL PIURA.

ASUNTO : remite informe TERMINOS DE REFERENCIA PARA SERVICIO
DE INTERNET PARA LA UE 003 REGPOLPIURA.

Tengo el honor de dirigirme a usted, con la finalidad de
remitir adjunto los TERMINOS DE REFERNCIA, Sobre CONTRATACION
SERVICIO DE INTERNET PARA LA UE-003 REGPOL PIURA.

Aprovecho la oportunidad para expresarle los sentimientos
de consideracion y deferente estima personal.

JCPlegl.

{
: PLASENCIA
ST1'BNP
FEANITIC REGPOL PIURA




TERMINOS DE REFERENCIA - TDR

Area Usuaria: UNIDAD DE INFORMATICA, TECNOLOGIA Y COMUNICACIONES DE '
' LA REGION POLICIAL PIURA
Meta Presupuestaria; 0043
Actividad PO!: » ACCESO A SISTEMAS POLICIALES Y DE OTRAS ENTIDADES.
Denominacion de lat. .
Contratacion: Semvicio de Internet para la UE-003 REGPOL PIURA
. ANTECEDENTES

La UF-003 REGPOL PIURA tiene dentro de politicas, la atencion de los requerimientos solicitados por
las diferentes areas y unidades pertenecientes a las mismas, asi como a la poblacion en general y con
la finalidad de satisfacer estas necesidades es que se requiere contar con tecnologias que estén a ia
vanguardia del mundo moderno y permitan fa interoperabitidad entre las diferentes entidades del
estado.

il FINALIDAD PUBLICA

El servicio tiene como finalidad de proveer de internet a las diferentes areas, oficinas de ia UE-003
REGPOL PIURA,, para el normal desarrolio de sus labores de tramite de la documentacion diaria a fin
de alcanzar el objetivo institucional.

HI. OBJETO DE LA CONTRATACION

. 3.1 Objetivo General
| &?Eztratacic’m del Servicio de Internet para la UE-003 REGPOL PIURA

.\\Bg’.‘-;%fsnisnms Y CONDICIONES DE LA SERVICIO

4.7 Caracteristicas y condicion del servicio.

411 El servicio de acceso a internet provisto debe esiar configurado como minimo a una

velocidad 100 Mbps debidamente garantizado, con un grado de concentracion del servicio

de 1:1 en el framo local e internacional.

El postor deberad demostrar técnicamente que el tramo local es un enlace simétrico,

dedicado.

El backbone de fa red local del Postor debe ser en Fibra Optica

Capacidad de Monitorear el nivel de uso del ancho de banda.

Poseer servidores DNS redundantes y disiribuidos en locales distintos.

Poseer NOC (Network Operations Center) cerfificado para el servicio de Internet.

Disponibilidad de Crecimiento Asegurada del ancho de banda.

El servicio debera estar disponible y operativo las 24 horas del dia durante el tiempo de

duracion del contrato

El Postar debera instalar todos los equipoes, dispositivos y/o componentes necesarios para

la puesta en funcionamiento del servicio, sin que esto implique costo adicionai para la

entidad, asimismo una vez finalizado et plazo contractual, en un plazo maximo de 20 dias
hahiles, el proveedor proceda al retiro total de los equipos que hayan sido entregados y/o
instatados, sin mas desgaste que el del uso normai y diligente, y este debe ser coordinado
con la UNITIC.
4.1.10 Como parte del Servicio, el Postor dehera considerar el equipamiento necesario hasta el

ingreso al Puerto RJ-45 del Router de |a entidad.
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4.1.11 El nivel de disponibilidad del servicio debera ser de 99.0%, medido mes a mes, durante el
tiempo de duracién del contrato, asimismo debera remitirse a la entidad, mediante reportes
SLA (Acuerdo de Nivel de Servicio) que detallen los niveles alcanzados, cada mes. Por lo
cual, la medicion de tormara desde la generacion de ticket hasta la subsanacion de esta.

4.1.13. El postor puede ser miembro activo, formal e integrante de Asociacion NAP Per(, ademas
. de poseer conexidn activa y directa al NAP Perti con infraestructura propia. Esto debera
; de ser acreditado mediante Constancia o Certificado. En caso no sea miembro, debera
presentar Constancia de Proveedores que tengan punto de acceso de intercambio a fravés

de un miembro activo.

! 4.1.14 El proveedor del Servicio debera garantizar que el ancho de banda contratado para el

; enlace debera ser de uso exclusivo para la Entidad, desde el puerto WAN del Router en

. el local de la UNITIC hasta el Router de borde del Proveedor del servicioc de Internet
Nacional.

4.1.15 El Servicio debera considerar la gestion y mantenimiento de los equipos de acceso a
Internet instalados por el postor, una vez ai afio. Debido a las condiciones climatolégicas
de la ciudad de Piura.

4.1.16 Soporte técnico 24x7x365, con un tiermpo maximo de 24 horas; de los cuales dentro de las
primeras dos horas se realizard la generacion de ticket de atencion inicial, y
consecuentemente la degradacién de servicio, subsanacién de incidencia y problemas de
planta externa o rupturas de fibra.

4117 El postor debe contar con doble salida internacional a Infernet. Esto debera de ser
acreditado mediante Declaracién Jurada, al momento de presentar su oferia.

4.1.18 El protocolc de transporte del backbone del postor debe ser MPLS o superior.

4.2. Procedimiento )
E! contratista habiendo previamente coordinado con el Area Usuario (UNITIC REGPOL. Piura},
realizara la instalacidon de los materiales necesarios para el cumpiimiento del servicio.

En caso de existir observaciones al servicio de internet realizade por el Contratista; estas se
consignaran en un Acta emitida por personal policial.

4.3. Prestaciones accesorias a la prestacion principat
No corresponde

g@ es el (nico responsable por accidentes. invalidez y muerte del personal que contrate para
okt las  prestaciones objeto del contrato, liberando a la Regidn Policial Piura de toda
g n‘sab lidad al respecto El contrattsta se compromete a contratar con los seguros necesarlos

Ei Contratista se compromete a cumplir y observar lo establecido en la Ley de Seguridad y Salud en

el Trabajo (aprobado mediante Ley N° 20783) y en su Reglamento (aprobadc mediante Decreto

Supremo N° 005-2012-TR): durante la ejecucién de las prestaciones de servicios a su cargo;
; obligandose a implementar, dotar, proveer y/o suministrar a cada uno de sus trabajadores los
; implementos de seguridad que corresponda de acuerdo al grado y/o nivel de riesgo que pueda
' evidenciarse en el desarrolio de las actividades propias de la presente contratacién dentro de las
instalaciones donde se preste el servicio; asi como garantizar la contratacidon de los respectivos
seguros de acuerdo a la normatividad vigente.

El tipo de seguro requerido para la ejecucion del presente servicio, es el seguro complementario
contra a todo riesgo de trabajo (SCTR). El seguro debe estar vigente durante el plazo de ejecucion
del servicio para todo el personal del contratista que ingresara a laborar.




El personal propuestoe del contratista debera estar con su respectiva indumentaria {casco, chaleco
reflectivo, u otros implementos) necesarios en la ejecucion al inicio y final del servicio.

4.4.1. Garantia comercial.

» Alcance de la garantia: Conira defectos de disefio y/o fabricacién, averias, entre
otros, por un mal funcionamienio o pérdida fotal de los servicios contratados,
derivados de desperfectos o fallas ajenas al uso normal o habitual del servicio, no
detectables al momento que se otorgé la conformidad.

» Periodo de garantia: Por el tiempo que dure el servicio.

V. REQUISITOS Y RECURSOS DEL/DE LA PROVEEDOR/A

5.1.Requisitos del/de la proveedor/a

5.1.1.  Contar con RNP siempre que sea mayor a una (1) UIT,
2. Contar con su Registro Unico de Contribuyente Activo / Habido
3. Contar con RUC vigente Activo/Habido
4
5

No encontrarse impedido e inhabilitado para contratar con ef estado.
Debera tener fa actividad econdmica correspondiente al bien a contratar.

5.2.El postor debera acreditar su perfil del puesto con los siguientes documentos:
521. Copia simple de la Constancia del Registro Nacional de Proveedores vigente
Copia simple de Registro Unico de Contribuyente
Declaracion Jurada en formato libre, de no estar impediio e mhabilitado para contratar
con el estado, segin Ariiculo 30° de la Ley General De Contrataciones Publicas.

YI :LUGAR Y PLAZO DE LA PRESTACION

6.1. Lugar de prestacion:
E! servicio sera entregados en CENTRO DE DATOS de fa UNITIC REGION POLICIAL PIURA,
sito en: AV. SANCHEZ CERRO MZA. Z LOTE. 7 Z.f. ZONA INDUSTRIAL if (AL COSTADO
| DE LA UNIDAD DE TRANSITO) PIURA - PIURA - VEINTISEIS DE OCTUBRE. -
- (5.181741594522685, -80.65383717154045)

i
{ 6.2. Plazo:
|

i Se ha considerado como plazo de ejecucion 12 meses, plazo que serd contabilizado a partir de |
la activacion del servicic. !

i EllLa proveedor/a contara con un plazo maximo de 60 dfas calendarios, para la implementacion |
i y puesia en marcha del servicio, contados a pariir del dia siguiente de aceptada ta orden de
servicio o firma de! contrato.

‘ El/La proveedorfa debera presentar su comprobante de pago, mediante la Mesa Partes
Presencial de la UE 003 REGPOL Piura, en caso de que dichos documentos sean electronicos
‘ también podran ser presentados por la Mesa de Parites Virtual de la Policia Nacional del Peru.

: Vii. PRODUCTOS O ENTREGABLES:
.‘ La entidad realizara el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista de forma |
' mensual, que sera efectivizada después de ejecutado el servicio y otorgada la conformidad.

| VIii. OTRAS CONSIDERACIONES PARA LA EJECUCION DE LA PRESTACION

8.1.Confidencialidad:
El/lLa proveedor/a no debera divulgar, revelar, entregar o poner a disposicidn de terceros, deniro o
fuera de la entidad, salvo autorizacioén expresa de la misma, la informacion proporcionada por esta,
para la prestacion del setvicio y en general toda fa informacién a la que tenga acceso o la que pudiera




producir con ocasién del servicio que presta, durante y después de concluida la vigencia del presente
documento. Dicha informacion puede consisiir en fotografias, informes, material videografico,
documentos y otros similares.

Asimismo, se precisa gue, la obligacion de confidencialidad no sera aplicable cuando:

La informacién sea de acceso publico o haya sido publicada previamente, y obre en poder dei postor
sin restricciones. Sea recibida de terceros de forma legitima. Cuando haya sido desarroliada
independientemente, o deba revelarse por mandato judicial o administrativo, debiendo informar a la
Entidad en todo caso.

8.2.Clausula anticorrupcion y antisoborno

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber ofrecido, negociado, prometido ¢ efectuado ningtn
pago o entrega de cualquier beneficio o incentivo ilegal, de manera directa o indirecta, a los
evaluadores del proceso de contrafacion o cualquier servidor de la entidad contratante.

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a mantener una conducta proba e integra durante la vigencia
del contrato, y después de culminade el mismo en case existan confroversias pendientes de resolver,
lo que supone actuar con probidad, sinn cometer actos ilicitos, directa o indirectamente.

Aunado a ello, EL CONTRATISTA se obliga a abstenerse de ofrecer, negociar, prometer o dar
regalos, cortesias, invitaciones, donativos o cualquier beneficio o incentivo ilegal, directa o
ndirectamente, a funcionarios publicos, servidores plblicos, locadores de servicios o proveedores de
servicios del drea usuaria, de la dependencia encargada de la contratacion, actores del proceso de
contratacion yl/o cualquier servidor de la entidad contratante, con la finalidad de obtener alguna
ventaja indebida o beneficio ilicito. En esa linea, se obliga a adoptar las medidas técnicas,
organizativas y/o de personal necesarias para asegurar que no se practiquen los actos previamente
senalados.

IHfcionaimente, EL CONTRATISTA se compromete a denunciar oportiunamente ante tas autoridades

7 defon petentes los actos de corrupeion o de inconducta funcional de los cuales tuviera conocimiento

“Ffatandose de una persona juridica, lo anterior se extiende a sus accionistas, participacionistas,

“’L (ntegrantes de los organos de administracion, apoderados, representantes legaies, funcionarios,

~asesores ¢ cualquier persona vinculada a la persona juridica que representa; comprometiéndose a
informaries sobre los alcances de las obligaciones asumidas en virtud del presente contrato.

Finalmente, el incumplimiento de las obligaciones establecidas en esta clausula, durante la ejecucion
contractual, otorga a LA ENTIDAD CONTRATANTE el derecho de resoclver total o parcialmente el
contrato. Cuando lo anterior se produzca por parte de un proveedor adjudicatario de los catalogos
electrénicos de acuerdo marco, el incumplimiento de la presente clausula conllevara que sea excluido
de los Catalogos Elecirbnicos de Acuerdo Marco. En ningln caso, dichas medidas impiden el inicio
de las acciones civiles, penales y administrativas a que hubiera lugar.

8.3. Garantias
No aplica de acuerdo al inciso a) del Articule 139 del Reglamento.
No se otorga garantia de fiel cumplimiento del contrato ni garantia de fiel cumplimiento por
prestacicnes accesorias en los siguientes casos:

a) En los contrales de bienes y servicios cuyos montos sean menores o iguales a 50 UIT. Esta |

excepcion no aplica cuando la sumatoria de los contratos derivados de procedimientos de seleccion
por relacion de items, adjudicados a un misme postor, superen el monto sefialado.

8.4. Propiedad intelectual
La Entidad tendra todos los derechos de propiedad intelectual incluidos, sin imitacion, ast como las
patentes, derechos de autor, nombres comerciales y marcas registradas respecto a los productos o
documentos y otros materiales que guarden una relacion directa con la ejecucién del servicio o que
se hubiere creado o producido como consecuencia o en el desarrollo de la ejecucién del servicio.




8.5.Recursos y facilidades a ser provistos por {a Entidad
No corresponde

8.6. Responsabilidad por vicios ocultos
El coniratista es el responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos del servicic ofertado
por un plazo no menor de un {01} afo, contado a partir de la conformidad oftergada por la Entidad).

8.7.Responsabilidad por la asignacion de bienes
En virtud de lo dispuesto en los articulos 11y 18 de la Ley N” 29151 Ley General del Sistema Nacional
de Bienes Estatales, en aquellos casos en los cuales, para el cumplimiento de la prestacion, la Entidad
asigne al Contratista algin bien mueble o inmueble, éste sera responsable del buen uso y
conservacion de los mismos de lo contrario, respondera por su deterioro o pérdida, debiendo proceder
a su reposicion dentro det plazo de cinco (05) dias habiles.

8.8. Otras obfigaciones de la Entidad
8.8.1. Medidas de contro] durante la ejecuciéon contractual
» Areas que coordinara con el proveedor:
El area de Abastecimiento y el area de Adqguisicicnes de la Regidn Policial Piura.

» Areas responsables de las medidas de control:
El area de UNITIC REGPOL Piura.

IX. MARCO LEGAL

La presente contratacion se rige por las disposiciones contempladas en la Ley N° 32069, Ley General
de Contrataciones Piblicas y su Reglamento, aprobado mediante el Decreto Supremo N° 009-2025-
EF.

; _’]Kﬁ CONFORMIDAD DE LA PRESTACION

/1. Area usuaria que emite la conformidad:
o Laconformidad sera entregada por la UNITIC REGPOL Piura.

La supervision del servicio estara a cargo del area usuaria, quien sera responsable de emitir
a conformidad de servicio, en un plazo maximo de siete (7) dias contabilizados desde el dia
siguiente de recibido el entregable o culminacion de la prestacion.

Asimismo, son aplicables las disposiciones correspondientes a la conformidad establecidas en
| el articulo 144 del Reglamento de ia Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas,
I aprobado mediante Decreto Supremo N° 008-2025-EF y sus modificatorias. '

Xi. FORMA DE PAGO

Pago mensual durante doce meses.

El pago se realiza de forma mensual, en un plazo maximo de diez dias habiles iuego de oforgada la
conformidad por parte del area usuaria y es prorrogable, previa justificacion de la demora, por cinco
dias habiles.

Asimismo, son aplicables las disposiciones correspondientes al pago establecidas en el articulo 67 de
la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Piiblicas.

|

‘ El pago incluira los impuestos de Ley y todo costo o retencién que recaiga en el servicio, no debiendo
‘ proceder pages a cuenta por servicios no efeciuados, ni adelanto alguno.
|

Modalidad de Pago:

Suma alzada

| Xil. RESOLUCION DE CONTRATO POR INCUMPLIMIENTO




Cualquiera de las partes puede resolver, total o parcialmente, cuando se acredite el siguiente supuesto:
¢ Incumplimiento de obligaciones contractuales, por causa atribuible a la parte que incumple.

La parte perjudicada requiere a la otra parte que ejecute la prestacion materia de incumplimiento, bajo
apercibimiento de resolver el contrato. El plazo para el cumplimiento de la prestacion debe ser razonable
y no debe ser menor del 10% del plazo del contrato, item, o entregable materia de incumplimiento,
seguin corresponda, y en ningln caso puede superar el 15% del plazo del contrato, item o entregable
materia de incumplimiento. Cuando el plazo obtenido como resultado de la aplicacion del porcentaje
sea una cifra decimal, corresponde que la entidad contratante efectie el redondeo a favor dei
contratista, computandose como un dia completo adicional en dicho supuesto. En los casos en que &l
plazo del contrato, ftem o entregabte materta de cumplimiento es menor a treinta dias, se otorga tres
dias.

Vencidos los plazos establecidos en el literal precedente sin que la otra parte cumpla con la prestacion
correspondiente, la parte perjudicada puede resolver el contrato en forma total o parcial.

La resolucién de contrato puede ser de forma total o parcial. La resolucién parcial sélo involucra a
aquella parte del confrato afectada por el incumplimiento y siempre que dicha parte sea cuantificable,
separable e independiente del resto de fas obhgacmnes contractuales. Ei apercibimiento previo y la
resolucion que se efectie precisan con claridad qué parte del contrato queda resuelta, de no hacerse
tal precision, se entiende que la resolucion es total.

Ei apercibimients y la resolucion del contrato se realizan mediante carta notariai, adjuntando la

\tu(' qgaiumenlamon que lo sustente.
,.3" o~ h . es aplicable las disposiciones correspondientes a las garantias contenidas en el articulo 68 |
é” Ley 32069, Ley General de Contrataciones Pubicas y el articule 122 del Reglamento.
(] ¢
o

OLUCION DE CONTROVERSIAS

N\ ' LA
) !Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucién del contrato se resuelven mediante
CONCILIACION.

Cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacién dentro del plazo de caducidad
correspondiente, segin lo senalado en el articuio 82 de la i.ey N° 32069, Ley General de Conirataciones
Piblicas.

|
I XIV. GESTION DE RIESGOS

Las partes realizan la gestion de riesgo de acuerdo con lo establecido en presente contrato, a fin

de tomar decisiones informadas, aprovechando el impacto de riesgos positivos y disminuyendo a
! probabilidad de los riesgos negativos y su impacto durante la ejecucién contractual, considerando
ia finalidad de Ia contratacidn.

'XV. PENALIDADES

15.1. Penalidad por mora
En caso de retraso injustificado del contratista en la gjecucion de la prestacioén objeto del
contrato, 1a entidad contratante le aplica autornéaticamente una penalidad por mora por cada
dia de atraso que le sea imputable. La penalidad se aplica automaticamente y se calcula de
acuerdo con la siguiente formuta:

Penalidad diaria = 0.10 x Monto
| F x Plazo

| Donde F tiene los siguientes valores:
Para bienes y servicios: F = 0.40




15.2.

MINJUSDH se reserva el derecho de resolver ia orden de servicio ante la imposicién de
penalidades por parte def contratista.

La Entidad tiene el derecho a exigir, ademas de la penalidad, el cumplimiento de |a obligacion.

La suma de la aplicacién de las penalidades por mora y de otras penafidades no debe exceder
&l 10% del monio vigente dei contrato o, de ser &l caso, del item commespondiente.

Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta, pagos parciales o del pago o liquidacion
final, seguin corresponda; o si fuera necesario, se descuenta del monto resultante de la
gjecucion de la garantia de fiel cumplimiento

Asimismo, son aplicabies las disposiciones correspondienites a las penalidades establecidas en
los articulos 119 y 120 del Regtamento de la Ley General de Contrataciones Publicas.

Otras penalidades.
No corresponde

Piura, 10 de Octubre del 2025

INSTRUCTOR

55-317600438
Edgardo Adolfo G
51 SPNP




